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Uvod

Soucasna tzv. globalni spolecnost pfinasi mnoha pozitiva, ale jednim
Z negativnich dusledkil je mozna ztrata spoleenské identity, proto pro nés
znovu zacinaji byt dalezité specifické narodni kulturni a historické dé&jiny.
Svédectvi a doklady o téchto d&inach  jsou uchovavany piedevSim
v knihovrddh a muzeich. Zejména oblast uméni a kultury mi byla vzdy blizka.
Vypocetni technika postavila pfed muzea nové moznosti a je na nas, generaci
vyristajici s pocitaci téméf od narozeni, abychom tyto nowe trendy prosazovali.
Proto jsem se pro diplomovou préci vybrala téma spojujici tyto dvé oblasti.

Pocatky vzniku muzejnich instituci na naSem tUzemi se datuji do
zaCatku 19. stoleti. Od té doby prosly mnoha zdsadnimi obdobimi, kdy se
urcovaly cile a zasady muzejni prace. Nejdiive vznikala muzea zemska,
vlastivédna, primyslova a k uzsi specializaci dochézelo na pielomu 19. a 20.
stoleti. Oblast muzejnictvi se podafilo legislativné zakotvit az po druhé svétové
véce Politi cka situacev CSSR rozvoj muzejnictvi neumoziiovala, ve vyvoji se
proto dastala dédl muzeaze zgpadnich zemi.

V 90. letech nastal velky rozmach informacnich technologii a jejich
prolinani do mnoha sfér naSich cinnosti. Potencidl informacnich a
komunikacnich technologii byl zpocatku vyuzivan ptredevSim v komercni
oblasti a ve vzdélavani. V nekomer¢nich sférach se nicméné tento trend také
prosadil, a to i do muzejnictvi, kde pfinasi stale nové moznosti, zejména do
oblasti dokumentace, uchovavani a zptistupiiovani sbirek

Pocitate byly v muzeich zpocatku vyuzivany pouze jako pomocny
nastroj pfi evidenci a dokumentaci sbirkovych fondi a svymi nespornymi
pfednostmi postupné nahrazovaly tradicni kartotéky a pftirastkové knihy.
Nastup tzv. digitalni revoluce naznacil dalsi sméry ve vyuZzivani informacnich
a digitalnich technologii pti dokumentaci kulturniho dédictvi. Tato nova forma
dokumentace zacala piiblizovat sbirky vefejnosti, vytvaienim novych podob

prezentad na Internetu a jinych médiich.



Tato diplomova prace je rozdélena na teoretickou a praktickou c¢ast.
Prvni dvé kapitoly se veénuji historii muzejnich instituci na naSem tUzemi a
soucasné muzejni legislativé zabyvajici se také informacnimi technologiemi a
digitaliza¢nimi procesy.

Tteti kapitola vymezuje a vysvétluje pojmy z oblasti informacnich a
komunika¢nich technologii, popisuje hardware, software, razné typy
pamétovych médii, lokdlni a svétové komunikacni sit¢ a jejich vyuziti
vV muzejnictvi.

Dalsi cast pojednava o digitalni dokumentaci sbirek, piesnéji o
vyuzivani technologii pro digitdlni dokumentaci a problematice popisu zdrojt.
Jsou zde také naznaCeny nové moznosti v popisu zdroji v podobé
sémantického webu a jeho technologii. Soucasti je také podkapitola o
zdlohovéni a validad digitdnich dat. Nakonec jsou zde popsany systémy a
nastroje pro dokumentaci a prezentad sbirek.

Jsou zde také popsany tii vyznamné projekty digitalizace v podobé
virtudlni prezentace kulturniho dédictvi, urcené pro Sirokou vefejnost
vyuzivajici Internet nebo intranet.

Praktickd Cast se vénuje analyze vybranych WWW stranek muzei a
galerii v Ceské republice a predchazi ji kapitola o zasadach tvorby webovych
stranek, podle nichz by se méli tvirci muzejnich prezentaci fidit. Kvalitni
webova prezentace bez zbyteénych nedostatkl a s vyuzitim modernich postupti
tvorby, miize zvysit kredit muzejnich instituci a oslovit mnoho potencionélnich

navstévnika.



1. Historie ¢eského muzejnictvi

1. 1. Pocatky ¢eského muzejnictvi

Zaklady ceského muzejnictvi byly zpocatku stavény na sbératelské
které se stalo shromazd’ovani predmétti zalibou a mnohdy i véci prestize. Své
vyznamné postaveni mély sbirky nabozenského charakteru, shromazd’ované
v kosteledh a klasteredh.

Vzacné sbirkové pfedméty se staly vysadou evropskych panovnikd, pro
které reprezentovaly umélecky vkus a svétskou moc. Uz ze stiedoveéku se
zachovaly vzacné chramové umélecké pokladnice a vrchol panovnickych
sbirek ptfedstavoval uctyhodny umélecky soubor Rudolfa II. z ptelomu 16. a
17. stoleti, tehdy nejvétsi v Evropé. Spolecnym rysem tehdejSich sbératelskych
snah byla tématicka neuspofadanost a nesystematicnost sbirek, nespliovaly
tedy zakladni ptedpoklad, ktery je dnes kladen na muzejni ¢innost.

Vznik prvnich muzei se datuje az do 18. stoleti, coz souviselo
Srozvojem piirodnich véd a se zakladanim védeckych spolecnosti a akademii.
Mezi sbératele se kromé Slechty zacinaji zatazovat i1 predstavitelé¢ vzdélaného
méStanstva.  Povaha  sbirek se  vdobé osvicenstvi méni od
uméleckohistorickych a cirkevnich k pfirodovédnym, piedev§im z oblasti
mineralogie, paleontologie abotaniky.*

Nové¢ sbirkové predméty zacaly slouzit ke vzdélavacim a badatelskym
potfebam. Muzea byla zakladéna, aby slouzila jako zdroj pouceni o vyvoji
spolecnosti, a aby napomdhala lepSi orientaci a vyuzivani kulturniho a
ptirodniho bohatstvi zem¢. K zakladim pozd¢jsich velkych muzei, jako bylo

Narodn muzeum v Praze, piispély bohaté kolekce vyznamnych Slechtict.

YSPET, Jiti. Prehled vyvoje ceského muzejnictvi 1. 2. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2003
ISBN 80-210-3206-5. str. 11.



Sbirky tedy zacinaly mit podobu ucelenych soubori, ale dilezitéjsi je,
ze se postupné zpristupnovaly zdjemcim o jejich studium, coz je kromé
shromazd’ovani a uchovavani, tfetim zékladnim poslanim muzei. RGznorodé
sbirky pfispivaly k nazornosti ve vzdélavacim procesu, proto se také zakladaly
Skolni kabinety. Na tomto principu vzniklo vpocatcich ¢eského muzejnictvi
Museum mathematicum Vv prazském Klementinu vroce 1722, jez bylo
zptistupnéno i vefejnosti. Dulezity zlom nastal v druhé poloviné 18. stoleti, kdy
zacaly byt vefejnosti dostupné i mnohé soukromé sbirky nejen u nas, ale i v
dal Sich evropskych zemich.

V 18. stoleti vznikay take zamedké, ki&Sterni a palacové obrazarny.
Mezi nejznamgéjsi patiila lobkovicka obrazarna v Roudrici, ktera se zachovala
dodnes a obsahuje mnoho starych uméleckych dél z nizozemské malby 16. -
17. stoleti, italské i1 Ceské malby. Mezi dal§i zdmecké obrazarny lze zatadit
kolovratskou olrazarnu vRychnové nad Knéznou, lobkovckou obrazarnu
V M¢lniku nebo obrazarnu Colloredii v zamku Opocné. 2

Nejstar§im muzeem, které u nds stale plisobi, je Narodni galerie
v Praze, ktera vznikla v 90. letech 18. stoleti ze sbirky Spoleénosti

vlasteneckych pratel uméni.

1.2. Muzgnictvi v obdobi devatenactého stoleti

1. 2. 1.Vznik zemskych muze

O zakladani muzei na zacatku 19. stoleti se zaslouzila predevsim Slechta,
bohat¢ meéstanstvo a inteligence, pficemz méstanstvo zbohatlé diky
primyslovému rozvoji se zameétfovalo na hospodaiskou oblast, kdezto

aristokracie svou pozornost obracela spiSe na oblast kulturni a védeckou.

2 7ZALMAN, Jifi. Kde se ty sbirky vzaly? [onling]. [cit. 4. 3. 2006]. Dostupné z
<http://www.mkcr.cz/ces/hist.php>.



Muzea byla nejprve pokladana za instituce pro védecké badani a jejich sbirky
se proto systematicky shromazd’ovaly a ttidily.

Muzea vsak byla zaklddana nejenom pro védecké a osvétové ucely, ale 1
posilovat zemsky patriotismus dedity v rakouské monarchii v bgi proti
statnimu absolutismu. V' tomto duwchu wznikla naSe nestarSi muzeg ktera
funguji dodnes - Slezské muzeum v Opavé, Moravské muzeum v Brné a
Néarodni muzeum v Praze. Prestoze tato muzea méla spolecny cil ve
vlastivédném, védeckém i osvétovém programu, okolnosti vzniku i jejich
vyznam a zaméteni se rtznily. Slezské muzeum i Moravské muzeum se stalo
regiondlnim a vzdélavacim centrem pro Moravu a Slezsko, ale obé byla
zpocatku pod vlivem némecké kulturni a hospodatské politiky.

Nérodni muzeum pod timto vlivem neputisobilo, proto se stalo vyznamnou
pokrokovou instituci ¢eského narodniho obrozeni. Diky osobnostem Kaspara
Sternberka a Frantiska Palackého se stalo stiediskem snah o rozvoj narodni
kultury a védy.®

V této dobé vznikla i Spole¢nost Vlasteneckého muzea v Cechach, ktera
zpo&atku finanéné zabezpedovala chod Narodniho muzea. Clenové muzejni
spolecnosti se postupné snazili zamérovat svou publikacni ¢innost na vydéavani
knih v &eském jazyce a jejich zasluhou se zadal vydavat ,,Casopis
vlastenedkého muzea” , ktery pfispél k popularizaci Narodniho muzea.

Ke zvySenému narodnimu zajmu o muzeum dale ptispélo ziizeni Matice
Ceské, coz bylo vydavatelstvi Ceskych védeckych publikaci a piekladi
vyznamnych cizich d&l.*

Jako centrum védeckého a spolecenského Zivota pisobila také muzejni
knihovrae. Pro Narodni muzeum i pro cdé naSe muzejnictvi se stal vyznamnou

osobnosti FrantiSek Palacky, ktery rozclenil muzejni sbirky do tématickych

3 VLCEK, Vaclav. K vvoji ceského muzejnictvi. 1. vyd. Praha: Narodni technické muzeum,
1971 str. 9.



skupin, vyty¢il poslani a program muzea, pficemz myslel i na vznik umélecké
gaerie.

Vsechna tfi vySe uvedena muzea fesila problém s nedostatkem mista pro
své sbirky, coz znesnadiovalo jejich vystavovani. V té dobé chybély
depozitafe, proto byla vétSina sbirek vystavovana v expozici, ale ani tam
nebyly fadné systematicky tfidény ve formé, jakou zname ze soucasnosti.

Zemska muzea se stala prfedevSim diky Narodnimu muzeu vyznamnou

soucasti kulturniho a védeckého Zivota v prvni poloving 19. stoleti.

1. 2. 2. Muzea vlastivédna a pramyslova

Mezi dasi muzeag ktera se zakladala v 19. stoleti se fadi muzea
vlastivédnad a primyslova, kterd se zaméfovala ne na védecky, ale spiSe na
hospodaisky rozvoj. Od 60. let se zacinaji zakladdat muzea regionalni
vlastivédného charakteru. V této ranné vyvojoveé fazi regiondniho muzenictvi,
ktera trvala pfiblizné tficet let, vzniklo asi 50 muzei.

V osmdesatych letech se zacala projevovat krize védeckého zivota,
béhem které dochazelo k nazorovym stietim. Objevily se i kritiky na Narodni
muzeum, které se stavalo pfili§ konzervativni a stagnujici instituci, coz bylo
jednim z davodu, pro¢ se zfizovala regionalni muzea jako nova dokumentaéni
centra.

Ke vzniku vlastivédnych muzei ptispély také archeologické vyzkumy,
diky nimz se objevovalo také mnoho praveékych, starovékych nebo
sttedovékych nalezli a bylo zapotiebi tyto pfedméty nékde shromazd’ovat a
ochrafiovat, aby byly k dispozici pro dal&i badéani i k vychovnym uceltm.
Muzea a probihajici vystavy byly dilezité k pouceni lidi, ktefi si diky tomu
uvédomili vyznam starozitnosti a dale neproddvali hodnotné predméty do

zahrani¢i.

* SPET, Jiii. PFehled vivoje ceského muzejnictvi 1. 2. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2003



Ukolem regionalnich muzei bylo probudit zijem o hodnotné predméty a
tim pfispét k jgich zachovani pro dalSi generace. Kazdé muzeum mélo
dokumentovat svlij region, aby seznamilo mistni obyvatele sjeho hstorii,
ptirodou a spole¢enskymi zvyky.

Odli sna situaceve stavu muzei panovala na Moravé, kde rozvoj probihal
pomalej$im tempem v dusledku némeckého politického vlivu. V Olomouci
bylo zaloZeno muzeum, které¢ na rozdil od Brna, neptisobilo pod némeckym
tlakem. Poté vznikala na Moravé dals$i muzea.

Prvni skute¢né programovou koncepci pro budovani regionalnich muzei
vytvoril ugitel Kliment Cermak ve svém spise ,,O0 muzeich méstskych a
okresnich* .°

Cermak se zaslouzil o nové pojeti muzejnictvi, diky ¢emuz se zaéinalo
vyvijet jako samostatny obor, kde byla vyzadovana vymezena metodika prace
a spole¢né cile. Cermak nekladl diiraz pouze na vystavni ¢innost, ale také na
prednaskovou a vyzkumnou. Upozornil také na dulezitost prubézného

zaznamenavani pamétek na fotografie.

Vedle regiondalnich vlastivédnych muzei se ve druhé poloving 19. stoleti
zakladala muzea primyslovd, kterda své vzory nachazela v zahranici.
Napomohla k tomu priimyslova revoluce a potieba srovnani stavu pramyslové
vyroby a jgi kvality. V této souvislosti byly v zahrani¢i pofadany vystavy
technického ¢i uméleckého charakteru, které daly podnét k zakladani
pramyslovych muzei, kde by se nachazely dlouhodobé;jsi expozice.

Po primyslové vystavé v Londyné se Vojta Naprstek rozhodl zalozit
Ceské primyslové muzeum, které se pak stalo vzorem pro daldi muzea
vznikajici na naSem uzemi. Od sedmdesatych let, diky dalSim primyslovym

vystavam, vznikla cela fada uméleckoprimyslovych muzei.

ISBN 80-210-3206-5. str. 21.
® SPET, Jifi. PFehled vivoje ceského muzejnictvi 1. 2. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2003
ISBN 80-210-3206-5. str. 41.
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Muzea tohoto typu si stanovila spolecné cile, byla to zejména podpora
ve zdokonalovéani primyslovych vyrobki, jejich vyroby, vyuky na odbornych
Skoléch a $ifeni zajmu o pokrok mezi obyvatelstvem.

1. 3. Specializace muzejnictvi na pielomu 19. a 20. stoleti

V obdobi od devadesatych let, které pfineslo nové politické okolnosti,
az do prvni svétové valky dochazelo v oblasti muzgnictvi k utvareni novych
koncepct, které mély urcit jejich nové spolecenské poslani.

V devadesatych letech se uskutecnily dvé vyznamné akce, které
oviivnily vyvoj naseho muzenictvi — Jubilgni vystava a ¢étyfi roky po ni
Narodopsna vystava, pficemz zvlasté ta Narodopisna méla vlastenecky a
sjednocujici vliv na tehdejSi spolecnost. Obé vystavy se staly inspiraci pro
regionalni i specializované muzejnictvi a diky jejich piikladu dochézelo
k nadSenému a dislednéj$imu sbéru materialti, coZz podnitilo vznik mnoha
muzejnich spolkl a muzei.

Mezi regionanimi muzei a Narodnim muzeem vznikala propast, kterou
se vdisledku vnitini krize vzdalovalo 1 prazské univerzité. V poloviné
devadesatych let zacal vychazet Veéstnik ceskoslovenskych muzei a spolkii
archeologickych, jehoz funkce spocivala v centrdni organizad regiondnich
muzei.

Na Moravé vlastivédna muzea spolupracovala spiSe s Vlastivédnym
muzean v Olomouci a s muzeem ve Valasském Meziti¢i nez s Brnem, a i kdyz
zde vznikala pozd&ji, zaznamenala v devadesdtych letech také zietelny
rozmad.

V tomto obdobi zacal také rozvoj specializovaného muzejnictvi. Podle
Svédského vzoru vzniklo vroce 1911 v Roznové pod Radho$tém muzeum
v pfirod¢ (skanzen), které melo celoevropsky vyznam. Mezi dalsi

specializované typy muzei se fadi Skolské, hasi¢ské, sokolské, farmaceutické,
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apod. Rozvijelo se také zemédélské muzejnictvi. Z potieby rozvoje techniky a
spedalizacebylo vybudovano Tedhnické muzeum v Praze.

Jiz existujici uméleckopriimyslovd muzea zazivala na pielomu stoleti
velké uspéchy, protoze zpravidla dostavala vétsi dotace, nez muzea vlastivédna
a dale uspokojivé plnila svlij ukol, napomahat rozvoji femeslné a primyslové
vyroby.

Charakteristickym rysem pro vyvoj muzei v obdoli od devadesatych let
az do prvni svétové valky jsou piedevSim pokusy o hledani novych cest v
jejich organizaci, protoze poCet muzei se stale zvySoval a jejich orientace byla
prili§ zamétfena na sbératelskou ¢innost. Bylo tedy zapottebi, soustfedit se také
na teorii a védecky pfistup k muzejnim ¢innostem, pfi¢emz v praxi by s muzea
zachovala kulturné vychovny vyznam.

Proces rozvoje nejen specializovanych muzei zpomalila prvni svétova
valka a nova politickd situace po jejim konci urcila dalsi vztahy vuci

muzej nictvi.

1. 4. Muzgnictvi v mezivale¢ném obdobi

Nové politické poméry po prvni svétové valce pfinesly vznik
samostatného Ceskoslovenska, ale pro oblast muzejnictvi tato zména
neznamenala razantnéjsi zlepSeni, protoze se tato oblast nedostala do poptedi
zgmu viadnowi vrstvy. Nedochézelo tak k potfebnym zasahum do jejich
organizace a spravy, a pokud muzea nebyla jesté pted valkou pod spravou mest
nebo pod zemskou spravou, zlistavala nadale pod patronaci spolkd.

Nastala potfeba vytvofit organizaci, ktera by vSechny muzea sdruzovala
aproto vznikl Svaz muzei, ktery si vzal za uka hgjit j gjich zgmy a koordinovat
jelich  aktivity. Svaz se dsa vyznamnym metodickym organem
prvorepulikového muzejnictvi a dlouho siloval o vydani muzejniho zékona
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potiebného k préavnimu zakotveni muzei. Zakon vsak nikdy nebyl dostate¢né
zformulovan a nedoSel ke schvaleni.

Stat neprojevoval velky zajem o sprdvu muzei, pfispival muzeim
pomérné malymi ¢astkami a v dobé hospodarské krize se piispévky snizily na
minimum. Muzea byla v pisobnosti zemské spravy nebo spolkt. Narodni
muzeum tedy dale spravovala Spolecnost a pozdéji pieslo pod zemsky spravni
vybor, od kterého se dockalo vétsich dotaci, nez by mohl zajistovat stat. Pod
stétni spravu se nedostalo ani Tecdhnické muzeum.

Chybe¢jici muzejni zdkon zplsobil narist noveé zakladdanych muzei,
ktera mohla byt zfizovana kdekoliv a kymkoliv, bez posouzeni toho, zda budou
pro spole¢nost pfinosna nebo jestli pro fungovani maji dostatecné piedpoklady.

Stagnace naopak provazela muzea umeéleckopriimyslova, ktera prozila
sviyj vrchol na konci 19. stoleti, a nyni v dasledku technologického pokroku
prestavala spliiovat roli podnécovatele pro nové vyrobni procesy a zlistavala
pouhym ulozistém pamatek minulosti.

Vznikla také dal§i spedalizovana muzea— Vojenské muzeum, Postovni
muzeum a Sokolské muzeum. S politickymi zajmy souviselo zaméfeni na
zem&délské muzejnictvi 1 na zakladani osvobozenskych muzei.

Pomérné brzy po vzniku samostatného statu se objevila mySlenka
profesniho vzdélavani muzejnich pracovnikl, aby byli seznameni alespoini se
zaklady problematiky. Prvnim pocinem bylo zfizeni lektordtu muzejnictvi na
brnénské univerzit€¢ vr. 1921, coz znamenalo prvenstvi v téchto snahéch i ve
svétovém meétitku, ovSem zalozeni samostatného studijniho oboru se do druhé
sveétove valky nepodafilo prosadit.

Pted okupaci na naSem tzemi pisobilo dohromady kolem 300 muzei,
ale ne vSechny sdruzoval Svaz ceskoslovenskych muzei, protoze kromé
¢eskych zde plisobilo 1 mnoho némeckych muzei, ktera fidil Némecky muzejni
Svaz.

Okupace vr. 1939 pozastavila prosazovani navrhi na organizad

muzejnictvi, pottebného muzejniho zdkona i rozvoj muzei samotnych. Spolky i
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muzea byly zafazeny pod spravu fiSského muzejniho svazu, jehoz
prostiednictvim zacaly slouzit uceliim nacistické propagandy. Mnoha muzea
utrpéla velké ztraty ze svych sbirek mimo jiné i proto, Ze sbirky byly za
nevhodnych podminek pfemistovany do jinych prostor zddvodi jejich
zabezpeceni.

1. 5. Vyvo] muzgnictvi por. 1945

myslenkové koncepce. Zména nastala ve formé vlastnictvi muzei, o coz se
usilovalo jiz po prvni svétové valce. K legislativnim a vlastnickym zménam
nedoslo hred vprvnich povaleénych letech, tyto kroky byly provadény az
pozd¢ji. K prechodu muzei do statni spravy dochdzelo od r. 1948, pticemz cely
proces byl dokoncen v r. 1952 kdy témét vsechna muzea fungovala pod statni
Sprévou.

Hned po vélce se cCinnost soustiedovala na zachranu sbirek, které
musely byt za valky ukryty a vracely se zpét do muzei. Zachranovany byly také
muzejni shirky v pohraniéi, kdyz veskeré némecké spolky zanikly a stat se o
tato muzea musel postarat, aby mohla slouzit i k posilovani narodni identity.

Pro Ceské spolky a spolenosti nebylo toto obdobi pfili§ ptfiznivé,
protoze po pievzeti zodpovédnosti nad muzei statem se jejich vliv zmensoval a
postupné zanikaly. Nékteré spolky se proti likvidacni politice branily a ztistaly
zadchovany. Novym koordinatorem muzejnich aktivit se stal Kabinet muzejni a
vlastivédné prace pii Narodnim muzeu v Praze, jehoz funkce spocivala
napiiklad v feSeni odbornych otdzek. Zabyval se také publikacni Cinnosti,
¢imz nahradil ¢innost Svazu ceskoslovenskych muzei.

Teprve v r. 1959 doslo i ke zméné legislativy, kdyz byl piijat Zakon o
muzeich a gderiich®, ktery zajistil urdity fad do muzejni organizace a
napomohl také obnoveni nékterych spolkli pod jinym pravnim radmcem.

Piinosem zékona bylo také to, Ze posunul muzejnictvi do poptedi zdjmu

® Zakon &. 54/1959 Sb. O muzeich a galeriich z 9. &ervence 1959.
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védecké spolecnosti. Podle zdkona byla v regionech vytvofena sit” krajskych a
okresnich muzei.

Celostatni sjednocujici snahy pfinédsely také urcita negativa, napiiklad
odtrzeni mnoha muzei od jejich opory, kterou tvofili dobrovolni pracovnici a
spolky, pfesun sbirek, apod. I pies tyto nevyhody piispéla centralné
organizovana muzejni sit’ k profesionalizaci muzejni sféry. NejvetsSi zlepSeni se
projevil o v evidenci a ochrang sbirkovych fondi.”

Politické natlaky po unorovém pfevratu se promitaly do vSech sfér a
vyjimkou rebyla ani muzeg kde se projevovaly ideologicky vyznivajicimi
expozicemi, které oslavovaly socialistické tispéchy pripisované predevsim veédé
a technice. Zpocatku byly likvidovany piredméty i celé sbirky, které byly
oznaceny jako nepotiebné a nevhodné. Nekteré sbirkové predméty stat
prodaval do zahrani¢i, ¢emuz se snazili zabraniovat muzejni pracovnici, ktefi se
timto dostali do problému se stétni moci.

ZlepSeni situace nastalo az v druhé poloviné 50. let, kdy se projevila
vysoka uroven na$i vystavni ¢innosti a zacalo se ménit 1 personalni obsazeni
muzejnich pracovnikll, doplnéné o fadu kvalifikovanych osob.

Vystavni ¢innost ve vétsich muzeich se pravidelné vénovala dalezitym
vyroc¢im socialistické republiky, ale pfesto stale prevazovaly vystavy bez
padlitického Mivu. Zgména v 80. letech se muzea zamétfovala na pro obCany
lakavé vystavy, jako byly vystavy kuriozit, pfirodnich zajimavosti apod. Obsah
expozic byl v nekterych piipadech velmi zajimavy, ale muzea se nedokazala
prizpusobit celosvétovému trendu ve zpiisobu vystavovani, zaloZzeném na
pouziti raznych zafizeni a modernich technologii, které navstévnikiim
umoziovaly lep$i vnimani vystavovanych predméti. Tento stagnujici piistup

m¢l podil na snizené navstévnosti muzei.

"DOLAK, Jan. Muzea v procesu transformace. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004 str.
36.

15



1. 6. Muzejnictvi od r. 1989 do soucasnosti

1. 6. 1. Obdobi prvnich zmén

Muzeginictvi se por. 1989muselo vyrovnat snepiiznivym stavem, ktery
byl zptisoben nedostacujicimi investicemi do téchto sfér z doby minulé. Shirky
ve veétsin¢ muzeich nemély dostate¢né skladovaci prostory, byly Spatné
vyuzitelné a diky nékterym chatrajicim budovam byly sbirky ohrozeny
neptiznivymi piirodnimi podminkami.

Pocet muzei, galerii a pamatnika byl v r. 1990 piiblizné 400, piicemz
vétsinu subjektl vlastnil stat a zfizovaly je ministerstva, krajské, okresni nebo
mistni narodni vybory. Po zruSeni narodnich vyborti vr. 1991 pieslo témét
Ctyficet muzei a galerii pod plisobnost Ministerstva kultury. Mnozstvi
sbirkovych pfedméti se v té dobé odhadovalo na 60-65 miliéna kust.

Prvotnim Ukolem se tedy stala investice do technického a materidniho
zabezpeceni sbirek a depozitail, coz se zcasti podatilo splnit. Diky pozdéjsi
Stédré investici z vetejnych prostiedkii se zrekonstruovaly nékteré budovy a
vytvofilo se mnoho novych depozitafi.

Technickd vybavenost depozitaii nebo laboratoii v muzeich a galeriich
byla na velmi nizké urovni a ptitomnost pocitacu byla spise vyjimkou. Finance
byly poskytovany i pro tyto tcely a muzea byla postupné pocitaci vybavovana
Ani vétSina expozic zpocatku nevyuzivala k prezentad moderni postupy, které
se vyznacovaly pouzivanim multimedialni nebo interaktivni techniky. Postupné
se zlepSovalo i vybaveni konzervétorskych a restauratorskych dilen a zlepsilo
se 1 protipozarni zabezpeceni budov.

Situacev zabezpeceni sbirek muzei proti kradezim byla nedostacujici a
po otevieni hranic se zvySovala poptavka po prodeji kradenych pfedméth
kulturniho dédictvi do zahrani¢i. Ministerstvo kultury pfijalo nezbytna
preventivni opatfeni a od r. 1991 podnikalo kroky ke zvySeni ochrany

sbirkovych predmétll a o rok pozd&ji ve spolupraci s Policii CR se zadal
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rozvijet novy systém evidence a dokumentace, ktery byl veden prostiednictvim
poéita(:fi8 a oznacovan jako ,,Integrovany systém ochrany movitého kulturniho
dédictvi CR“ (ISO).

Jiz v r. 1990vznikla Asociace muzei a galerii Ceské republiky a Rada
galerii Ceské republiky, které slouzi k reprezentaci muzei a gaerii a
spolupraalji s vefejnou spravou pii organizaci a spravé muzejnictvi. Dale doslo
ke vzniku Ceského vyboru Mezindrodni rady muzel (ICOM)°, ktera funguje

jako mezinarodni profesni nevladni organizace

1. 6. 2Vyvoj v letech 1991- 2002

V tomto obdolb probihaly zmény v organizad muzejnictvi na zakladé
novych politickych a ekonomickych podminek, coz souviselo pfedevsim se
zénikem narodnich vybort, zfizovanim okresnich ufadi a se zménami
v kompetencich olxi.

Posun klepSimu se projevil ve stavu muzejnich budov, ehovavani
sbirek a jejich expozic i ochrany proti krddezim a nepfiznivymi vlivy prostiedi.
Dulezité také bylo, Ze muzea mohla zacit plsobit ve svém oboru na
mezinarodni Urovni.

Muzei a zejména galerii se dotykaly také restitucni problémy, jelikoz
nékteré sbirky a uméleckd dila, ktera byla vminuosti nepravem
zkonfiskovana, musela byt na soudni pfikaz navracena plivodnim vlastnikiim.
Navraceni majetku se netykalo pouze predmétd, ale i budov, v nichz muzea
sidlila. Muzea se ovSem na napravé podili 1 aktivn€, spolupracuji naptiklad
na vyhleddvani sbirkovych pfedmétl, které pochazeji z majetki obéti

hdocaustu.

8 Koncepce ii¢innéjsi péce o movité kulturni dédictvi na léta 2003-2008 [onling]. Ministerstvo kultury
CR, 2006 [cit. 2006-03-10]. Dostupny z WWW: <http://www.mker.cz/scripts/detail.php?id=810>.
°|COM : Mezinarodni rada muzei [onling]. 2006 [cit. 2006-03-05]. Dostupny z WWW: <http://www.cz-
icom.cz/>.
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Na prelomu 20. a 21. stoleti probéhla reforma vefejné spravy, diky ni
bylo pifevedeno 90 muzei a galerii z ministerské pusobnosti do kampetenci
kraji. Néktera muzea ziistala pod statni spravou a ostatni jsou zfizovana
obcemi, poptipadé dal§imi fyzickymi a pravnickymi osobami.

V téchto letech také doslo ke zméné muzejni legislativy a zacaly se vice
vyuzivat moderni informacéni a komunikacni technologie ke spravé a evidenci
sbirek. Historicky prvni a jiz zastaraly zdkon ¢. 54/1959 Sb., o muzeich a
galeriich byl nahrazen zakonem ¢. 122/2000 Sb., o ochrané sbirek muzejni
povahy. Spolu s provadéci vyhlaskou €. 275/2000 Sb. a metodickymi pokyny,
které¢ vydalo Ministerstvo kultury, vytvofil pfedpoklady pro ucelnou spravu,
evidenci a inventarizad sbirek muzei a galerii. *° Diky tomu maji napiiklad
muzeapovinnost zaznamenavat své shirky do Centralni evidence shirek (CES),
0 jejiz chod se stard Ministerstvo kultury. Tento informacéni systém evidence
sbirek je p¥istupny vefejnosti na internetovych strankach.**

Nové moznosti se vyskytly v mezindrodni spolupraci ve vzajemné
vyméné vystav. Vlada se podilela na mnoha vystavnich projektech, které
napomahaji k poznavani svétovych kulturnich dé€jin. U nas se ve spolupraci se
zahrani¢nimi muzei konalo mnoho vystav zaméfenych na slavna historicka
obdobi nasich 1 evropskych dé&jin. Jedna z poslednich vyménnych vystav -
Prague, The Crown of Bohemia, 1347- 1437, ktera se kondla v New Yorku,
vyznamné reprezentovala Ceské gotické uméni a zaznamenala velky Uspéch.
Na oplatku zaptijc¢ilo Metropolitni muzeum Nérodni galerii v Praze ze svych
sbirek ukéazky francouzského uméni 13. a 14. stoleti. V poslednim desetileti
byla usporadana fada podobnych vystavnich projektt, z nichz naptiklad naSeho
hlavniho mésta se tykal projekt "Praha - evropské mesto kultury 2000".

Diky pronikani vypocetni techniky do oblasti muzejnictvi se zlepSily

moznosti v dokumentaci veskerych sbirek. Ve spolupraci muzejnich odbornika

10Koncepce ucinnéjsi péce o movité kulturni dédictvi na léta 2003-2008 [onling]. Ministerstvo kultury
CR, 2006 [cit. 2006-03-10]. Dostupny z WWW: <http://www.mker.cz/scripts/detail.php?id=810>.
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Stymem programatort v Moravském zemském muzeu (nyni Metodickeé
centrum pro informacni technologie v muzejnictvi), byly vytvoieny databazové
systémy (AISM a Demus), které umoziuji evidenci sbirkovych predméta spolu
sjgich olrazovou dokumentad. Pro tvorbu dgitani dokumentacev nékterych
ingtitucich ovdem mnohdy chybi technické apersondni vybaveni.

K velkym Skodam a ohrozeni sbirek doslo v r. 2002 pii povodnich,
které zasahly Ceskou republiku. Bylo zasazeno celkem 21 muzejnich objekti a
Skody byly podle tehdejSich ptedbéznych odhadli vycisleny na 1 miliardu
korun. Povoden upozornila na nedostacujici tiroven tloznych prostor ur¢enych
k zabezpeceni nékterych sbirkovych fondu.

Muzea v Ceské republice pode studii Asociace muzei a galerii zr.
1999 obsahuji kolem 64 miliont sbirkovych pfedmétd. Primérna rocni
navstévnost muzei je 7, 5 milionu lidi. Muzea jsou spravovana vétSinou kraji,
Ministerstvem kultury, obcemi a jinymi pravnickymi a fyzickymi osobami.
V této oblasti pracuje vice nez pét tisic zaméstnanctli, ktefi pro navstévniky
ptfipravuji kolem 400 stalych expozic a kazdorocné vice nez 2000
kratkoddoych vystav. K jejich cinnostem lze zafadit také vydavani
periodickych i neperiodickych pubikaci tykajicich se Sirokého spektra

muzej nictvi.*?

1. 6. 3. Koncepce rozvoje muzejnictvi podle Ministerstva kultury CR
Ministerstvo kultury vytvotilo Koncepci ucinnéjsi péce o movité
kulturni dédictvi v Ceské republice na léta 2003 - 2008, které byla usnesenim
vlady pfijata v r. 2003 a zavazuje statni spravu ve spolupraci se samospravou
tuto koncepci realizovat. Soucéasti koncepce je analyza stavu naseho

muzejnictvi por. 1989.

! Centrélni evidence shirek [online]. Ministerstvo kultury, 2006]cit. 2006-03-04]. Dostupny z:
<http://www.mkcr.cz/ces>.
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Aby mohly byt stanoveny dalsi tkoly, byla vytvofena analyza silnych a
slabych stranek ve vyvoji ¢eského muzejnictvi v letech 1991 - 2002. Mezi
silné stranky naSeho muzejnictvi byly v Koncepci zafazeny mimo jiné i tyto
body: *3

* Existence pocetné¢ho, a jako celek mimofadné kvalitniho, sbirkového
fondu.

e ZvySeni urovné prostorovych a technickych podminek pro uchovavani
a spravu sbirek (depozitife, dilny a laboratofe, vybaveni muzei
vypocetni technikou, atp.), zejména u nejvetsich muzei.

e Vyrazné zlepSeni =zabezpeCeni sbirek a objektd, vnichz jsou
uchovavany, proti kradezim a pozaram.

* ZvySeni urovné prezenta¢ni ¢innosti Narodni galerie v Praze, Moravské
gaerie v Brné, Moravského zemského muzea a fady dalSich muzei.

e ZvySeni poctu modernich expozic na dobré evropské irovni

* Prokazani schopngsti muzei participovat na velkych mezinarodnich
vystavnich projektech.

« Uspé&sné puisobeni v projektu Cultivate v rémci V. rdmcového programu
Evropské unie — Technologie informacni spolecnosti pro popularizaci
pamétovych instituci na Internetu

+ Aktivni Ggast ob&anskych sdruzeni Asociace muzei a galerii Ceské
repubiky, Rady galerii Ceské republiky a Ceského vyboru ICOM pii
rozvoji oboru muzejnictvi i jako partner vetejné spravy, koordinatort

nékterych vyznamnych projektti a zahrani¢ni spoluprace.

Za slabé stranky byly naopak oznaceny tyto skute¢nosti:

* Nepfiznivy pomér mezi zvySujicimi se naklady na provoz muzei a

127ZALMAN, Jifi. Kde se ty sbirky wzaly? [online]. Ministerstvo kultury CR, 2006 [cit.2006-3-
9]. Dostupny z: <http://www.mkcr.cz/ces/hist.php>.

13 Koncepce 1icinnéjsi péce o movité kulturni dédictvi na léta 2003-2008 [onling]. Ministerstvo kultury
CR., 2006 [cit. 2006-03-10]. Dostupny z: <http://www.mker.cz/scripts/detail.php?id=810>.
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objemem finan¢nich prostiedki na akvizi¢ni, prezentacni a publikacni
¢innost.

* Nizkd uroven piipravenosti feSit mimofadné situace vzniklé v
souvislosti s zivelnymi pohromami. Chybé&jici velkokapacitni
pracovisté¢ s vybavenim pro oSetfeni velkych sbirkovych soubori a
depozitafe pro evakuaci ohrozenych predmétu.

* Neuspokojivé platové podminky zaméstnancli muzei a galerii.

* Nedostacujici uroven prostorovych a technickych podminek pro
uchovavéani a spravu shirek zefména u menSich muzei.

* Nedostatky v komunikaci muzei a galerii s vetejnosti.

* Rozdilny piistup ziizovateli muzei k plnéni jgji ch zakladnich funkci.

* Chybi systematické zaclenovani muzei a galerii do vzdé¢lavacich
programi. Obtizné prosazovani modernich metod zprostfedkovavani
sbirek (napf. pomoci digitalizace pfedmétl). Maélo pfispiva k
celozivotnimu vzdélavani dospélych.

* Pomalu se prosazujici komunikace se zdravotné postizenymi obCany a s
narodnastnimi mensinami.

* Rozdilna troven ve vzdélavani v oblasti muzeologie a muzejnictvi.

Koncepce ma byt realizovana v horizontu Sesti let a je zaméfena na
vymezeni stanovenych ukold, které navazuji na dosavadni vyvoj muzejnictvi v
porevoluéni dobé.

Ministerstvo  kutury v koncepci vyty¢ilo nasledujici  prioritni
strategické dle:*

1) Zajisténi u€innéjsi preventivni ochrany muzejnich sbirek pted nasledky
mimoféadnych situaci.

2) Zpracovani koncepce sbirkotvorné cinnosti ve statnich a krajskych

14K0ncepce ucinnéjsi péce o movité kulturni dédictvi na léta 2003-2008 [onling]. Ministerstvo kultury
CR., 2006 [cit. 2006-03-10]. Dostupny z: <http://www.mkcr.cz/scripts/detail.php?id=810>.
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muzeich, jako podninku po ziskavani dotad na nakup sbirek ze
statniho rozpoctu.

3) Posileni pravni jistoty vlastniki a spravct sbirek pifi realizaci
vystavnich projektt.

4) VyfteSeni prostorovych a technickych problémi sbirkové nejbohatsich
muzei.

5) ZvySeni kvality a dostupncsti informaci 0 muzenich shirkach pro
odbornou i laickou vetejnost.

6) Zajisténi u€innéjsi ochrany kulturnich statkl sakralni a kultovni povahy
prostiednictvim jejich vyS$i miry uchovavani ,,in fondo*.

7) Zapojeni muzei do vzdé€lavacich procesit a informacnich siti.
Zkvalitnéni a zvySeni rozsahu sluzeb pro vefejnost, s ohledem na
zdravotné€ postizené ob¢any, etnické minority, déti a mladez.

8) ZvysSeni kvality i rozsahu vyuky muzejnictvi a muzeologie. Budovani
Skolicich a metodickych center.

9) Efektivn&jsi propagace Ceské republiky prostiednictvim vystavnich
projektli v zahranici.

10) Podpora prezentace novodobych déjin ¢eskych zemi.

Uvedené dle jsou vkoncepci podrobnéji upfesnény a je v ni popsano,
jakym zplsobem navéazat na dosavadni ¢innosti a programy, jak déale efektivné
pokracovat a s kterymi ministerstvy spolupracovat . U jednotlivych bodu je
stanoven termin pro jejich plnéni, dopad na statni rozpocet a v nékterych
pfipadech 1 regionalni rozmér. Soucasti koncepce jsou také tabulky
Sprehledem finan¢nich narokli na statni rozpocet. Ministerstvo navrhovalo
aktualizaci po kazdém dvouletém obdobi a hodnoceni celé koncepce by se

mélo objevit na konci r. 2008.
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2. Muzeini legidativa

Zakon pro oblast muzejnictvi se podatilo prosadit az v r. 1959(Zdkon ¢.
54/1959 Sh., anuzeich a gderiich ), ackoliv navrhy legislativniho zakotveni
muzejnictvi se hojné projedndvaly uz v dobé prvni republiky, ale neptizniva
politickd situace tyto snahy zabrzdila. Zadkon ¢. 54/1959 platil po celou dobu
trvani Ceskoslovenské socialistické republiky i dlouho po vzniku Ceské
republiky. Byl nahrazen az v r. 2000 neym (Zakon ¢. 122/2000 Sb., o ochrané
sbirek muzejni povahy a o zméné nékterych dalsich zakonii).

Dalsi zdkony tykajici se muzejni legislativy, zaméfené na ochranu
kulturniho d&dictvi, jsou tyto:*°

e Zakon ¢. 71/1994 Sb., o prodeji a vyvozu predmétt kulturni hodnoty.
e Zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich

Spravem autorskym a o zméné nékterych zakonut (autorsky zakon).

e Zakon ¢. 101/2001 Sb., o navraceni nezakonn¢ vyvezenych kulturnich
statkd.
e Zakon ¢. 214/2002 Sb., o vyvozu né€kterych kulturnich statk z cdniho

uzemi evropského spolecenstvi.

Dale byly vydany rtizné prévni predpisy a metodické pokyny pro
spravu sbirek muzejni povahy. Vyuziti informacnich technologii v muzejnictvi
se tyka program ,, Integrovany systém ochrany movitého kulturniho dédictvi CR
(10)* , vramci kterého byl vypracmvan metodicky pokyn kdigitalizad.
Podrobnéji se tedy zaméfim na zminény program a na zakon o ochrané sbirek

muzejni povahy, kde jsou pravné vymezeny potiebné terminy.

23



2. 1. Zakon o ochrané sbirek muzejni povahy

Zakon ¢. 122/2000 Sb., o ochran¢ sbirek muzejni povahy a o zméné
nékterych dalsich zakoni*® byl schvden 7. dubm 2000a stanovije podninky
ochrany shirek, uchovavani zgménav muzeich a galeriich, podminky a zptisob
pro vedeni sbirek, prava a povinnosti vlastnikii sbirek a sankce za jejich
poruseni.

Muzeum je pode zakona definovano jako instituce ktera ziskava,
shromazd’uje, trvale uchovava, eviduje a odborné zpracovava piirodniny a
lidské vytvory, umoznuje jejich vetfejné uzivani, zkoumé prosttedi, z n¢hoz
jsou ziskavany, a poskytuje vychovné a vzdé€lavaci sluzby pro studijni a
védecké ucely. Galerie je muzeum specializované na sbirky vytvarného uméni,
proto je v mé praci toto oznaceni v nékterych ptipadech zahrnovano i pod
poem muzeum.

Pfedmétem zakona je mimo jiné zavedeni centralni evidence sbirek,
kterou zfizuje a udrzuje Ministerstvo kultury, jehoz ukolem je do evidence
zapisovat sbirky, které se nalézaji v Ceské republice. Sprévci shirek
vlastnénych stdtem nebo uzemnim samospravnym celkem maji ze zékona
povinnost zadat o zapis sbirek, spravci ostatnich sbirek o zépis zadat mohou,
ae nemusi. Aby mohla byt sbirka zapséana do evidence, musi obsahovet
nejméng pét sbirkovych predméta.

Ptfinosem centralni evidence je jeji zpfistupnéni Siroké vetejnosti
prostiednictvim informacéniho systému, kde lze nalézt informace o jakékoliv
shirce- kde se nachézi, kdoje vlastnikem nebo spravcem shirky, pops obsahu,
puvodu a historie sbirky, apod. Do budoucna se pocitd s doplnénim obrazovych
informaci o sbirkach a pfedmétech, piipadné s dalSimi odkazy na muzea a

gaerie.

1> Uvedené z&ony v plném znéni na strankach Ministerstva kultury CR [onling]. 2006]cit.
2006:03-12]. Dostupny z: < http://www.mkcr.cz/kulturni-dedi ctvi/muzeagal erie-a-ochrana-
moviteho-dedictvi/ pravni-predpisy-a-metodika/default.htm >.

16 zakon ¢. 122/200 Sb., o ochrang sbirek muzejni povahy [online]. Ministerstvo kultury, 2006
[cit. 2006-03-12]. Dostupny z: <http://www.mkcr.cz/scripts/detail .php?id=806 >.
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Vlastniklim a spravctim sbirek zatazenych do centralni evidence zakon
stanovuje podminky jejich ochrany, evidence a zpfistupiiovani. Sbirky by mély
byt zachovany v celistvosti tak, jak byly zapsany do evidence a méla by byt
umoznéna jejich piistupnost vefejnosti pro studijni i védecké ugely. Udaje
Vv centrdlni evidenci by mély byt shodné se skutecnym stavem sbirek
v jednalivych ingtitucich, aby nedoSlo kdezinformovani vetejnosti. Pokud
spravci sbirek spliuji podminky jejich uchovavani a zptistupniovani, které jsou
urceny zékonem, maji pravo zazadat si o statni dotaci.

Zakon dale obsahuje paragrafy o ochran¢ sbirek, o vyvozu sbirek do

zahraniCi, o inventarizaci sbirek, o kontrole a ptipadnych sankcich, aj.

V r. 2004byl schvélen zakon ¢&. 483/2004 Sb.,*" kterym se méni zdkon
¢. 122/2000 Sb., o ochrané sbirek muzejni povahy, ktery pfinasi nékteré
zmény.

Tento zakon upravuje nebo doplituje nékteré paragrafy. Rozsitena byla
napiiklad formulace terminu muzeum a definice poskytovanych vefejnych
sluzeb. Vefejné sluzby poskytované muzei nebo galeriemi slouzi k
uspokojovani kulturnich, vychovnych, vzdélavacich a informaénich potieb
vefejnosti, které spocivaji ve zptistupiiovani a vyuzivani sbirek a poznatkl o
piirod¢ a historii prostiednictvim vystav, muzejnich programi a publikaci.

Muzea a galerie maji podle zdkona povinnost zpracovat kazdoro¢ni
zpravu o svych cCinnostech a zvefejnit ji prostiednictvim tisku nebo na
internetovych strankach, soucasné maji povinnost zajistit prubézné

informovani o chystanych vystavach, programech nebo vlastni edi¢ni ¢innosti.

Y Shirka zdkonit Ceské republiky [onling]. 1991-2006 [cit. 2006:3-13]. Dostupny z:
<http://www.sbcr.cz/>.
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2. 2. Metodicky pokyn k digitalizaci

V metodickém pokynu kzajistovani spravy sbirek zroku 20a'® se
Vv ¢lanku ,,Ochrana sbirek® piSe o G¢inn&jSi ochrané sbirek. Organizacim je
doporuc¢eno podle moznosti potfizovat obrazovou dokumentaci sbirkovych
predmétii, zejména téch, které jsou nejvice ohrozeny kradezemi (sbirky
historické, vytvarného uméni, uméleckého femesla a uméleckoprimyslovych
prad a knih). K tomuto u¢elu jsou zfizovana pilotni pracovisté Integrovaného
systému ochrany movitého kulturniho dédictvi, s kterymi mohou jednalivi
muzeaspolupracvat.

V ramci Integrovaného systému ochrany movitého kulturniho dédictvi
(1SO), vnavaznosti na zékon ¢. 122/2000 Sb., o ochrané sbirek muzejni
povahy, byl vydan metodicky pokyn k digitalizad, nazvany ,, Metodicky pokyn
Ministerstva kultury pro Zadatele o dotaci z programu 1S0." 19

Tento metodicky pokyn urcuje pozadavky, které musi zadatel o dotaci
splitovat a provést, aby efektivné vyuzil pfidélené finan¢ni prosttedky, urcené
na evidenci a dokumentaci movitého kulturniho dédictvi. Pokyn je rozdélen na
¢ast organiza¢ni a technickou, zdvazna je pouze prvni cast, druhd ma formu
doporuceni.

Organizacni ¢ast urcuje podminky pro zadatele o dotaci na digitalni
dokumentaci. Kazdy zadatel je povinen vypracovat vlastni koncepci
digitalizace, kterou spole¢né s zadosti o dotaci zasle na odbor pro ochranu
movitého kulturniho dédictvi, muzei a galerii. Koncepce by méla obsahovat
zhodnoceni aktudlniho stavu moZznosti pro digitdlni dokumentaci instituce,
vysvétleni cili a zdméra digitalizace, piehled o casovém rozmezi a rozsahu
¢innosti, popis organizacnich a technickych postupii a odhad finan¢ni

naroc¢nosti.

18 Metodicky pokyn k zajistovdni sprdvy evidence a ochrany sbirek [onling]. Ministerstvo kultury, 2006
[cit. 2006-03-12]. Dostupny z: <http://www.mkcr.cz/scripts/detail . php?id=800>.

9 Metodicky pokyn pro Zadatele o dotaci ISO [online]. Ministerstvo kultury, 2006]cit. 2006-
3-10]. Dostupny z: <http://www.mkcr.cz/scripts/detail. php?id=820>.
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Instituce, nebo subjekt, ktery zdda o dotaci mad vytvorit centrdlni
pracovisté, které bude mit na starost projekt digitalizace. Toto pracovisté ma za
ukol shromazd'ovat, vytvaret, zalohovat a Sifit digitalizovana data, dale je

v databézich zpracovavat a zpfistupiiovat vefejnosti.

2. 3. Metodicky pokyn zedne 11.4. 2005

Tento metodicky pokyn Ministerstva kultury slouzi k provadéni zakona
¢.122/2000 Sb., ve znéni zékona ¢. 483/2004 Sb., a k dopadu zékona ¢. 1/2005
Sb., na zmény v centralni evidenci sbirek. Pokyn upfesnuje aktivity, které jsou
potiebné k provadéni zminénych zakont.

V ¢lanku ,,Vymezeni zékladnich pojmi* je podrobné vysvétleno, co
obnasi napliovani vetejnych muzejnich sluzeb apod. Mezi vetejné sluzby se
fadi mimo jiné poskytovani muzejnich programti. Do muzejnich programu se
pocitaji napt. prednasky, besedy, exkurze nebo také hudebni a tanecni
produkce, které Cerpaji ze sbirek. Kazdéd instituce ma povinnost uspotadat
nejméné dva muzejni programy ro¢ng.

Dalsi sluzba vetejnosti je informovani o probéhlych nebo chystanych
¢innostech, k ¢emuz si muzea mohou zvolit jakykoliv zplsob. Do zplsobu
prezentace sbirkovych pfedméti a ¢innosti muzei a galerii lze zatadit muzejni
publikace, priivodce a katalogy, zpravy o vyzkumech, aktudlni informace, které
se mohou vefejné $ifit na jakémkoli médiu vcetné Internetu. Patfi sem tedy
audiokazety, filmy, videokazety, CD - ROM, DVD nosice, atd.

Standardizované vetejné sluzby, které maji ze zdkona povinnost
poskytovat muzea a galerie v pritbéhu roku, Ize shrnout do téchto bod:?°
. zptistupnéni vetejnosti nejméné dvou muzejnich vystav

. piiprava nejméné dvou muzejnich programu pro vetrejnost

20 Metodicky pokyn k provddeni zdkona ¢ 122/2000 Sh[online]. Ministerstvo kultury, 2006
[cit.2006:3-13]. Dostupny z: <http://www.mkcr.cz/scripts/detail .php?id=804>.
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. zvetejnéni vyrocni zpravy o svych ¢innostech za predesly rok

. pribézné informovani verejnosti o svych sbirkach a ¢innostech

. pokud nékdo pozadad vypracovani posudku, expertizy nebo stanoviska
vychézejici z jeho obort, zadost splni

. ozndmit vetejnosti rozsah a zpiisob poskytovani sluzeb, ptipadné jejich

omezeni nebo docasné pozastaveni

Vsechny vySe uvedené body je poskytovatel povinen kazdoro¢né splnit,
zaddny nelze vynechat nebo nahradit. Podminky pro naplnéni vSech innosti
jsou ze zakona povinni poskytovatelim zajistit zfizovatel¢, ¢imZ je minéno

predevsim zajisténi prostorovych, materidlnich a technickych podminek.
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3. Informacni a komunikac¢ni technologie

Informacni a komunikaéni technologie zazivaji od devadesatych let
minulého stoleti nebyvaly rozmach, pficemz ptindsi novy rozmér do vsech sfér
lidskych ¢innosti. Rychlé tempo ve vyvoji novych technologii dokazuje, ze se
v dohledné dobé tento trend nezastavi. Osobni pocitace jsou dostupné Siroké
vefejnosti, at’ uz ve skolach, na pracovisti nebo soukromé doma. Informacni a
komunikac¢ni technologie se v mnoha oblastech dopliiuji a ovliviiuji, proto jsou
Casto nazyvany spolecnym terminem ICT. Doneddvna nevidané moznosti v
komunikaci, sdileni dat a informaci pfinesl vznik celosvétové sité Internet.

Za pozornost stoji, ze ICT byly zpocatku urCeny pouze pro Uzce
zaméeienou védeckou a vojenskou oblast. Postupné se zacaly vyuzivat i ke
komer¢nim ucelim a k uspokojovani kazdodennich potieb vetejnosti. Masové
rozsifeni ICT do instituci, firem a domacnosti se vzdjemné podmifnuje s
vyraznym poklesem jejich cen. ZvySuje se i rychlost pienosu sitovych dat, coz
umoziuje rozvoj komunikac¢nich technologii a vétsi vyuzivani multimedialnich
aplikaci. Diky konkurenci na telekomunika¢nim poli se snizuji naklady na
pfipojeni k siti a objevuji se i nové moznosti v pfipojeni. Donedavna jsme byli
zavisli pouze na pfipojeni pies pevnou linku, coz bylo v mnoha smérech
nepohodIné, kdezto v soucasnosti Ize vyuzit i bezdratového piipojeni.

ICT pronikaji témét do vSech oblasti, vyjimkou se proto nestaly ani
muzea a galerie, kde ICT poméhaji pfi zpracovavani a evidenci sbirkovych
pfedmét, pii tvorbé databazovych systémi i pfi nasledné prezentaci ¢innosti
muzei a jejich fonda vefejnosti. Nové moznosti pro prezentaci pfinasi Internet,
diky kterému ma moznost snad kazdé muzeum a galerie mit své¢ WWW stranky
a dostat se tak do povédomi vefejnosti. Vyslednd podoba internetové
prezentace zalezi na iniciativé 1 na technickém, finan¢nim a persondlnim
zazemi. Kvalita webovych prezentaci je velmi rozdilné, coz je zptisobeno tim,

ze ne vSichni spravci stranek maji shodné podminky pro jejich tvorbu a kazdy
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Z nich disponuje také rtiznymi schopnostmi. Podrobnégji se tento stav a jeho

priCiny snazim rozebrat v praktické ¢asti diplomové prace.

Vybavenost muzei a galerii informa¢nimi technologiemi se u nés zacala
zvySovat az po r. 1989, do té¢ doby bylo uzivani pocitact naprostou vyjimkou.
Diky investicim, které proudily i do oblasti muzejnictvi, se stav postupné
zlepsoval, ale technickd vybavenost jeSté neni zdaleka ideélni. Pritézi pro
rychly rozvoj je také nedostatecné finanéni ohodnoceni muzejnich pracovnik.
Odbornici na informacni technologie maji spiSe vice pfrilezitosti v komeréni
sféte. V. mnoha muzeich chybi kvalifikovani zaméstnanci, ktefi by byli schopni
ucelné pracovat s informacnimi technologiemi. Pro tyto ucely jsou casto
vyuzivani externi spolupracovnici.

PiedevS§im nejvétsi muzea v repudice ve svych korcepcich pro
budoucnost zdaraziuji informacni technologie jako dilezitou soucast svého
rozvoje. Napiiklad Narodni muzeum v Praze v dokumentu Dlouhodoba
koncepce rozvoje 2004 — 2014 piedstavilo potiebné kroky tykajici se
informacnich technologii takto: 2

* kvalitni vybaveni pracovist’ informa¢nimi technologiemi

* napojeni vSech pracovist’ na internet, resp. na vnitini sit’

» vytvofeni funkéni databaze evidence sbirkovych predmétt

* vytvofeni koncepce a nasledna digitalizace sbirkovych pfedméta

* personalni posileni oddéleni Automatizace informacnich systémi

e vybudowni internetové prezentace sbirek Narodnho muzea tzv.

Virtuani muzeum
VSechny tyto body ukazuji, ze v budownosti se oblast muzenictvi neobejde
bez investic do informacnich technologii, jejichz prostfednictvim se usnadiuji
a zefektiviiuji mnohé muzejni ¢innosti.

Pamét'ové instituce se nachazeji v dob¢ informacni spolecnosti a jednim
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Zrysu této spoleCnosti je pfichod nového informacniho a komunikaéniho
prostiedi, ve kterém se pifechazi od tradi¢niho tiSténého dokumentu
k elektronickému. Aby tyto instituce nezaostavaly ve vyvoji, je nutné pro né
zajistit  nejen dostacujici technologické vybaveni, ale také odbornost

persondu.

3. 1. Technickeé vybaveni
3. 1. 1.Hardware

Uplnym zakladem technického vybaveni jsou osobni poéitate (PC —
Personal Computer). Jsou vyuzivany k Siroké Skale muzejnich cinnosti.
Prostfednictvim pocitact dochazi k evidenci, dokumentaci a zpfistupiiovani
shirek. PC je jednim z piedpokladi pro piistup k Internetu, ktery se stal
nezbytnou soucasti muzejnich Cinnosti, at’ uz se vyuziva jako komunikacni
prostiedek nebo jako nevycerpatelny zdroj informaci.

Vsechny komponenty pocitace (hardware a software) by mély svym
vykonem odpovidat narokiim na specifické muzejni ¢innosti. Vysoka kvalita
nekterych soucasti pocitace muze zarucit kvalitni pracovni vysledky, coz je
dilezité napf. pfi procesu digitalni dokumentace sbirkovych predméti.

Na zakladni vybaveni hardwaru, jako jsou samotné pocitace,
klavesnice, monitory, tiskarny, apod., ngsou Kadeny vysoké naroky, k praci
muzejnikd postauje jejich standardni kvalita. Ke specifickym muzejnim
¢innostem jsou ovSem vyuzivana 1 zafizeni, od nichz se pozaduje
nadstandardni kvalita. Piikladem jsou scannery, jejichZ pomoci se mohou do
digitalni podoby ptevadét plosné predlohy (fotografie, obrazky, texty, apod.).
Stakto pofizenym digitadlnim obrazem pfedmétu lze dale pracovat pomoci
specidlnich softwarovych programii (grafické; pro optické rozpoznavani

pismen). V muzeich jsou nejvice vyuzivany scannery stolni.

2L LUKES, Michal. Dlouhodaba koncepce rozvoje Narodniho muzea 2004-2014 [onling]. Narodni
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Specialni vystupni zafizeni slouzici k prezentad muzejnich shirek
predstavuje informacni terminal. U nas se tyto termindly stavaji novym
trendem ve zprostiedkovavani informaci. Jsou to specidln¢ vytvoiené koncové
uzly informacnich systémli a byvaji umistovany na mistech vysoké
koncentrace navstévnikd. Terminaly se vyznacuji jednoduchou obsluhou,
kterou by méla zvladnout i star§i generace, jez se mnohdy podobnym
technologiim vyhyba. Ovladani je feSeno obvykle dotekovymi monitory nebo
zjednodwsenou Kéavesnici.

Tento zplisob samoobsluzného vyhledavani informaci se stava
standardem ve vyspé€lych zemich. Byvaji instalovany v nadraznich budoéach,
ufadech, informacnich centrech i v nékterych muzeich, kde jsou vétSinou
zadarmo nabizeny vybrané informace tykajici se daného mista. Terminay
mohou byt pfipojené na Internet nebo vyuzivat své vlastni zdroje a aplikacni
rozhrani, popfipad¢ to miize byt kombinace obou moznosti. Informacni
terminaly umisténé v muzeich a galeriich mohou navstévnikiim pomoci k lepSi
orientad v prostorach budwy a nalézt zékladni informace o vystavovanych
sbirkad.

K hardwaru také patii rizné typy zdznamovych (pamétovych) médii.
Jsou uréena k docasnému nebo trvalému ukladani dat. K operativnimu
kratkodobému ukladani informaci slouzi opera¢ni pamét, pro dlouhodobé
ukladani dat se vyuzivaji vnéjsi paméti. VSechny typy pamét'ovych médii musi
umoznovat zapis 1 Cteni dat. U vnéjSich paméti jsou uloZené informace
zachovany 1 po vypnuti pocitate nebo vyjmuti pamétového média, coz
operacni pamét’ nedokaze. Zvysuji také celkovou pamét'ovou kapacitu pocitace
a zaznamenana data lze z téchto médii kdykoliv pfevést do operacni paméti

k dalSimu zpracovani. Existuje né€kolik druht téchto paméti, které se 1isi

muzeum, 2004 cit. 2006-04-10]. Dostupny z WWW: <http://www.nm.cz/struktura-dokumenty.php>.
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kapacitou, rychlosti pfenosu, prepisovatelnosti a cenou.??

K uchovavani a zpfistupnovani digitdlnich dat dnes muzea ze
zaznamovych médii nejcastéji vyuzivaji CD-ROMy. Mechaniku CD-ROM
dnes obsahuje vétSina pocitaCovych sestav. Toto pamétové médium ma
vysokou kapacitu a ptiznivou piistupovou rychlost. Diky nizké cené se
k dlouhodobému uchovavani dat pouziva ¢asto. Doba trvanlivosti zaznamu na
tomto médiu se pohybuje od péti do dvaceti let (podle druhu a podminek pro
ulozeni), proto je tieba dbat na vybér kvalitnich znacek. Na CD — ROM je dnes
Sitfeno mnoho materidld (slovniky, encyklopedie, hry, multimedidlni
prezentace) 1 veSkeré programové vybaveni urcené k instalaci do pocitace.

K zapisu a ¢teni dat je urCen také CD-RW (ReWriteable). Hlavni
vyhodou je moznost ptepisu dat. Nehodi se ale k dlouhodomu uchovavani
dat, protoze zde existuje urcité riziko jejich ztraty. Stejn¢ jako CD-ROM je
citli vé na mechanické poskozeni.

Stale rozsifenéjSim médiem se stavaji DVD nosice. Jednaky pro tyto
nosice lze rozd¢lit na dva zakladni typy. Prvnim typem jsou jednotky, které
umi DVD disky pouze ¢ist (DVD-ROM, DVD-AUDIO, DVD-VIDEO). Druhy
typ navic umoziluje i zapisovani dat. K tomu jsou ur¢eny DVD-RW disky.
Dilezita je kompatibilita s CD-ROM, coz umoziuje DVD mechanice ¢ist CD-
R aCD-RW disky.

Zaznamova kapacita DVD disku je nékolikanasobné vétsi nez u
bézného CD a dnes se pouzivaji piedev§im pro audio/video zaznamy.
Ptedpoklada se, ze postupné nahradi CD-ROM a VHS kazety.

3. 1. 2.Software
Software predstavuje veskeré programové vybaveni pocitace zajist'ujici

vSechny jeho instrukce. Lze ho rozd¢lit do dvou zékladnich skupin - systémovy

22V ANEK, Jifi. Informacni technologie I: vybrané kapitoly. 1. vyd. Praha : Ceska zem&dglska
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a aplikacni software. Zakladem je systémovy software, ktery umoziiuje spustit
a zpracovat software aplikacni, coz jsou programy, které jsou ureny k feSeni
konkrétnich problémt podle potieb uzivatele.

Do skupiny systémového softwaru patii opera¢ni systémy, které jsou
zodpovédné za ptidélovani systémovych prostfedkli, jako je pamét, cas
procesoru, diskovych jednotek a perifernich zatizeni (tiskarny, monitory, mysi,
atd.). Operacni systém je vyuzivan vSemi aplikacemi, které si jeho
prostiednictvim zajistuji pristup k vyse uvedenym prostiedkiim.”?

Pti vyvoji softwaru je nutné reagovat na technicky pokrok, ktery ptinasi
napft. nové typy médii nebo vyssi kapacitu diskl, aby byl schopen podporovat
grafiku, Internet, praci s novymi forméaty dat, s multimedidnimi daty apod.
Pribézné tak vznikaji i nové typy operacnich systémt, ke kterym se ptidavaji

nové funkce. Mezi standardni funkce operaénich systémii patii:**

. komunikace s uZivatelem

. sprava zdrojii, zejména Cas procesoru a kapacita opera¢ni pameéti
. fizeni zpracovani uloh

. sprava zafizeni, dat a procest

. sitové sluzby

. zabezpeceni dat

Bez operacniho systému tedy nelze pouzivat potiebné technické
vybaveni. Na kvalité¢ opera¢niho systému je zavisly uZzivatelsky komfort pfi
praci s pocitacem a aplika¢nimi programy. Vyrobci operacnich systému
obvykle vytvareji 1 cely balik zdkladnich kancelaiskych aplikaci a PC se
obvykle prodavaji jiz vybavené nejen operatnim systémem, ale i timto

kancelafskym balikem. Mohou to byt napt. u Windows - kanceléaiské aplikace

univerzita, 2004 ISBN 80-21311-22-3. s. 56.

ZKOCH, Milos. Informacni systémy a technologie. 1. vyd. Brno: Akademické nakladatel stvi
CERM. ISBN 80-21427256. s. 69

24 VANEK, Jifi. Informacni technologie I. Vybrané kapitoly. 1. vyd. Ceska zemedglska
univerzita: Praha, 2004 I1SBN 80-213-11-22-3. s. 70
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MS Office nebo kancelatsky balik Open Office.

Aplikaéni programy se vyuzivaji pfi praci s textem, tabulkami,
databazemi, grafikou a dalSimi daty, pficemz kazdy program je uréeny pro
konkrétni ulohy. Muzea a galerie pii své praci s pocitacem z aplikacnich
programl nejvice vyuzivaji textové editory, tabulkové programy, databidzové
systémy, grafické programy, programy pro elektronickou poStu, prohlizece
WWW stranek.

Textové aitory jsou uréeny na tvorbu textovych dokumentd, je mozné
je editovat, ukladat, formatovat, kopirovat, pfesouvat a tisknout. Tyto editory
slouzi k vedeni agendy a administrativy, jako podpora pro komunikaci 1 k
vytvareni propagacnich materidlii. K textovym editorim se fadi také editory
webovych stranek (HTML editory), s jejichz pomoci se vytvareji WWW
stranky.

Do dokumentii vytvofenych v textovych editorech Ize vkladat i obrazky
z grafickych editor nebo grafy z tabulkovych editorti. K dispozici je také
funkce hromadné korespondence, pii které se spojuje hlavni dokument s
pfedem vytvofenou databazi riznych adresatii. Tato funkce se vyuZziva pfi tisku
obalek, adresnich stitkl apod.

Nejpouzivangjsi textovy editor je Microsoft Word, ktery je soucésti
kancelarského baliku MS Office. Z HTML editora je to napi. MS FrontPage
editor nebo Macromedia HomeSite.

Dalsim ¢asto pouzivanym typem aplikacniho softwaru jsou tabulkove
procesory, které se uplatiiuji pifi zpracovavani udaji ve formé tabulek
(finan¢ni rozpocty, planovani, seznamy). Umoziuji rychlé vypocty, pribéznou
aktualizaci vysledkt pfi zméné hodnot tabulky i1 grafické zobrazeni tabulky v
podob¢ grafi.

Vyznamnou schopnosti téchto procesort je podpora pfistupu k
souborim vytvofenym databazovymi systémy (Access, Fox Pro, apod.).
Soubory z databdzi je mozné nacitat ve formé¢ tabulky. Soucasné tabulkové

programy nabizeji n€kolik skupin funkci, jako napt. databazové, matematické,
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statistické, finanéni, apod.
Nejvice rozsifenym tabulkovym procesorem u nas je Microsoft Excel,

ktery je opét soucasti MS Office.

Pii praci v muzeich a galeriich se vyuzivaji také databazove
programy, diky kterym se mohou tvofit napt. databaze kontaktli, databaze
sbirkovych predmétii, apod. Databazové technologie poskytuji néstroje k praci
s daty, které slouzi zejména k jejich ukladani, organizovani, editovani,
vyhledavani, propgovani a ndslednému sdileni.

Dnesni databazové technologie podporuji kromé uchovavani velkych
objemu dat, také praci s nestrukturovanymi daty, jako jsou napi. multimedialni
data. Déle se databazovych systéml vyuzivd pro podporu internetovych
techndogii, elektronického dochodu,apod.

Databéaze se v muzgnictvi uplatiiuji zejména pii evidenci sbirkovych
predméti, jejiz obsah je vymezen zédkonem, ale zplisob tvorby evidence miize

byt libovolné zvolen.

Pii procesu digitalni dokumentace sbirkovych predméti se vyuzivaji
grafické programy, které jsou uréeny k vytvareni a zpracovani grafickych
informad, v tomto piipad¢ ke zpracovani digitalnich obrazovych dat. VétSina
téchto dat vyzaduje pfed dal§im vyuzitim dodate¢nou Upravu (barev, jasu,
kontrastu, apod.), kterd zvysi jejich kvalitu a vypovédni hodnotu. Data
pfenesena z digitdniho fotoaparatu se neprve upravuji Vv nékterém
z grafickych editorti, a poté jsou uloZena do bézné¢ho obrazového formatu.

S digitalnimi obrazovymi informacemi dnes umi pracovat také textove
procesory, databaze a jiné skupiny programi, ale kjgich upravé jsou
nevyhovyici. Na grafické programy jsou proto kladeny vyssi naroky, aby bylo
dosaZeno co nejvyssi kvality vytvofenych dat.

K editag digitalizovanych plosnych a prostorovych objekti se

vyuzivaji profesiondlni grafické programy pro editaci rastrovych obrazovych
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forméati (Adobe Photoshop CS, Jasc Paint Shop Pro, Corel Photo — Paint, aj.).
Dale to mohoubyt freewarové aOpen Source dternativy (GIMP, Irfan View,
apod). K editaci videosekvenci se pouzivaji profesionalni grafické programy
pro Upavu videa (Adobe Premiere Pro, Avid, Pinnade) a jiné freavarové
alternativy.?®

Mezi bézné zékladni aplikace patii také programy pro elektronickou
postu zajistujici rychlou a spolehlivou komunikaci s okolim, prohlizece WWW
strének k vyhledavani a zobrazovéni pozadovanych informaci, antivirové
programy, atd.

Radu programovych vybaveni nabizi jejich tviirci v tzv. integrovanych
systémech (,,programové baliky*), které poskytuji uzivateli standardni funkce
jednotlivych aplikac¢nich programl. Tyto baliky nejcastéji obsahuji textovy
procesor, tabulkovy program, databazi, graficky editor, postovni program a
program pro tvorbu prezentaci. Pokud uzivatel nepotiebuje programy se
specidlnimi funkcemi, vystaci si i1 s funkcemi téchto ,.kancelaiskych balika®.
Ptikladem mohou byt nejrozsitenéjsi kancelaiské baliky pro Windows — MS

Office XP, Open Office, g .

3. 2. Komunikacni technologie

Soustava vzdjemné propojenych pocitaci a ostatnich vypocetnich
prosttedktl tvofi pocitaCovou sit. Servery, stanice a dal§i zdroje (tiskarny,
scannery, apod. ) jsou spojeny do jednotného systému, ktery umoziuje jejich
vzajemnou komunikaci a sdileni zdrojt. Jednotlivé pocitace spolu s dalSimi

prvky, z kterych se sklada pocitacova sit, se nazyvaji sitové uzly, které jsou

% CIGANEK, David. Digitdlni dokumentace objektii kulturni, historické a védecké hodnoty. 1.
vyd. Brno: Moravské zzmské muzeum, 2005 s. 19-26. ISBN 80-7028249-5.
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propojeny komunikaéni infrastrukturou.”®

Jednim z kritérii pro klasifikaci pocitacovych siti je rozd€leni podle
prostoru/rozlohy sité. Podle tohoto kritéria se tedy sit¢ déli na tyto typy:

LAN (Local Area Network) - sit, ve které jsou propojeny pocitace,
stanice, servery a dal$i zafizeni poskytujici sdilené sluzby, pficemz vzéjemné
vzdalenosti jsou pomérné¢ malé. Tato lokalni pocitacova sit’ zpravidla pokryva
mistni potieby jednotlivych instituci nebo firem. V porovnani se sittmi MAN a
WAN dosahuje nejvyssi komunikaéni rychlosti.

MAN (Metropolitan Area Network) - tyto méstské sit€ propojuji
uzivatele urcitych geografickych oblasti nebo regionii a pokryvaji rozlehlejsi
plochy nez sité lokalni. VétSinou pokryvaji vymezené tizemi mésta nebo obce,
které spada pod jednu spravni instituci. Obvykle se vzajemné spojuje nekolik
LAN siti.

WAN (Wide Area Network) — rozsahlé pocitacové sité, které¢ pokryvaji
velké geografické uzemi, jako jsou regiony, Uzemi stati nebo nadnarodni
regiony ve svétovém meétitku. Zajistuji tedy propojeni lokélnich a méstskych
siti na celostatni a mezinarodni Urovni. Pozadavky jsou kladeny na vysokou
pfenosovou rychlost dat, k <¢emuz jsou vyuzivany bezdratové a
vysokorychlostni techndogie. Na principu WAN funguje i celosvétova sit’

Internet.

Na technologii Internetu jsou zaloZeny i privatni sité¢ nazyvané intranet
a etranet. V téchto systémech se vyuziva nejpouzivanéjsi sitova architektura
TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol), kterd wvytvaii
zakladni sadu komunikacnich protokolii sit¢ Internet a je nezbytnd pro
pfipojeni pocitace k Internetu.

Intranet — privatni sit, ktera je provozovana v ramci urcité organizace

28 KUNDEROVA, Ludmila, LISKA, Ivo. Datovd komunikace a informacni zdroje [onling]. Brno :
Mendelova zemédélska a lesnicka univerzita, [2005] [cit. 2006-04-08]. Dostupny z:
<http://old.mendelu.cz/~lidak/site3/index1.htm>.
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muze zahrnovat jednu nebo vice lokalnich siti. Intranet je aplikaci pivodné
internetovych technologii na podminky lokalni pocitacové sité. Timto
zpusobem vzniklo prostfedi, ve kterém je sdileni informaci totozné jako na
Internetu, ae fungujici jen vramci lokalni sité. Intranet je pomoci jedné nebo
vice aplikac¢nich bran (gateways) pfipojen do Internetu. Aplikac¢ni brany
umoziuji oddé€lit intranet od Internetu, diky cemuz je umoznéno opravnénym
uzivatelim sdilet vnitini informacni systém, aniz by se k internim zalezitostem
dostal neopravnény uzivatel zvnéjsku. Pokud nejsou vyzadovany nékteré
nevyzaduje hluboké odborné znalosti ani vysoké potizovaci naklady. Potfebny
software by jiz m¢l byt soucasti operacnich systémti.

Extranet — soucast intranetu, ktera je urCena externim uzivatelim,
kterym je povolen pfistup do interniho systému. Jedna se vétSinou o uzivatele
z fad dodavateld, obchodnich partnerit nebo zakaznikli. Provoz extranetu je
podiizen bezpecnostnim pravidlim, kde jsou uplatiovany razné postupy
(elektronicky podgs, autentizace, digitani certifikat, g.). Extranet je
vyznamny pro udrzovani kontaktii mezi organizacemi, institucemi a uzivateli,

predevsim v komercni a vetejnopravni sféte.

Internet - Internet se stal nejvetsi svétovou pocitacovou siti 1 pies to, Ze
z pocatku byl urcen pouze ke strategickym vojenskym tceliim. Technologicky
zaklad tvofila od r. 1969 sit ARPANET, kterd byla pfistupnd piedevSim
védecké a vojenské komunité. Na konci 80. let se zaCaly ptipojovat sluzby
vefejnosti a od r. 1993 se internet oteviel 1 komerénim firmam.?’
Internet se stal univerzalnim globalnim informa¢nim a komunika¢nim

prostfedkem, ktery neslouzi pouze k prohlizeni webovych stranek, aei k préci,

individualnimu sebevzdélavani, komunikaci a mnoha druhtim zabavy.

2" SPACEK, David. Informacni systémy ve verejném sektoru. 1. vyd. Brno: Masarykova
univerzita v Brn¢, Ekonomicko-spravni fakulta, 2004. ISBN 80-210-3503-X. s. 52.
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Internet tvofi vzajemné propojené lokalni pocitatové sité, ke kterym je
odkudkoli umoznén pfistup pies datové linky nebo satelitni pfenos.
Technologie pro vysokorychlostni pienos jsou ¢im dal castéji vyuzivany
K internetovému  telefonovani, videokonferenénim pfenosim a jinym
komunika¢nim formam, coz bude postupné nahrazovat dosavadni komunikacni
prostiedky.

Internet slouzi také k propojovani organizaci i jednotlivych uzivatelt a
jako neomezeny zdroj informaci. Aby vSechny funkce mohly byt zajistény,
nabizi Internet fadu sluzeb:?®

» elektronickaposta

» elektronické konference

o diskusni skupiny (NetNews)

* ptenos soubord (FTP)

* spojeni se vzdalenym pocitacem (Telnet)

* on -linekomunikacev siti (ICQ, telefonovani)

» vyhledavani informaci (Gopher, World Wide Web)
a jiné sluzby. Vyhodou nabizenych sluzeb je moznost jejich bezplatného
vyuzivani. Plati se pouze za pfipojeni k siti, pfipadn¢ za objem pfenesenych

dat.

Muzea a galerie vSechny tyto sluzby vyuzivaji obdobné jako jiné
subjekty, ale specificky vyznam pro n¢ mé prezentace sbirek a informaci o
svych Cinnostech prostrednictvim sluzby World Wide Web. Tyto instituce maji
ze zékona povinnost takové informace poskytnout vefejnosti, k Cemuz si
mohou vybrat jakoukoli formu prezentace. Aktudlnost zprav nejlépe zarucuje
pravidelné¢ informovani na Internetu prostfednictvim WWW  stranek.

Navstévnik stranek je timto zptisobem zdarma informovén o potiebnych

28 VANEK, Jifi. Informacni technologie I. Vybrané kapitoly. 1. vyd. Ceska zemedglska
univerzita: Praha, 2004 ISBN 80-21311-22-3. s. 126
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skutec¢nostech.

Muzea vyuzivaji prezentaci na Internetu pifedevsim jako informacni a
marketingovy nastroj. Témet vSechna muzea maji vlastni internetové stranky a
nékterd nabizi vstup do svych sbirek, on — line katalog sbirek a nékdy i
virtualni vystavy, které nemaji svou piedlohu ve fyzickém prostoru muzea.”
Prostfednictvim Internetu mame tedy moznost navstivit virtudlni, on — line
muzea aprochazet jgich sbirkami. Trend virtudniho vystavovani sbirek je vice
rozsifen v zahranici, ale i u nds se tyto nové formy prezentace kulturniho
dédictvi zacinaji objevovat.

World Wide Web je v soucasnosti nejrozsifenéjsi sluzbou Internetu,
kterd umoznuje ziskavat informace, aniz by uzivatel musel znat jejich
konkrétni umisténi. Tato sluzba je vytvofena na principu distribuovaného
hypertextu. Za hypertextova se povazuji klicova slova nebo spojeni, ktera jsou
V textu zvyraznéna, a pokud na tyto odkazy klikneme mysi, objevi se jina Cast
dokumentu nebo jina strénka s ptislusnym tématem. Ve WWW prostiedi jsou
takto propojeny jednotlivé zdroje mnoha typti a odkazy mohou vést na
jakékoliv misto vramci Internetu.

K prohlizeni WWW je zapotiebi mit ptislusny program, ktery se nazyva
napt. HTML nebo WWW browser (prohlize¢). Zobrazovat grafiku a obrazky
umoznuji grafické prohlizeCe (Microsoft Internet Explorer, Netscape, Opera,
Mozilla g.).

Nové moznosti pro prezentaci informaci ve WWW piinaseji tzv.
hypermédia. Tento systém kombinuje multimedidlni prezentaci néckolika
forem, které ptedstavuji texty, statické obrazy, zvuky, pocitacové animace a
videosekvence. Hypermedidlni dokumenty maji hypertextovou strukturu, coz
jsou nelinearni texty pospojované odkazy, které tvori zdklad WWW.

Uzivatelim tento systém piinasi oproti klasickym textovym dokumenttim fadu
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vyhod. Za hlavni vyhodu se povazuje pohodlna a snadna navigace v rozsahlych

souborech riznych informaci.

2 KESNER, Ladislav ml. Muzeum uméni v digitdlni dobé. 1. vyd. Praha: Argo, 2000 ISBN
80-72032526. s. 239,
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4. Digitalni dokumentace sbirek

Digitalni dokumentace kulturnich, historickych a védeckych objekti
pfinasi mnoho vyhod. Do digitalni podoby lze pievadét nejen hmotné predméty
zaznamy). Digitalizace probiha zejména ve tfech zdkladnich oblastech —
digitalizace jiz vzniklé pisemné evidence, digitalni obrazova dokumentace jako
dopln¢k pisemné evidence, prevod ptfedloh do digitdlni podoby za ucelem
zastoupeni originalu.

V pocatcich byla digitalizace v muzejnictvi vyuzivana pouze pro piepis
kartoték a ptirtistkovych knih do pocitacti. Az pozdéji byla muzea vybavovana
vykonnéjsi technikou, ktera byla schopna pracovat i s obrazovymi
informacemi. Dochazelo tak ke skenovéani pisemnych prament, jejichz texty
se pozd¢ji diky specidlnimu programu (OCR — Optical Character Recognition)
mohly digitalné rozpoznavat a upravovat. Neustalé zvySovani vykonu pocitaca
a dostupnast novych techndogii (digitdni fotoaparaty, digitani videokamery,
scannery, apod.) pfineslo ¢etn¢j$i vyuzivani digitalni obrazové dokumentace.
Digitalizace také slouzi k reformatovani ptedloh, coz znamend nahrazeni
origindlnich objektll digitdlnim zobrazenim, provadéné za Ucelem zamezeni

Casté manipulace s pfedmétem.

V soucasnosti mezi klady digitalni dokumentace objektt patii:>°
* ochrana ptfed poskozenim originalti zpisobenym béznou manipulaci i
ochrana proti kradezi
* moznost pfistupu odbornych pracovniku i laikii k velkému mnozstvi

informaci, bez nutnosti pfimého kontaktu s pfedmétem a s moznosti
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pfistupu ze vzdalenych mist

e zachovani dat v piipadé pfirodnich katastrof a havarii

* moznost okamzitého pouziti v prezentacich

* mén¢ Casty piistup umozni kvalitn&j$i ulozeni fyzickych sbirkovych
pfedmétt

* kvalita a variabilita zpracovani umoZzni piistup k detailim a
doplitkovym informacim

* snizené naroky na personalni obsazeni badatelen a jejich servisu

* neomezena tvorba kopii bez poskozovani fonda

Jako nevyhoda se mlze jevit to, Ze nelze digitalizovat vSechny fondy,
coz pifinasi urCitou nesystematiCnost. Projekt digitalizace je otdzkou
dlouhodobé¢ c¢innosti a pfindsi s sebou i1 nckteré problémy, napi. otazku
autorskych prav. Zpocatku jsou problémem i vysoké potizovaci naklady na
vybaveni pro digitdlni dokumentaci, coz se pozdé€ji vyplati diky niz§im
investicim do provozniho rezimu.

Aby byl zajistén bezproblémovy prubéh digitalni dokumentace, je
zapotiebi vypracovat program nebo projekt, pro ktery je mozno ziskat statni
dotaci. Konkrétni instituce si ur¢i cile a plany, které vychazeji zjgich
individudlnich potieb. Zakladni cile digitalizace obvykle piedstavuje védecka
dokumentace, evidence pro piipad ztraty nebo kradeze, moznost dalSiho
vyuziti formou prezentace, tvorba katalogt, apod.

V navrhovaném programu digitalizace by mél byt popsan jeji cil,
casovy harmonogram, pracovni postupy, finan¢ni a materialni pozadavky, aby
mohla byt spravné posouzena jeji efektivita. Predméty vhodné pro digitalizaci
se vybiraji na zéklad¢ stupné jejich ohrozeni a vyznamu. Pfednost maji

existencné ohrozené objekty, dale naruSené objekty, az poté nasleduji objekty

%0 KUPEC, Tomas. Pro¢ jsme se sesli a ceho chceme dosahnout? In SHrky vpocitaci: muzea,
archivy a knihovny v ére digitdlnich informaci. 1. vyd. Praha: Narodni technické muzeum,
2004 1SBN 80-7037131-5. s. 5.
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stabilni. Zjiného hlediska se nejdiive dokumentuji objekty globalniho
vyznamu, narodniho vyznamu, nasledn¢ vyznamu regionalniho a lokalniho.

Vytvofena data je nutné dale zpracovavat, proto se v Souvislosti
sdigitani dokumentad budu zabyvat nastroji a systémy pro dokumentad
shirek, které se neustéle vyviji pode aktualnich potieb a pozadavki. Metodami
pouziti téchto nastrojii a programi ve specifickém prostiedi muzei a galerii se
zabyva pfedevSim Metodické centrum pro informaéni technologie
V muzejnictvi pii Moravském zemském muzeu v Brné (CITeM).

Digitalizace tedy pfedstavuje novy potencidl pro vyuzivani sbirek,
nejprve v jejich zpracovani, evidenci a posléze pii prezentaci. Nespornou
piednosti je ochrana sbirek, kterd je timto zptsobem castecné zabezpecena.
Dtraz musi byt také kladen na zadlohovani dat, s ¢imz souvisi technické

zabezpeceni.

4. 1. Digitalni technologie

Volba konkrétnich digitalnich technologii je zavisla na predmétech,
které¢ maji byt digitalizovany. Zakladni je rozliSeni na dvojrozmérné (plosné) a
trojrozmérné (prostorové) sbirkové predméty, ale nckteré postupy se mohou
ptekryvat. Déale mohou byt do digitdlni podoby pifevedeny zvuky a video
zabéry. Metodika digitdlni dokumentace vSech typi objekti je podrobné
popséna Vv piirucce CITeM. 3!

4. 1. 1. Technologie pro dvojrozmérné objekty
V muzejnictvi se za dvojrozmérné objekty povazuji razné tisky, malby,
krespy, fotografie nebo regativy. V nékterych piipadech sem lze pfifadit i

pfedméty, které nejsou piili§ rozmérné (mince, plakety, tkaniny, apod.).
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K digitalizaci téchto objektli se n€kdy pouZzivaji i postupy pro digitalizaci
trojrozmérnych objektt.

Nezbytnym vybavenim pro préaci s timto typem objektii je scanrer,
Sjehoz pomoci se prevadéji potfebné materialy do digitalni podoby. Obrazky
objektli se promitnou na obrazovku a pomoci specialnich grafickych programii
se mohou déle upravovat. Strojopisny text dokaze specidlni program pievést na
text, skterym muzeme dale pracovat.

Pro mensi plo$né objekty se pouziva stolni scanner, jehoz nevyhoda
spo¢iva v tom, ze v disledku vysokého vyzafovani miize snizit zivotnost
citlivéjSich materiala.

Aby se zvysila vyuzitelnost ziskanych dat, obvykle se dale zpracovavaji
prostiednictvim grafického editoru. Vysoké pozadavky jsou kladeny na
monitor, grafickou kartu, operacni pamét, diskovou pamét’ a software (grafické
programy). Technické vybaveni pro editaci digitalizovanych dvojrozmérnych a

trojrozmérnych objektl je stejné nebo podobné.

4. 1. 2. Technologie pro trojrozmérné objekty
vybaveni, protoze objekty musi byt zachyceny z vice Uhli pohledu, aby vznikl
obraz odpovidajici skutecnosti. Tyto technologie mohou také nahradit postup
pfi digitalizaci ploSnych objektl, zejména v téch piipadech, kde hrozi
poskozeni pfi manipulaci s pfedmétem, nebo kdyz jsou plosné predméty piilis
rozmé&rné.

Narozdil od obycejného skenovani, je vhodné plosné predméty nasvitit
a nastavit pro né pozadi, coz zajistuje fotostudio, ve kterém se tyto podminky
vytvoii. Na fotostudio jsou kladeny tyto minimalni pozadavky: jednobarevné

kontrastni pozadi, dostatecné osvétleni, identifikacni oznaceni fotografovanych

1 CIGANEK, David. Digitdini dokumentace objektii kulturni, historické a védecké hodnoty. 1.
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objekti a méfitko vedle objektu.®?

Tento postup se netykd dokumentace venkovnich objektd. Pro tyto
ptipady je k dispozici digitalni fotoapaat, ktery se pouziva i ptimo v ateliéru.
U fotografovani v krajing je piednosti vydrz baterie a velka kapacita pamétové
karty.

Pti digitalizaci se pouziva také 3D — scanner, ktery umoziluje
trojrozmérné snimani a pfedstavuje pfechodnou technologii mezi
fotografovanim a béznym skenovanim. Pfi této metodé nedochazi ke kontaktu
se snimanym predmétem, skterym se pii dlouhé dobé expozice nesmi
pohybovat. Setrné zachizeni je vyzadovano pii digitalizaci specifickych
cennych objekti, u kterych je nezddouci jakékoliv opotiebeni pii pouziti
bézného scanneru. Jednd se predevsim o staré historické tisky a rukopisy,
nasténné malby, apod. Nevyhodou je vysoka cena celého vybaveni a vétsi
naroky na obsluhyici personal, proto budou vbudowcnu kdispozici spise jen
v né€kolika vétsich muzeich.

U vSech objekti je dilezité, aby ve vysledné digitdni dokumentad byla
zachovana jejich skutecnd podoba, coz slouzi k jejich pfesné identifikaci.
Osvétleni, prostfedi ani vybrané technologie by nemély snimany predmét
zkreslovat. U zadného pfedmétu by nemélo pifi dokumentaci chybét cCitelné

identifikacni Cislo, aby se predeslo moznym omyltim pii nasledné evidenci.

4. 1. 3.Technologe pro digitalizaci zvuku

Zvukové i filmové zdznamy maji sviij vyznam i v obasti muzenictvi,
zejména pii zachycovani jevi, které nelze zdokumentovat jinym zplsobem.
Stava se tak u neopakovatelnych udélosti, které néjakym zptisobem prezentu;ji

lidské Cinnosti nebo piirodni jevy, piedné zoblasti etnografické,

vyd. Brno: Moravské zmské muzeum, 2005 1SBN 80-7028249-5.
$CIGANEK, David. Digitdini dokumentace objektii kulturni, historické a védecké hodnoty. 1.
vyd. Brno: Moravské zzmské muzeum, 2005 ISBN 80-7028249-5. s. 13.
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muzikologické nebo zoologické. Pro tuto formu dokumentace se dnes b&zné
vyuziva digitdlni videokamera. StarS$i zvukové nahravky, které neobsahuji
obrazovou slozku, jsou pievadény z analogové do dgitadni poddoy.

Zpracovavani zvukového zdznamu se uskuteciiuje pomoci zdkladniho
studiového vybaveni. K pfevodu zvuku zanalogové podoby dochdzi pies
prehravaci zarizeni, které umoziuje piehrani jeho zédznamu. Zakladem je
dobry technicky stav a odborny obsluzny personal, coz zaruci kvalitni zvukovy
pfepis a vérnost ptivodniho zdznamu.

K samotnému pfevodu zvuku z ptehrdvaciho zafizeni do digitalni
podoby se pouziva analogové — digitalni prevodnik, diky ¢emuz se vytvori
novy zaznam v pocitaci, ktery bude v kvalitn€jsi podob¢ nadale zachovavan.

Zvukové zdznamy uloZzené v pocitaci se mohou upravovat pomoci
specidlnich programii na zpracovani zvuku, které napiiklad zvysi kvalitu
star§ich nahravek. Pocita¢ by mél mit odpovidajici kapacitu operacni a diskové

paméti a také kvalitni zvukovou kartu.

4. 1. 4. Technologie pro digitali zaci videosekvenci

Rozdilny postup digitalizace je vyzadovan pro pfimé sniméni obrazu
videokamerou a pro zpracovavani jiz vytvorenych filmovych d¢l, kterd byvaji
ulozena na filmovych pasech nebo na analogovych videokazetach.*®

Na videozaznamy se nataceji rtizné kulturni a spolecenské udalosti
zoblasti folkloristiky nebo etnografie, pofizuje se dokumentace ze
zoologickych jevl, archeologickych vykopavek, apod. N¢&kdy je
Z bezpecnostnich diivodi pofizovana dokumentace depozitafi a expozici.

Technické vybaveni predstavuje samotna videotechnika, kterd se

pouziva pifimo pii dokumentaci a dale vybaveni na zpracovani a ukladani

% CIGANEK, David. Digitdini dokumentace objektii kulturni, historické a védecké hodnoty. 1.
vyd. Brno: Moravské zzmské muzeum, 2005 ISBN 80-7028249-5. s. 24.
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digitdlnich dat. Zakladem pro prdd vterénu je digitalni videokamera.
Pozadavky na kameru se pfizptisobuji konkrétnim podminkam prostiedi,
obecné jsou nevyhovujici malé rucni digitalni videokamery. Stabilitu obrazu
zajistuje pouziti vhodné zvoleného stativu. Pfi praci v exteriérech se vyuziva
pomocné osvétleni, které v ptipadé potieby snimané objekty vhodné dosvécuje.

K zpracovani nahranych obrazi slouzi DVD video rerder, ktery
ukladda obraz zvideokamery na format DVD a piepisova zafizeni pro pievod
zédznamu z filmového pasu do dgitalni poddoy.

Zaverecné upravy probihaji prostfednictvim podobného hardwarového
vybaveni, jako pro editaci statickych obrazii. VEétsi pozadavky jsou kladeny na
vykon procesoru a hardware (DVD video recorder, pocita¢ se stitihovou kartou,
monitor). Softwarové vybaveni zahrnuje profesionani grafické programy pro
zpracmvani videa gjiné dternativy.

4. 2. Popis zdroju
4. 2. 1. Metadata

Tvorba digitdlnich dokumentli se neobejde bez nasledného popisu
zdroji, k cemuz se vyuzivaji tzv. metadata. Metadata jsou nejcastcji
definovana jako ,,strukturované data o datech* a zacala se pouzivat jako nastroj
pro zefektivnéni vyhledadvani digitalnich zdroji na siti zavedenim ucelené
struktury pro popis webovych stranek a jinych digitalnich dokumentt. Neustale
jsou vyvijeny nové standardy k popisu dgitdniho olsahu, aby byl obsah Iehce
vyhledatelny a kompatibil ni sjinymi sbirkami digitalnich dokumentu.

Problematika popisu zdroji se stala nezbytnou pracovni naplni
pfedevS§im informacnich pracovniki v knihovradh. Pro tuto oHast byly
vytvofeny systémy umoziujici snadnou orientaci v z&kladnich otdzkadh
tykajicich se dokumentti — co to je, o ¢em to je, kde, kdy, apod. Nejznadmé;jsi

systémy pro popis zdroju v knihovrictvi jsou MARC (Madine — realable
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Cataloguing) a Dublin Core. Metadata uvadéna pro popis knih mohou
obsahovat prvky, jako jsou: autor, titul, vydavatel, datum, I1SBN, atd. Webowve
stranky jsou Casto popisovany témito elementy: tvirce, titul, pfedmét, popis,
atd.** Dublin Core metadata obsahuji 15 elementii rozd&lenych do tii skupin.
Prvni skupina popisuje obsah zdroje (titul, ptedmét, popis, zdroj, jazyk, vztah,
pokryti).

Na zéklad¢ specifickych pozadavki v nékterych oblastech byla
vytvofena specidlni oborovd metadata, pficemz pro oblast muzejnictvi
metadata mimo jiné vytvafi mezindrodni konsorcium instituci CIMI
(Consortium for the Computer Interchange of Museum Information). Toto
konsorcium pro vyménu muzejnich informaci se zabyva predev§im pouzivanim
norem, jejich testovanim a stanovenim jejich pouzitelnosti v muzenictvi.
Mimo jiné se zabyva vyuzitelnosti Dublin Core metadat pii identifikaci
muzejnich zdroji. Pozornost soustied’uje také na strukturalni, sémantické a
syntaktické problémy, objevujici se pfi pouzivani riznych norem slouZzicich
k pogsu zdroji (XML, CIDOC — CRM, atd.).

Zakladni standard pro muzejni dokumentaci ptedstavuje CIDOC
CRM* (Conceptual Reference Model, model vztahti mezi pojmy), ktery
vytvofila Mezinarodn rada muzei — komise pro ddkumentaci (ICOM -
CIDOC). Tento model tvoii dosud jediné zobecnéni v muzejni dokumentad.
Obsahuje rGzné typy udaji potiebné k popisu zdroje (datace asoby,
identifika¢ni oznaceni, mista, udalosti), celkem 81 entit ¢i tiid.

Ministerstvo kultury CR v r. 2005vydalo dokument Metodicky pokyn
k digitalizad,®® ktery obsahuje také povinny vydet popisnych prvki pro

3 PULMAN. Doporugeni pro &innost vefejnych knihoven, archivii a muzei v podminkéch
informacni spole¢nosti. 2. vyd. (1. knizni) Praha:Narodni knihovna CR, 2004. s. 334.1ISBN 80-
7050447-1. str. 334.

35 The CIDOC Conceptual Reference Model [onling]. ICOM, 2006 [cit. 2006-06-02]. Dostupny z:
<http://cidoc.ics.forth.gr/>.

% Metodicky pokyn Ministerstva kultury pro zadatele o dotaci z programu 1SO [onling].
Dostupny z: <http://www.mkcr.cz/article.php?id=1259>.
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identifikaci pfedméti, vychazejici z modelu RLG REACH Element Set.*” Tato
sada popisnych elementii vznikla porovnanim nékolika podobnych standardi.
Pfi popisu je veEétSi pozornost vénovana zachyceni proménujicich se
majetkovych vztaht k oljektu, zachyceni historie jeho pdiybu mezi vlastniky a
v expozicich. Jeden z elementti s nazvem Related Objed, definovany v RLG
REACH Element Set, umoziluje popsat vazby objektu na jeho rGzné
reprezentace a na vztazené objekty rizného druhu, naptiklad informace o jeho
souéastech jinde na Internetu.®
Obecné metadata pomahaji identifikovat objekt v jeho riznych
podobach, znazornit proménu vlastnickych vztahi a mist uloZeni, propojit
identifikaci objektu se souvisejicimi objekty. Podle pouzitych metadat lze
rozeznat také charakteristické technické vlastnosti datovych souborti nebo
jakym zplisobem jsou digitdlné reprezentovany (soubory typu AVI, JPEG,
MP3, apod).
Metadata jsou také zakladnim kamenem sémantického webu, jehoz ideu
naznaduje nasledujici déleni metadat podle Girovné abstrakce:*
- gyntaktickh metadaa — zaméfuji se na podrobnosti o zdroji dat,
slouzi dobfe pfi katalogizaci
- strukturalni metadaa — zaméfuji se na strukturu dokumentu,
zjednodusSuji vyhledavani informaci a umoziuje piehlednéjsi
zobrazeni, napt. XML schema
- sémantickAd metadaa — popisuji kontextové relevantni informace,
zaméiuji se na doménové specifické elementy zalozené na
ontologii; pouzitim téchto metadat lze ziskat smysluplnou

interpretaci dat, napt. RDF schema

3" RLG REACH Element Set for Shaed description o Museum Qbjeds [online]. 2004]cit.
200605-13]. Dostupny z: <http://www.rlg.org/reach.elements.html>.

¥ KNOLL, Adolf. Formét virtudlni reprezentace kilturniho oljektu. In SHrky vpocitaci. str.
77

%9 SKLENAK, Vilém. Metadata, sémantika a sémantickyweb [online]. Inforum, c2004 [cit.
29. 5. 2006]. Dostupny z: <http://www.inforum.cz/inforum2004/prispevek.php-
prispevek=58.htm>.
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- ontologie — nejvyssi forma metadat, kliCovy princip sémantického

webu
Sémantickd metadata a ontologie se stavaji dulezitou soucasti webu
Z toho diivodu, ze pfindsi veétsi moznosti ve vyhledavani odpovidajicich dat. O

sémantickém webu ajeho techndogiich bude pgjednavat nasledujici kapitola.

4. 2. 2. Sémanticky web

World Wide Web se v poslednich letech stal snad nejrozsitenéjsi
sluzbou na Internetu. Tato sluzba poskytuje ptistup k velkému mnozstvi dat,
pfiemz pro uzivatele je stale slozitéjsi nachazet v nich informace
odpovidajicich jeho pozadavkiim.

K snadnéjsi orientaci v tomto nepfeberném mnozstvi dat stale vznikaji
nov¢ sluzby. Postupné se zavadély sluzby v podobé rozcestniki, vyhledavacu a
portald, jejichz kolem je usnadnéni vyhledavani relevantnich informaci. Velké
mnozstvi dat se tedy stdvad nejvetSim problémem webu, protoze stavajici
vyhledéavaci sluzby piestavaji vyhovovat nasim naroktim.

Webové vyhledavace funguji tim zpiisobem, Ze nalézaji dokumenty
obsahujici zadany vyhledavaci fetézec, bez ohledu na jeho vyznam a vztahy.
Pti¢inou jsou datové formaty zdroji na webu (HTML, PDF), popisujici pouze
formalni prezentacni stranku nalezené informace, nikoliv tu vyznamovou.
Vyznamu dat zapsanych timto zpiisobem dokéze porozumét clovek, ale uz ne
poéitaé.4o

Aby dochazelo k rozvoji kvality webu, vznikla mysenka semantického
webu, jejimz tviircem se stal duchovni otec World Wide Webu Tim Berners —

Lee. Sémanticky web bude podle ného rozsifenim souc¢asného webu, kde bude

mit informace piesné¢ definovany vyznam, coz usnadni spolupraci mezi

“OQVIHLA, Martin. Sémanticky web. In Nova generacewebovych technologii. 1. vyd. Praha:
VOX a. s., 2005 Sémanticky web. s. 103 ISBN 80-86324-46-X.
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uzivatelem a pocitacem. Informace pulikované na webu budou dobie citelné
pro ¢lovéka i pro stroj. Tento princip vyrazné zlepsi zpracovani a propojeni
informad, diky ¢emuz by se v budoucnu nemélo stévat, ze na dotaz bude
vyhledano mnoho rerelevantnich informad. Cilem sémantického webu je
rychlgjSi a ptresn&jsi vyhledavani informaci a lepSi integracedat, diky ¢emuz
budeme schopni fes$it mnohem slozitéjsi dotazy a také |épe planovat své
aktivity.

Sémanticky web by nemohl fungovat bez vhodné zvolenych metadat,
umoznujicich nésledné strojové zpracovani. Stale jsou vyvijeny vhodné
standardy pro syntaxi jejich zapisu. K t€ém nejaktudlnéjsim patti XML, RDF,
OWL.

4. 2. 2. 1Technologie semantického webu
4.2.2.1. 1. XML

Jazyk XML (eXtensible Markup Language, ,rozsifitelny znackovaci
jazyk®) se stal po jazyku HTML béznym formatem pro vyménu dat mezi
pocitaci nejen na Internetu. Znacky tohoto jazyka definuji jasnou strukturu
jednotlivych ¢asti dokumentu a na rozdil od jazyka HTML se nezamétuje na
vysledny vzhled dokumentu. Popis dokumentl pomoci XML klade daraz
pfedevSim na vyznam informaci, coz nam v budoucnu umozni klast presnéjsi
dotazy pfi vyhleddvani relevantnich informaci. Diky tomuto znackovani
budeme moci klést kontextové dotazy typu: “Najdi vystavu, ktera ma nazev
archeologie a kona se ve mésté Brné.*

Nejveétsi vivhodou XML dokumentt je jejich informacni bohatost, coz
nam umoziuje jejich pouziti v mnoha oblastech. Na rozdil od pincipu
fulltextového vyhledavani, budeme mit moznost uréit, v jakém vyznamu dané
slovo hledame. Tento proces znackovani dokumentt je velmi narocny.

Pti vytvafeni XML dokument je tfeba dbat na dodrzeni urcitych

pravidel. Pravidla pro strukturu dokumentu se zapisuji pomoci DTD
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(Dokument Type Definition — Definice typu dokumentu). DTD tedy urcuje,
které dementy a dributy se mohou vdokumentu pouzit. Tato pravidla
pomahgji definovat, vjakych vzgemnych vztazich mohou byt jednalivé
elementy pouzity a jaké atributy muize mit kazdy element. DTD je tedy
nastrojem, ktery umoziiuje hlidat spravnou strukturu dokumentd. Dnes jiz
existuje velké mnozstvi DTD a vzniklo také DTD pro muzejni objekty
(MuseumObjed.dtd),*! které bylo pivodné zpracovano pro Narodni technické
muzeum.

Piedpokladem ke spravnému fungovéni je vytvoieni standardizovanych
znacek (XML Schéma, RDF Schéma, OWL, aj. ), aby se mohla informace
pomoci specialnich slovnikti spravné vyhodnotit a zafadit. V sémantickém

webu se XML vyuziva k z&pisu metadat i jgji ch slovnich zésob.

4.2.2.1. 2.RDF

RDF (Resource Description Framework) je systém popisu zdroji
umoziujici kédovani, vyménu a vicendsobné vyuziti strukturovanych metadat
s pomoci XML jako syntaktického néstroje pro vzajemnou vyménu dat.*?
Tento model pro reprezentaci dat byl vytvoifen k zachycovani sémantické
informace dokumentu na webu. Na rozdil od XML, RDF vyjadfuje vyznam dat
ve formé tvrzeni - trojici podmétu, ptisudku a predmétu (nékdy nazyvano také
jako obekt, atribut a hodnda). Jedna se o tedy o kdédovéni vyznamu pamoci
jednoduchych tvrzeni. Timto zpusobem lze vyjadtit naptiklad to, ze osobaM
(podmét, zdroj) md vek (ptisudek, vlastnost) 26 let (pfedmét, hodnota
vlastnosti).*® Tato tvrzeni se ozna&uji jako datové modely sémantického webu.

RDF se stile vice rozsifuje diky Siroké vyuzitelnosti. Umoziuje

“IKNOLL, Adaolf. Dokumentace DTD pro pops muzeélniho djektu [online]. [2003 [cit. 2006-
06-09]. Dostupny z : <http://www.digit.nkp.cz/Material Objeas/index.html>.

“2PULMAN. str. 341

“3SVIHLA, Martin. Sémanticky web. In Nova generace webovydh technologii. 1. vyd. Praha :
VOX a. s., 2005 Sémanticky web. s. 106. ISBN 80-86324-46-X.
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zpracovavat strukturovand data, kodovat je a vyménovat standardizovana
metadata, coz podporuje propojeni riznych soubori metadat urcenych
riznymi zdroji popisu. Diky syntaxi RDF lze vyjadfit vlastnosti kazdého
dokumentu na Internetu.

Vytvateni metadat RDF zavisi pfedev§im na pfedem urcené ontologii
obsahujici pottebné pojmy a vyjadiujici vztahy mezi nimi. Dilezité pro tvorbu
je také uzivatelské rozhrani, které zajisti snadné vytvareni prvkli metadat.
V praxi to vypada tak, Ze v jednom okn¢ se zobrazuje ontologie ave druhém
popisovany dokument. Tvilrce pii tom zvyraziuje anotované prvky dokumentu

a poté pouzije ontologii pro vymezeni a urceni jejich vzajemnych vztaht.

4.2.2.1.3.0ntologe

Ontologie se fadi mezi dalSi zékladni kameny sémantického webu.
Ontologie se stala nastrojem k dosazeni toho, aby pouzit¢ symboly byly
srozumitelné ¢lovéku a zaroven byly i strojové zpracovatelné. Pojem ontologie
se z tradi¢niho filozofického hlediska chape jako ,nauka o byti*. Se vznikem
rozséhlych bézi znalosti vyskytujicich se na webu se vyznam pojmu ortologie
pozménil a rozsifil. Obecné lIze fici, ze ontologie dnes zahrnuje vSechny
zpusoby ziskavani informaci. Zajima se o to, co je v samotnych datech,
formalné pomaha specifikovat pojmy a zabyva se vztahy mezi nimi. Cilem
ontologii je idea lepsiho sdileni a uziti informaci a snadnéj$i komunikace mezi
¢lovékem a aplikacemi.

Zatimco RDF pouziva v sémantickém webu slova na vyjadreni faktu,
ontologie definuji tfidy pojml a gramatiku, obsahujici pravidla pro jejich
pouziti. Ontologie musi byt strojové Citelné, aby pocitace porozumély jejich

dovnim zasobam a gramatice. K tomuto ucelu byly vytvofeny specialni
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jazyky.**

Nejznaméjsim znaCkovacim jazykem pro tvorbu ontologii je
v soucasnosti OWL (Web Ontology Languag)®”, ktery navrhlo korsorcium
W3C.*® Tento jazyk rozsifuje slovnik nejjednodussiho jazyka RDF Schema o
dalSi prvky souvisgici stfidami a jejich vlastnostmi. Vyvojovym piedchidcem
tohao jazyka byl jazyk DAML+OIL. V jazyce OWL je mozné vytvaiet tiidy,
urcovat jejich hierarchie, ptid€lovat vlastnosti prvka tfid. Zaroven slouzi
k vytvafeni uceleného systému znalosti o oblasti konkrétniho zajmu. Soucasti
kazdé ontologie jsou tfidy tvofici jejich strukturu a dale také vlastnosti, které
do koncepce vkladaji jista tvrzeni o tfidach a jejich prvcich.

Vyznam ontologii bude svyvojem sémantického webu nadale vzristat.
Vyuziti se nabizi naptiklad v oblasti e-commerce pro popis produktd a sluzeb

nebo pfi popisu a organizaci digitalizovanych muzejnich sbirek.

4. 2. 2. 2Budoucnost sémantického webu

Prvni fazi ve vyvoji sémantického webu bylo vyvinuti jazykt RDF a
OWL. V r. 2004 se staly doporuc¢enim konsorcia W3C, ¢imz byly vytvofeny
zaklady pro jeho dalSi rozmad. V soucasnosti probiha jeho druha faze, a tou je
rozSitovani do stavajici struktury webovych dokumentti. Predpoklada se, ze
web se bude meénit postupnym prolinanim sémantického pfistupu do
soucasné¢ho webu. Nejprve bude sémantizace probihat ve sféte, pro kterou je
dalezité¢ sdileni informaci a spoluprace mezi obory. Bude se tedy zavadét
predevsim do védy, elektronického obchodovani, vzdélavani, apod. Tvirci
jednoduchych a privatnich stranek budou pravdépodobné pfti tvorbé webovych

stranek pouzivat zakladni znackovaci jazyky.

4 SVIHLA, Martin. Sémanticky web. In Nova generacewebovych technologii. 1. vyd. Praha
VOX a. s., 2005 Sémanticky web. s. 108 ISBN 80-86324-46-X.

“MILLER, Eric. Web Ontology Language [online]. W3C, 2005 [cit. 2006-06-04]. Dostupny z
: <http://www.w3.0rg/2004OWL/>.

56



Bude také zalezet na vyvojafich novych technologii, jak dokézou
podpaovat tvorbu metadat a ontologii v masovém méfitku, a jestli budou
schopni nabizet uzitecné aplikacni programy pro praci se témito daty. Velké
firmy pocitacového primyslu jiz vyvinuly nékolik vSeobecné pfijimanych
standardi a aplikaci fungujicich na principech sémantick¢ého webu (RSS,
CC/PP, FOAF).

Celoplosné rozsiteni koncepce sémantického webu by zlepSilo nékteré
problémy soucasného webu. Zasdhlo by to predevSim oblast navigace a
vyhledavani. Soucasné vyhledavace usnadnuji orientaci v informadch na
webu, ale stale zlstava velké mnozstvi informaci, ke kterym se neni snadné
dostat. Webove dokumenty spiidanymi RDF metadaty by umoziiovaly
presngjsi vysledky vyhledavacich stroji. Vyhledavaci dotaz v sobé bude nést i
vyznamovouinformaci.

Sémanticky web vylepsi také oblast zabezpeCeni a diveéryhodnosti
informaci. Byl navrzen tak, aby byl kontrolovan pfistup uzivateli k datim.
Duvéryhodnost informaci se mize rozeznat podle RDF metadat, obsahujicich
napiiklad informace o tom, kdo je autorem informace. RDF a ontologie
Vv neposledni fadé pFispéji také k lepsi integraci aplikad sriznymi formaty dat.
Web by se tak stal univerzalnim meédiem k vyméné dat. V budowcnu se
predpoklada snadné propojeni aplikaci pro spravu osobnich informaci, globalni

sdileni obchodnich, védeckych nebo kulturnich dat.

4. 3. Zalohovani a validace dat na pamét’ovych médiich
Digitalni data jsou ukladdna na rizné¢ druhy pamétovych médii a je
nutné vytvoiené média za vhodnych podminek uchovavat pro dalsi vyuziti.

Vznikaji tak datové sklady, které slouzi také k validaci a vytvafeni dalSich

46 \W3C — Word Wide Web Consortium [online]. [cit. 200606-04]. Dostupny z:
<http://www.w3.0rg/>.
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zaloh. Data se podle stupné rozpracovéani dé&li na t¥i typy:*’

1. Rozpracované soubay — data jsou vprvni fazi uloZena obvykle na
pevném disku, kde se jest¢ mohou upravovat. Vysledna data poté zalohuje
pracovnik, ktery je vytvarel a upravoval.

2. Pracovni datové sklady — data byvaji ulozena na pevnych discich a
slouzi k odborné¢ praci se sbirkami. Mélo by byt zajisténo pravidelné
zalohowani.

3. Archivni datové sklady — tyto sklady slouzi k dlouhodolému
uchovavani dat, kterd se z bezpe¢nostnich divodu ukladaji ve dvou kopiich.
Data jsou ukladdna na CD, DVD a na jinych typech médii. Média ulozena
v datovém skladu jsou pravidelné kontrolovéna a obnovovana, aby bylo mozné
dané informace i za dlouhou dobu piecist. Za kontrolu je zodpovédny spravce

sbirkového fondu nebo povéteny spravce.

Prace sdaty musi byt bezpecnostné zajiSténa, proto by méla byt data
nepiistupnd mimo lokalni sit’ instituce a méla by byt vytvofena pravidla pro
ptistup do datovych skladi a pro samotnou manipulaci s daty (mazéni a
pfepisovani souboril, vytvareni zaloh, apod.).

Zaznamova média sulozenymi daty pravidelné prochazeji procesem
validace, ktery zajiStuje spravnost obsahu a zabranuje pripadné ztraté jejich
informacni hodnoty. Tento postup tedy zahrnuje pravidelnou kontrolu
Citelnosti dat i renovaci tloznych médii pfed koncem jejich Zivotnosti. Podle
stanovenych pravidel jsou pravidelné vytvafeny jednotlivé zalohy. V idednim
piipadé by se data m¢la kompletné zalohovat jednou ro¢né.

Podminky pro uloZeni zaloh by mély odpovidat jejich hodnoté.
V piipadé¢ objemnych a védecky hodnotnych souborli, které jsou napf.
dokladem jiz neexistujicich objektii, by se mély zajistit pfisnéjsi bezpecnostni

podminky. K ostatnim men§im souborim postauji podminky pro tzv.

*" CIGANEK, David. Digitdlni dokumentace objektii kulturni, historické a védecké hodnoty. 1.
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dlouhodobé uloZeni, které zajiStuji ochranu proti pfepsani a smazani dat a
uchovani piedchozi zalohy do konce platnosti stavajici zalohy.

Sohledem na mozné pozary a piirodni katastrofy jsou jesté vytvareny
bezpecnostni duplikace, které zajistuji uchovani cennych dat v pfipadé, kdy
jsou za nepiedvidatelnych okolnosti zni¢eny zékladni i zalozni datové sklady.
Pro tyto duplikace plati obdobné bezpecnostni podminky, jako pro datové
sklady. Pokud se zméni data v z&kladnim datovém skladu, povadi se jgich
aktualizace a kazdé dva roky se kontroluje jejich €itelnost. Duplikace musi byt
ulozeny v bezpecné vzdalenosti, minimalné v jiné budové, nez ve které se
nachazi datovy sklad.

VSedna vySe uvedend pravidla pro ukadani a ochranu dat na
zaznamovych médiich tvofi idealni stav, ale jejich realizace v mnoha

institucich tomuto idedu zdal eka neodpovida.

4. 4. Systémy a nastroj e pro dokumentaci a prezentaci shirek
Vyuzivani modernich informacnich technologii se stava nezbytnou
soucasti ¢innosti pracovnikli muzei a galerii. Na jednu stranu jim pomahaji
uleh¢it praci s dokumentad shirek, ale na druhou stranu jsou na né kladeny
naroky na nové schopnosti, které jsou potiebné k ovladnuti a porozuméni
informac¢nim technologiim. Z potieby koordinace tradi¢ni muzejni prace
sinformaénimi technologiemi vzniklo CITeM, Metodické catrum pro
informacni technologie v muzginictvi pii Moravském zemském muzeu v Brné
Praauje v ném nékolik stalych i externich odborniku, kteti se jiz diive podileli
na vyvoji potfebnych systému. Byly jiz vytvofeny nasledujici projekty: Demus,

CESik a ProMuS. Podrobreé informaceo projektech |ze ngjit na internetovych

vyd. Brno: Moravské zzmské muzeum, 2005 ISBN 80-7028249-5. s. 40.
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strankadh CITeM.*®

Z&ladni formou o ukdadani dat o sbirkovém meteridlu jsou catabaze.
Ziskané digitalni informace jsou zavadény do téchto databazi, aby se mohly
efektivné vyuzivat a podle urcenych kritérii vyhledavat. Databazovy systém
umoznuje praci s riiznorodymi daty ulozenymi jak v textové podobé¢, tak i
v soubaed ostatnich formati. Primarni soucasti databazového systému jsou
popisné atributy (metadata) pro digitalizované piedméty. Systém musi
obsahovat Ministerstvem kultury uréené zékladni atributy, coz je naptiklad
eviden¢ni dislo, titul, autor, datace atd. VSechny atributy slouzi k snadnéjsi
orientaci mezi velkym mnozstvim dat.

Vedeni shirkové evidence v databazi pocitate ma oproti klasické
papirové evidenci fadu vyhod pod podminkou, Ze jsou databaze peclivé
zalohovany. Mezi klady této formy evidence patii:*°

* vyhody pifi fazeni evidencnich zidznami ke sbirkovym
predmétim

* vyhody pii vyhledavani a vybéru

* vyhody pfi potfizovani vypist ¢asti eviden¢nich zaznamt

* vyhody pfi zajiStovani bezpecnosti eviden¢nich zaznamil i
shirek samotnych

* vyhody pii patrani po odcizenych pfedmétech

» vyhody ekonamické

Zpracovani evidence sbirek pomoci vypocetni techniky ma 1 urcité
nevyhody. Predevsim je tfeba dbat na dostate¢né zalohovani dat na rizné typy
pamétovych médii, na instalaci a Castou aktualizaci kvalitnich antivirovych
programu. Ur¢itou ochranou je neotvirani e-mailu z nezndmych zdroju,

zejména jejich ptiloh.

B CITeM: Metodické centrum pro informacni technologie v muzejnictvi [onling]. 2005 2006
[cit. 2006-03-13]. Dostupné z <http://www.citem.cz/>.

49 ZALMAN, Jifi. PFirucka muzejnikova. 1. vyd. Brno: Moravské zmské muzeum, 2002
ISBN 80-86611-00-0. s. 41-42.
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Tento zplisob evidence sbirkovych predmétl zjednodusuje a zkvalitituje
praci, rozSifuje moznosti jejich vyuziti pro védecké i1 prezentacni potieby.
K evidenci a dokumentaci sbirek se vyuzivaji napf. systémy Demus, Bach
ProMuzeum, které pro svou podporu vyzaduji databdzovy program MS

Access

4. 4. 1.Demus

Demus (Dokumentace a evidence muzejnich sbirek je pocitacovy
systéem pro dokumentaci muzenich shirek, ktery se stal aternativou
katalogizacnich karet a ptirGstkovych knih a pfinasi zna¢né zjednoduseni do
muzejnikovy prace se sbirkami. Mimo textové dokumentace lze také pouzit
dokumentaci multimedidlni, kdy 1ze zdznam doplnit napiiklad o obrazové nebo
zvukové informace. Systém pocita i s takovymi muzejnimi agendami, jako je
administrativa akvizicniho procesu, pfiprava zapujcek, vystav a publikaci,
konzervatorskd dokumentace, apod. Pro uzivatele tohoto systému je vyhodné,
Ze si muze sam nastavit podobu dané¢ho formulare a podle potieby si vybrat
mezi riznymi moznostmi tisku.

Vyvoj pfinesl vice verzi systtmu Demus (DEMUS, Demus99,
Demus01), pficemz pfipravovana verze s oznacenim 007 by se méla mimo jiné
zamé&fit na praci a prezentaci prostfednictvim Internetu, coz star$i verze
neumoznovaly.

Demus je ¢lenén do né€kolika samostatnych oborovych modult. Kazdy
z nich je urCen pro jinou oblast sbirek, aby se mohly podle tématiky lépe
zpracovavat. Jsou vytvoreny moduly napf. pro botaniku, zoologii, geologii

nebo hstorii.

4. 4. 2.CESk

CESik byl vytvofen jako pomocny nastroj pro zéapis a aktualizaci dat
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v databézi Centralni evidence sbirek, kterou podle zakona ¢. 122/2000 spravuje
Ministerstvo kultury CR. Evidence do CESu je pro vétsinu muzei ze zakona
povinng, je CESIK z jeho povéieni Sifen zdarma.

Do databaze CES se vkladaji zékladni Udaje o muzejnich shirkadch a
CESik usnadnuje préci s témito daty. I kdyz komunikace se spravcem centralni
evidence musi probihat pisemné, informace o sbirkdch mohou byt zpracovany
v CESiku a importovany elektronicky, coz zjednodusi praci a omezi se chyby
pti pfepisu dat. Diky moznosti porovnavani vypisu z evidence u spravce shirek
svypisem zCESu je tento program schopen zadavat zmény a opravy
v evidenci do CESu. Pouziti pomocného nastroje zefektiviiuje komunikaci
mezi obéma stranami.

CESik déle umoznuje ruéni zapisovani dat o sbirkach do své databaze,
pfenos pozadavkl k zapsani nebo zméné informaci do CESu prostifednictvim

diskety nebo CD, nebo piipravu zadosti na zmény a upravy v CESU.

4. 4. 3. ProMuS

Program ProMuS se pouziva pii vystavovani muzejnich sbirek na
Internetu. Uvedeny néazev sice znamend ,,prohlize¢ muzejnich sbirek, ale
program je vhodny na vystavovani a prohlizeni jakychkoliv tabulek s daty.
Tento program dokaze z ptredlozenych tabulek generovat klasické HTML
dokumenty (stranky), pricemz vybér dat si zadavd navstévnik, grafickou
podobu nastavuje jednoduchymi prostiedky vystavovatel. Tabulky s daty
mohou byt 1 vzdjemné provazany a nejsou omezeny ani poctem zaznamt, ani
poctem poli v z&znamu, ani formétem.

Muzea, kterd maji zdjem program na vystavovani sbirek pouZivat,
potiebuji pouze WWW server s podpaou PHP a databdzovy server SQL
(Structured Query Language — strukturovany dotazovaci jazyk). To spliluje
vétSina serverl, na nichZ se v soucasnosti muzea prezentuji. UZzivateli staci

jakykoli internetovy prohlizec.
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Program umoziiuje vyhledavat podle jakykoliv tdajiu z jakychkaliv
sloupcu v tabulce k zdznamim pripojovat obrazky nebo pfipojit odkazy do
jinych tabulek. Vyhodou je, Ze vzhled prohlizece 1ze nastavit podle konkrétnich
potieb.

I ptes zjevné piednosti tohoto programu, neni mezi muzei piili§ rozsifen
a pouzivan. Na strankach CITeM se nad timto problémem zamyslela RNDr.
Marie Kocinovd® ktera nabidla nékolik variant vysvétleni. Vétsinou je to
zptisobeno nedostateCnou informovanosti nebo obavami souvisejicimi
Ssuzivanim programu. Muzea bud’ nevédi, ze tento program existuje, nebo si
myln¢ mysli, Zze ho nemohou vyuzit, protoze nevedou sbirkovou evidenci
pomoci programu Demus. Je také mozné, zZe nemaji zajem o vystaveni svych
sbirek na Internetu, nebo se obavaji komplikaci pii jeho instalaci. CITeM se
snazi své projekty propagovat na mnoha konferencich a nezbytné informace

jsou vystaveny najegjich nawebowych strankad.

4. 4. 4.Bach ProMuzeum

Systém ProMuzeum je produktem soukromé firmy Bach systems, s. r.
0., kterd se zabyva vyvojem a podporou systému se zaméienim na statni a
podnikové archivy, organizace vefejné spravy i muzea.”*

Tento systém je zalozen na aplika¢nich modulech, které je mozno
dopliiovat podle pozadavki. Existuje zde mozZnost pfipojeni zakladniho
aplikacniho prostfedi Bach, na které Ize poté napojovat dalsi oborové aplikace,
o které si zdkaznik pozada. Cilem je vytvofeni centralniho registru sbirek
v ingtituci. Sinformacemi ulozenymi v registru budoumoci pracovat muzejni
pracovnici a bude jim umoznéno vybrané materidly prezentovat vetejnosti.

K prad sveftejnosti by méla v budoucnu slouzit internetova aplikace.

%0 KOCINOVA, Marie. Pro¢ muzea nepouzivaji ProMuS? [onling]. CITeM, 2005-2006 [cit. 2006-04-08].
Dostupny z: <http://www.citem.cz/>.
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Pro ptehlednost zahrnuji nabizené aplika¢ni moduly obory a odvétvi, do
kterych jsou obvykle sbirky zafazovany, napf. botanika, archeologie,
numismatika, vytvarné uméni, apod. Kazdy z nich nabizi aplikacni prostiedi,
ve kterém se zadavaji azpracovavai data

V eviden¢ni karté nebo piimo vtabulce lze zapisovat a elitovat
zédznamy ak ulehceni zapisu slouzi nékolik nastroji (kopirovani pies schranku,
funkce ‘pomocnik”). Hledani v zaznamech probiha pomoci textového fetézce
nebo podle rejstiikového hesla. K zaznamiim lze pfipojit i externi dokumenty,
které mohoubyt textové i obrazové.

Systém vyuziva nékolik desitek muzei v Ceské republice. Pro podporu
pifenosu dat do aplikace CESik ze syst¢ému ProMuzeum firma vytvorila
program Bachces, ktery umoziiuje exportovat data ze vSech aplikacnich
modult. V CESiku je mozné doplnit idaje o vlastnikovi a sbirkach a nésledné

z n¢ho vse exportovat do Centralni evidence sbirek.

> podrobné informacena strénkéch firmy Bach systems, s. r. o [onling]. [cit. 20064-8].
Dostupny z: <http://www.bach.cz/>.
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5. Vybrané projekty virtualni prezentace kulturniho

dédictvi

Digitalizace muzejnich objektli se stala soucasti procesu zachycovani,
uchovavani a vytvareni kulturniho dédictvi, coZ ma vyznam nejen pro nasi
repuldiku, ale i pro celoevropskou obast. V mezinarodn spoluprad vznika
nékolik projektl, které se snazi prezentovat objekty kulturniho dédictvi
prostiednictvim internetovych technologii. Ceska republika se napiiklad podili
na mezinarodnm projektu , People for Europe*. Z dalSich mezindrodnich
projektd bych zminila napfiklad CULTIVATE, DIGICULT, OPEN
HERITAGE.* Spole¢né pro viechny projekty je vyuziti modernich technologii
k novym mozZnostem piistupu ke kulturnimu dédictvi, které se tak stava
prostiednictvim Internetu dostupné Siroké vetejnosti.

V souvislosti se zptistupiiovanim kulturniho dédictvi v on-line prostiedi
se Casto mluvi o pojmu virtudlni prezentace nebo virtualni muzeum. Virtudlni
muzeum miize byt chapano jako muzeum prezentované na WWW strankach, u
néhoz neexistuje fyzicka ptredloha budovy nebo sbirek. Jednd se obvykle o
spedficky projekt scilem prezentace informaci K urcitému tématu. Jako
virtudlni muzeum se nc¢kdy oznacuje i1 prezentace sbirkovych predméth
existujicich muzei.>® Tato muzea oviem Gast&ji nabizeji ve svych webovych
prezentacich pouze rizné virtualni prochazky nebo prohlidky odlisnych kvalit.

Otazka digitalizace kulturniho dédictvi a jeji vyuziti se fesi jiz nékolik
let i vCeské republice. Sirokd problematika vyzaduje spolupréaci instituci,
Asociacemuzei a galerii sMinisterstvem kultury. V letech 2001 — 200Dyly
predstaveny dva projekty s cilem zachytit problematiku dgitalizacev muzeich.

Jednim z nich byl projekt , Kulturni dédictvi pro vsechny“(,Kulded*), na

*2\/iceinformad o meznérodnich projektech v knize PULMAN: public li braries mobilising
advanced network. s. 150 —151.

3 SURA, Jiti, CIGANEK , David. Bojime se virtuality?. Véstnik Asociace muzei a galerii
Ceské republiky. 2006, &. 2, s. 10-12.
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jehoz pocatcich se podileli muzejni pracovnici z Brna, Olomouce a Prahy,
Asociace muzei a galerii a Ministerstvo kultury CR.>*

Cil projektu ,,Kuldéd*“ spocival v badatelském vyuzivani a v prezentaci
sbirek. Zakladem m¢l byt vicejazyény otevieny on — line katalog kulturniho
dédictvi, napti¢ vSemi obory s textovymi a audiovizudlnimi informacemi o
jednotlivych objektech. Prili§ zeSiroka zvolené cile projektu se staly prekdzkou
pro uplatnéni. K dispozici nebyla dostatecnd financni a personalni podpora, a
tak tento projekt zanikl.

Na téma ,,Kuldédu* mél snahu navazat program Ministerstva kultury
» Kultura on —line", ktery mél podporovat digitalizaci a zajiStovat finanéni
zaruky. Z diavodu povodni vr. 2002, keré zasdhly mnohé muzejni budovy a
sbirky, musel byt program pferusen. Ministerstvo se zaméfilo piredevSim na
zachranu kulturniho dédictvi, takze finance do oblasti digitalizace byly
pozastaveny.

V dalSich letech byly piedstaveny projekty , People for Europe” a
. Ceskd muzea”. V oblasti virtudlni prezentace vznikl informaéni systém
Mikrogderie (iGalerie),> ktery slouzi jako multimedialni privodce sbirkami

Moravské galerie v Brng¢.

5. 1., Peoplefor Europe"

Projekt "People for Europe" byl vytvofen ve spolupraci Narodniho
muzea v Praze, které je vedoucim projektu, se zahrani¢nimi spoluorganizatory
(Slovenské narodni muzeum, Nadace Romualda del Bianca z Itdlie). Mezi
partnery projektu se zafadily také dalsi instituce: Akademie véd CR,
Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy v Praze, Univerzita Komenského v

Bratislavé a Akademie véd na Slovensku. Casové rozmezi pro spusténi

> STEHLIK, Miroslav. , People for Europe* Cesta Narodniho muzeak digitalizad aneb od
objiméani v&ehomira k navitévnikovi. In SHrky vpoditaci s. 74 —75.
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projektu bylo stanoveno na léta 2004 - 2005, takze v soucasné dobé jsou jiz v
provozu internetové stranky, které prezentuji kulturni dédictvi ve virtualnim
prostoru 1 prostfednictvim digitalizovanych artefaktt.

Zakladnim cilem bylo vyuziti digitalizace k prezentaci vyznamnych
evropskych osobnosti na WWW strankach, konkrétné sestaveni jejich portréti
spolu  stextovymi, obrazovymi i audiovizualnimi informacemi. Vybér
osobnosti je zaméfen na oblast stfedni Evropy, ve které¢ svym vyznamem
ptfesahly dané izemi a podilely se na kulturnim vyvoji celé Evropy.

Kladnou strankou projektu, z hlediska zabezpeceni provozu, je
mezindrodni spoluprace, a s tim souvisejici ¢asteCna nezavislost na statnich
finan¢nich dotacich. Ne¢které financni pfispévky pochazeji z programu
Evropské komise Culture 2000°° Jednim z hlavnich témat tohato programu je
kulturni dédictvi.

Tato nowva forma muzegni prezentace vznikla zapgenim muzei a
informacnich technologii do vzdélavaciho procesu. Didaktickd podoba projektu
se snazi zapusobit na konkrétniho uzivatele a pfedev§im na mladez, ktera se uci
hledat souvislosti mezi nabizenymi informacemi. Nedilnou soucast projektu
tedy tvofi souvislosti a vazby, protoZe systém vzajemné propojenych portréth
nabizi nové prilezitosti k prezentaci kulturniho dédictvi a k nalézani dalSich
Spgjit osti.

Vyslednou podobu projektu tvoii od poloviny r. 2005 internetovy
server,”’ ktery je tvofen vicejazyénym virtualnim katalogem, kde muiZzeme
nalézt bezmala Ctyficet evropskych osobnosti, rozdélenych naptiklad podle
oborll (Cestami védy, Duchovni prameny, Okno do svéta, Sila slova, Tony
Evropy, Uméni napfi¢ staletimi, V1adli a vedli, Zrozeni narodt). Jednotlivé

osobnosti I1ze také vybirat podle casového obdobi a umisténi na mapé Evropy.

SiGalerie [online]. Moravska galerie v Brng, 2005 [cit. 2006-04-12]. Dostupny z WWW:
<http://www.moravska-gal erie.cz/igal erie/output/intro.htm>.

%6 Program Culture 2004 : Informace pro oblast kulturniho dédictvi [onling]. 2000 [cit. 2006-04-12].
Dostupny z WWW: <http://www.npu.czhtml/culture2000heritage/program_culture2000.htm >.
57Peoplefor Europe [onling]. 2000 [cit. 2006-04-12]. Dostupny z: <http://www.peopleforeurope.cz>.
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Ke kazdé osobnasti jsou rebizeny dalsi odkazy - Z&kladni vizitka,
Zivot, Dilo, Evropa, Souvislosti, Dalsi informace. Navstévnik tak ziska uceleny
obraz o kazdé z nich. Soucésti stranky osobnosti je nabidka digitalizovanych
3D objekti, které s nimi néjakym zpiisobem souviseji. Pfednosti je otevieni
objektu v novém okn¢, kde s nim mame moznost dale pracovat (pfiblizeni
pomoci funkce zoom, rotace kolem své osy, apod.). Krom¢ 3D modela
dopliiuji portréty osobnosti fotografie, zvukové ukazky nebo animace.

Soucasti projektu by v budoucnu mélo byt propojeni portalu se Skolni
vyukou prostiednictvim interaktivnich vyukovych hodin nebo on-line testi. V
soucasnosti je sekce ,,Pro Skoly* ve stadiu ptipravy. Informace z portalu mohou
organizatofi dale vyuzit Sifenim prostiednictvim média CD-ROM.

Tento internetovy server stoji na po¢atku podobnych aktivit a mohl by

byt vzorem a hybatelem pro podobié plany a projekty.

5.2. Projekt "Ceska muzea"

Projekt "Ceska muzea" byl poprvé prezentovan Jifim Zalmanem a
Janem Novotnym na konferenci ,, Archivy, knihomy a muzea v digitanim
svéte” v r. 2004. V tisténé formé je prezentace dostupnd napiiklad v knize
Sbirky v pocitaci.>®

Projekt by se mél stat zakladnim ndastrojem jednoho z bodl programu
. Koncepce u¢inngjsi pée o movité kulturni dédictvi v Ceské republice na 1éta
2003 — 2008&koncepce rozvoje muzejnictvi)”.>®

Cilem projektu je zprostfedkovani informaci o Ceském muzejnictvi
formou informacniho systému s dalkovym pfistupem v odliSné¢ podobé, nez

jakou dnes predstavuje Centralni evidence sbirek (CES). CES neni pro

%8 ZALMAN, Jifi. NOVOTNY, Jan. Prezentace projektu ,,Ceska muzea®. In Shirky v pocitaci :
muzea, archivy a knihovny v éfe digitdlnich informaci. 1. vyd. Praha: Narodni technické
muzeum, 2004 s. 70 —73.

> Tamtéz. Str. 71.
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vefejnost prili§ pfitazliva, i kdyz p¥inasi uceleny prehled o sbirkach v Ceské
repudice a jgich spravcich. V CESu zatim chybi dopliujici obrazové
informace, které by ptilakaly $irSi vefejnost. O vétsi pritazlivost prezentace
muzejnich sbirek pro vefejnost se cht&ji pokusit tvirci projektu ,,Ceska
pro badatelské potieby a zaroven spliuje také funkci ochrannou.

Zakladem je vytvoieni informacniho portalu, ptes ktery by byl
umoznén vstup do virtudlni expozice ¢eského muzejnictvi. Prezentace by méla
obsahovat informace o spravcich shirek (muzeich a galeriich), informace o
jednatlivych shirkach a obrazoveé katalogy vybranych ,, podsbirek”. Projekt neni
urcen k centralni evidenci, ale sbirkové predméty by mély byt vybirany podle
vypovidaci hodndy.

K uskute¢néni projektu mohou byt vyuzity jiz existujici databaze
dostupré z informagnich systéma s dalkovym piistupem, coZ mohou byt:®°

» Centralni evidence sbirek

» databaze muzei a galerii na strankach Asociace muzei a galerii
Ceské republiky,

* internetové stranky jedndlivych muzei a galerii a jgich
zpracované databaze sbirkovych pfedméti na elektronickych

nosicich.

DalSim principem realizace projektu je postupné dopliiovani textovych i
obrazovych informaci o sbirkovych pfedmétech podle urenych pravidel, coz
povede k formé prezentace, do Keré se budoumoci shirky a informace pode
potieby piidavat.

Predpoklada se spoluprace projektu s programem ,MINERVA

0 ZALMAN, Jifi. NOVOTNY, Jan. Prezentace projektu ,,Ceska muzea®. In SHrky vpocitaci:
muzea, archivy a knihovny v ére digitdlnich informaci. 1. vyd. Praha: Narodni technické
muzeum, 2004 s. 71.
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PLUS",*! coZ je program Evropské komise na podporu digitalizace kulturniho
dédictvi. Aby spoluprace byla u¢innéjsi, pocita se s vytvoirenim anglické verze
portalu.

Na pripravé projektu se podileli zastupci z Ministerstva kultury,
Asociace muzei a gaerii, zvybranych muzei a galerii, knihoven a také
odbanici nadigitalizad.

Garantem projektu se stalo Ministerstvo kultury CR a na zakladé jeho
zadani dostalo povéteni k realizad Centrum pro prezentaci kulturniho dédictvi
pFi Ndrodnim  muzeu.®? Zakladni Cinnosti centra se zaméfuji na
zprostiedkovani teoretickych a praktickych zkuSenosti komunikace muzea
Svefejnosti, na moznosti prezentace vysledki védeckych Cinnosti a na formy
prezentace sbirek prostfednictvim muzejnich vystav, programi a publikaci
sohledem na moznosti ve vyuziti virtualniho prosttedi.

Organizatoii projektu urCili konec¢nou dobu pro jeho realizaci na rok
2008, kdy by méla byt vytvoiena jeho cilova podoba. Z vychoziho patau by
mél mit uzivatel pfistup k textovym i obrazovym informadm o muzeich a
galeriich (nazev, umisténi oteviraci doba apod.), o jednotlivych sbirkdch a
sbirkovych pfedmétech. Navstévnik portalu by mél mit moznost byt seznamen
sobaovou strukturou shirek, svyznamnymi soubory sbirkovych predméti,
s formami péce o sbirky, atp.

Projekt podpauje digitalizad sbirek zdavodu jejich vyuziti ve
virtualnim prostfedi. Vyhodou je, Ze sbirkové predméty lze vtéto formé
vyuzivat 1 k dal§im ucelim, takze digitalizace nemusi byt vysadou pouze
velkych muzei.

Aby mohl byt projekt GspéSné realizovan, je nevyhnutelnd spoluprace s
kulturnimi institucemi, obaovymi organizacemi na narodni i mezindrodn

trovni. Diky projektu bude mit Ceska republika moZnost prezentovat své

1 MINERVA Rus [onling]. Minerva eEurope, [2004] [cit. 2006-04-13]. Dostupny z WWW:
<http://www.minervaaurope.org/whati/minervaplus.htm>.
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¢innosti a vysledky v oblasti muzejnictvi a ochrany kulturniho dédictvi.

5. 3. Mikrogelerie/iGalerie Moravské galerie v Brné

Projekt ,iGalerie®, nazyvany také ,Mikrogalerie®, je tvoifen
neuzavienym informacnim systémem, ktery je urCeny jak pro interni potieby
zam¢estnanci galerie, tak pro navstévnickou vetejnost. Na rozdil od vyse
popsanych projektl, je tato jedna z virtudlnich forem prezentace galerijnich
shirek dostupré i znékolika informaénich panelt, které jsou vsoucasnosti
umisténé pouze v rekonstruované budové Uméleckoprimyslového muzea.
Druha forma iGalerie je prezentovana na WWW strankac Moravské galerie
prozatim ve zjednoduSené formé, s moznosti volby ceského nebo anglického
jazyka®®

Uzivatelské terminaly s datykovymi monitory navstévnikovi umoziuji
konkrétni volbou aientovat se v budové, nachazet informace o jeji historii a
nabizenych expozicich. Ve virtudlni formé muize vstupovat do jednotlivych
salt, kde ziska zakladni informace o vystavenych exponatech. Soucasti jsou
komentate o jejich piivodu a vyznamu, v nichZ jsou vystavena dila uvedena do
souvislosti s nevystavenymi umeéleckymi dily. Systém funguje na bazi
hypermédia, spojujiciho multimédium (text, pchyblivy obraz, animace, 3D
simulace s principem hypertextu.

V budoucnosti by mély byt termindly dodany i1 do Prazdkova a
Mistodrzitelského palace, aby navstévnici méli vEétS§i moznost se s timto
systémem seznamit. V planu je také vice se vénovat digitalizaci uméleckych
dél, ktera jsou vystavena mimo budovu UMPRUM, z které byla zpracovavana
prednostné.

Multimedidlni systém byl vytvoifen podle navrhu autora Ladislava

Kesnera se spolecnosti CMS/LORD Culture Consulting, Cultropa s. r. 0. a s

62 Centrum pro prezentaci kulturniho dédictvi [onling]. Narodni muzeum, 2006/ cit. 2006-04-13].
Dostupny z: <http://www.emuzeum.cz>.
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firmou FoxCom. Tvurci pii tvorbé systému spolupracovali s pracovniky
Moravské galerie a na zaklad¢ zjisténych uzivatelskych potieb zpracovali
demoverzi programu. Po jeho piedstaveni odbornym pracovnikim MG se
zafalo pracovat na definitivni verzi. Ktransformad dat do databéaze
Mikrogalerie se vyuziva program Demus.

Doposud olsahuje databaze Mikrogalerie 2104 dgitalizovanych
obrazovych pfiloh a 566 podrobnych textovych komentait o dilech, 180
slovnikovych hesel a 31 vysvétlivek zakladnich uméleckohistorickych pojmd,
378 biografii autori a 84 uméleckych technik. Pro animaci bylo vytvotfeno 35
videosekvenci d€¢l a zdokumentovany postupy c¢tyf uméleckoprimyslovych
technik. Kapacita systému nepocita s vice nez 50 000 poloikatmi.64

Se zavedenim internetovych stranek iGalerie se feSil problém, jak
zabranit tomu, aby vystavena dila nebyla zneuzivana ke komerénim uceltim.
Tento problém byl zajistén tak, ze obrazky jsou pfili§ malé a zaroven jsou
chranény skrytym rastrem, coz zamezi jejich piipadné komercni vyuziti.
Z tohoto duvodu galerie nechce poskytovat multimedialni verzi k prodgi na
CD, jelikoz kvalita by se na tomto médiu vyrazné zvysila.

Vyskytla se také otazka, zda se nesnizi pocet navstévnikl galerie, kdyz
si budou moci prohlizet exponaty na Internetu. Internetova verze slouzi spise
k z&kladnimu oleznameni se sjednalivymi budowmi a jegich exporaty.
Zhlédnuti stranek Casto inspiruje vefejnost k osobni navstéve galerie, protoze
ptimy kontakt s vystavenym dile v realném prostiedi lze jen tézce nahradit.

Moravska gaerie v Brné se odhodlala k finan¢né a ¢asové naro¢nému
kroku, ktery jim snad pfinese uznani odbornikii a pfedevSim vetejnosti, pro
kterou je virtualni prezentace urcena pfedevsim. Multimedialni program nabizi

velmi bohatou 3kdlu textovych a obrazovych dat, kter4 jsou vobdobrém

®3iGalerie [online]. Moravska galerie v Brng, 2005 [cit. 2006-04-12]. Dostupny z:
<http://www.moravska-gal erie.cz/igal erie/output/intro.htm >.
®iGalerie [online]. Moravska galerie v Brng, 2005 [cit. 2006-04-12]. Dostupny z:
<http://www.moravska-gal erie.cz/igal erie/output/intro.htm >.
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rozsahu poskytovana uz jen v Narodn galerii v Praze.
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6. Doporuceni pro tvorbu webovych stranek

Hlavni kol muzei spociva v uspofadani, zpracovani, ochrané
sbirkovych fondli a jejich vystavovani za ucelem studia, vychovy a jiného
vyuzivani. Informacni technologie pfinesly nové moznosti také do oblasti
prezentace téchto instituci v podobé WWW stranek.

K prezentaci muzejnich aktivit ¢i sbirek slouzily od pocatku vzniku
muzei az do pfichodu modernich technologii pouze klasické prostiedky, jako
jsou vystavy, expozice, prednasky a publikaéni ¢innost.

Novym néstrojem k prezentad muzejnich shirek se stal Internet a jeho
sluzba WWW. Tato forma prezentace pfinasi fadu vyhod:

* dostupnost informaci nezavisle na misté pristupu a denni dobé

* velké mnozstvi potencidlnich nadvstévnika stranek

* nahrazeni tiSténych materiald levnéjSimi a aktudlnéjSimi
digitdnimi daty

* on-line prodej prezentacnich CD-ROMIii a dalSich publikaci

* osloveni navstévnika pomoci modernich prosttedki pro
prezentad (virtuani prohlidky, animace, apod)

* moznost interakce mezi navstévniky stranek a muzei

* vyuziti digitdlni dokumentace sbirek k zvefejnéni ziskanych dat

V on-line prostiedi

Webové stranky jsou umistovany na webové serveru, coz je vlastné
software spravujici urcity webovy prostor. Jeho ukolem je tidit pfistup k datiim
a vyfizovat dotazy od webovych prohlizect. Kazdy server mize byt sdilen
n¢kolika webovymi prezentacemi s vlastni URL adresou. Kazdd takova

prezentace tedy tvoi webové sidlo s webovymi strankami.®®

5 VITOVSKY, Antonin. Moderni slovnik softwaru: vykladovy anglicko-Gesky a &esko-
anglicky. 1. vyd. Praha: AV — software, 2006 s. 484.
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Tvorba webovych stranek je dulezitou soucasti kvalitni prezentace. Pti
navrhovani konkrétni webové prezentace se nejprve piihlizi k jejimu tGcelu.
Stranky muzei a galerii patfi do tzv. non-profitni sféry a jejich hlavnim tcelem
je poskytovéni informad. S ohledem na kritéria déleni podle ucelu stranek se z
tohoto diivodu fadi k tzv. informaénim webovym strankam.

Kvalita muzejnich webovych sidel se postupné zlepsuje. V pocatcich
pievazovala jednoducha forma prezentace, kde se objevovaly pouze zakladni
informace o muzeu, popiipadé¢ textové dokumenty. S témito formami
prezentace se ale setkavame dodnes. Milize to byt zplisobeno malou iniciativou
ze strany muzejnich pracovnikit 1 nedostatkem finan¢nich prostiedki
k zaplaceni externich pracovnikii najimanych k tvorbé stranek.

Webowve stranky mohou byt statické nebo dynamické. V muzejnich
prezentacich doposud pfevazuji ty statické vyznacujici se tim, Ze nejsou
interaktivni a jejich obsah nelze uZivatelem ovliviiovat. Interaktivni ulohu
spliiuji dynamické stranky s ménicim se obsahem, ktery je vétSinou zavisly na
datech ziskanych z databazového serveru. Tato data se objevuji na zakladé
interakce suzivatelem, s ¢imz se setkavame napft. pfi jakémkoliv vyhledavani
informad z on-line katalogti nebo oborovych databazi.

Dynamické stranky ¢asto vyuzivaji formulafe uréené k zadavani dat,
které¢ jsou dale zpracovavany na webovém serveru pomoci skripti a

skriptovacich jazyki, napt. PHP, ASP, aj.%°

6. 1. Web design
Zasady dobrého web designu jsou rozdéleny do néckolika okruhi.
Odbornici zabyvajici se touto problematikou uvadi rtizna rozdéleni téchto

zasad. Jako ptiklad mozného rozdéleni téchto zasad jsou nize uvedeny rizné

8 VITOVSKY, Antonin. Moderni slovnik softwaru: vykladovy anglicko-Gesky a &esko-
anglicky. 1. vyd. Praha: AV — software, 2006 s. 203.
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pohledy dvou autort.

Web design pode Powella®’ zahrnuje pét oblasti pokryvajicich jeho

hlavni aspekty:

OBSAH — zahrnuje se zde forma a uspotfadani serveru, tj. zptisob psani

textu, jeho uspotadani, prezentace a struktura.

VIZUALNI PRVKY - tykaji se rozvrzeni obrazovky webového
serveru, vytvofené obvykle pomoci technologii HTML, CSS, ptipadné
Flash. Mtze obsahovat i grafické prvky s dekorani nebo navigacni

funkci. Vizudlni stranka je nejzietelnéjSim hlediskem pro tvorbu web

vvvvvv

TECHNOLOGIE — webové technologie jako HTML nebo CSS tvofii
z&klad webu. V této souvislosti do oblasti technologii zahrnuji rizné
interaktivni prvky, vytvofené ptedevSim programovacimi metodami
(klientske programovad jazyky — Java Skript, &.).

VYKON - piedstavuje rychlost a spolehlivost pienosu dat
prostiednictvim sit€¢ Internet nebo wvnitini sité. Vykon souvisi

S pouzitym hardwarem a softwarem i se strukturou sité.

UCEL - tvorba designu se nejvice vztahuje na zamér, s jakym mé byt

vvvvvv

web designu. Na ucel tvorby serveru by se m¢l brat zretel pti dalSich

rozhodnuich tykgjicich se ostatnich odasti.

Podle Ploténého®® by mél usp&sny webovy server spliiovat nasledujici body:

1. KVALITNI  OBSAH  (vystizné  nadpisy,  stru¢nost,
srozumitelnost, gramatickd spravnost, piehlednost, aktudlnost)

2. PRISTUPNOST

" POWELL, A., Thomas. Web design. Kompletni privvodce. 1. vyd. Brno: Computer press
2004 ISBN 80-722-69496. s. 3-4.

%8 PLOTENY, Lubo3. Budovdni iispésného firemniho webu. 1. vyd. Praha: BEN — technicka
literatura, 2005 127s.
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3. POUZITELNOST
4. RYCHLOST NACITANI A VZHLED

Obecné lze tici, ze za dulezité prvky web designu povazuji predevSim
obsah, vykon, vizualni prvky. Kvalita webovych stranek se ale vétSinou
hodnoti podle dvou zakladnich kritérii - pouzitelnost a ptistupnost. Idealni web
se vyznacuje maximalni optimalizaci téchto vlastnosti.

Optimélni je jednotny design usnadnujici orientaci na strankéch,
vhodny kontrast mezi pozadim a textem, vhodné uziti grafickych prvki,
navigaéni prvky umoznujici piehledny pohyb v rdmci stranek, externi WWW
otvirgjici se v novém okné, vysoka rychlost nacitani stranek

Pro diivéryhodnost obsahu webu a jeho provozovatele je dulezita
aktudlnost informad. Zapomenuté stranky se zastaralym obsahem nejsou
dobrou vizitkou danych stranek a néavstévnik se na né pravdépodobné nebude
vracet. Ke zjiSténi aktualnosti by se na strankdch meélo objevovat datum
posledni aktualizace, a to nejlépe na kazdé strance.

Dutvéryhodnost obsahu zvysSuje moznost interakce mezi uzivatelem a
provozovatelem webu. ZajiStuje to napiiklad dostupny e-mail na spravce

stranek nebo formulaf pro dotazy a navrhy.

6. 1. 1. PouZitelnost

Pouzitelnost webu se hodnoti podle toho, jak jasné a intuitivni je jeho
uzivatelské prostiedi, jak rychle se nacitaji stranky. Dobra pouzitelnost se
vyznacuje tim, ze novy uzivatel rychle pochopi smysl a funkce webovych
stranek a je schopen je ucelné vyuzivat, pfi hledani potfebnych informaci déla

minimum chyb a je schopen rychle dosahovat svych cila.%®

%9 PLOTENY, Lubos. Budovdni tispésného firemniho webu. 1. vyd. Praha: BEN —technicka
literatura, 2005
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Je dulezité, aby dokazal uzivatel rozlisit, kde se zrovna nachazi, které
stranky jiz navstivil a kam muze jit dal. Tyto otdzky feSi vhodné zvolené
navigani prvky. Zakladem je pfitomnost téchto prvka na kazdé strance.
Obecné plati, ze ikony, slova nebo loga oznacujici ndzev organizace by mély
po kliknuti navést uzivatele na hlavni stranu (domovska stranka, homepage).
V néekterych ptipadech je vhodné barevné rozliSovat odkazy na jiz navstivené
stranky, aby uzivatel m¢l piehled o tom, na kterych mistech jiz informace
hledal. Stranky by mély mit podobny navigacni format, ptipadné vétsi
odchylky by narusily stupeii konzistence stranek. Navigacni prvky by mély byt
samoziejm¢ funkcni.

Kvalitni webowve stranky poskytuji cdistvou ravigaci a nabizi také dalSi
alternativni schémata navigace, jako jsou mapy stranek, rejsttiky a néstroje pro
vyhledavani.”® Jedna z &asto pouZivanych forem navigace je vyhledavani. Na
tuto funkci se spoléha ¢im dal vice uzivateli. Vyhledavaci funkce by méla byt
zietelné oznaCena a piistup k ni by mél byt jednodwchy a dostupny z kazdé
stranky. Spravné fungujici vyhleddvani poskytuje na uZzivateliv dotaz
relevantni vysledky a odkazy sefazené podle miry dilezitosti. Pfi negativnich
vysledcich by se mély objevit informace o tom, pro¢ dany dotaz selhal a jakym
zpusobem ho vhodné upravit.

Dalsim doporucenim pro dobrou pouzitelnost je vyhybat se tvorbé
Sirokych stranek, zvlasté pokud by bylo nutné jejich horizontdlni posouvani.
Prilis dlouhé stranky jsou pro uzivatele neptehledné, proto je vhodnéjsi je

vytvorit tak, aby se nemusel ptili§ posouvat obsah okna.

6. 1. 2. Pristupnost
Pristupnost je kritérium hodnotici, nakolik jsou webové stranky

piistupné vSem uzivatelim. V potaz se berou technické moznosti (rychlost
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pfipojeni, velikost obrazovky, typy prohlizect, apod.) i specifické potieby
kazdého navstévnika. Proto je Casto na tvodni strdnce nabizena moznost
pieskocit tivodni grafickou stranku nebo vybér mezi grafickym a textovym
zobrazenim.

Omezeni v piistupnosti by nemély mit handicapované osoby, naptiklad
Z fad zrakové¢ a sluchové postizenych nebo osoby se snizenou hybnosti rukou.
Tito uzivatelé obvykle vyuzivaji k zprostiedkovani informaci z WWW stranek
dalsi technologie, napi. hlasové vystupy a braillské radky.

Ministerstvo informatiky CR pro tyto piipady vytvofilo dokument Best
practice -Pravidla pro tvorbu pristupného webu.” Tento dokument obsahuje
doporuceni pro tvorbu WWW stranek ve vefejné spravé a stanovuje podminky
pro zvetejiiovani informaci formou dalkového pfistupu ve shodé s pravidly
WALI (Web Accessibility Initiative), coz je Iniciativa pro bezbariérovy pfistup.
Tyto pravidla maji pouze doporucujici funkci a maji byt inspiraci pro autory a
spravce webovych stranek. Pravidla pro dobie pfistupny web neslouzi jen
zdravotn€ handicapovanym, ale i uzivatelim pouZzivajicim méné obvykla
zobrazovaci zafizeni, operaéni systémy a softwarové vybaveni. 2

Zakladni pravidla pfistupného webu podle dokumentu Best Practice
jsoutato:;

Obsah webovych stranek je dostupny a Citelny.
Prad s webovou strankou fidi uzivatel.
Informace jsou srozumitelné a ptehledné.
Ovladani webu je jasné apochoptelné.

Odkazy jsou zfetelné a navodné.

o 00k~ w N

Kéd je technicky zpusobily a strukturovany.

O POWELL, A., Thomas. Web design. Kompletni privvodce. 1. vyd. Brno: Computer press
2004 1SBN 80-722-69496. s.126.

" Best practice - Pravidla pro tvorbu pFistupného webu [onling]. Ministerstvo informatiky,
2006][cit. 2006-5-20]. Dostupny z: <http://www.micr.cz/scripts/detail .php7id=1588>.

2 Tamtéz.

7 Tamtéz.

79



Podrobnéjsi popis pravidel lze nalézt na internetovych strankach
Ministerstvainformatiky v dokumentu Best Practice

Tato pravidla by méla byt samoziejmosti pro vSechny stranky vetejné
spravy, kde neni Zzadouci jakdkoliv diskriminace obcand v pfistupu k
informacim. Jelikoz k dodrZovani téchto pravidel nejsou zapotiebi dodatec¢né
finan¢ni néklady, neni problém, aby k nim piihlizeli vSichni vystavovatelé
webovych stranek. Jsou pofadany dokonce i1 soutéze zaméiené na hodnoceni
pfistupnosti webovych strdnek pro navstévniky, sohledem na zdravotné
postizené.”* Ov&fovéani piistupnosti webovych dokumentd lze provadst
nekolika zpisoby — uzivatelskym testem; automatickymi nastroji; ,,manualné*

oproti bodiim zvolené metodiky. "

Pii tvorbé pfistupného webu byva problémem zjistit, jak budou
vysledné stranky podpaovany v ruznych typech prohlize¢i, zejména pokud
maji obsahovat specialni grafické a multimedidlni prvky. Obecné se
nedoporucuje nadmérné uzivani téchto prvki, protoze nevime, jaké ma uzivatel
technické podminky pro prohlizeni. Hrozilo by tak nezobrazeni stranek tak, jak
tvirce zamyslel. Napiiklad pfi pouziti JavaScriptu se stranky nemusi zobrazit,
proto by tento prvek nemél tvofit zéklad stranek. Totéz plati pro flashové
animace. Tento problém se da castecné obejit nabidkou k pteskoceni téchto
prvki, ale nesmi v8ak uniknout hlavni smysl a obsah stranek.

Web designéfi tedy Casto fesi problémy kolem prohlizeci — jaké typy
prohlizeci uzivatelé pouzivaji; jak jsou kompatibilni s riznymi standardy; jak
podporuji Flash, JavaScript; jaka jsou specifika kazdého z nich.

Kompatibilita prohlizeci popisuje rozdily vjeich zobrazovadch

schopnostech, protoZe jedna stranka miize vypadat v kazdém prohlizeci rtizné.

" Napt. sout&z Biblioweb 2006 [online]. 2006 [cit. 2006-05-20]. Dostupny z:
<http://skip.nkp.cz/akcBMIbweb06.htm>.

S CHMELAR, Tomés. Ovérovdni pristupnosti webovych dokumenti a vysledky vybranych studii
provedenych v této oblasti. Ikaros [online]. 2006, ro¢. 10, 5 [cit. 2006-05-20]. Dostupny z:
<http://www.ikaros.cz/node/3349>.
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Dnes jiz existuje mnoho typl prohlize¢i a mezi ty nejpouzivanéj$i patii
Microsoft Internet Explorer, Mozll a, Opera. Tyto prohlizec¢e maji navic jesté
nekolik verzi. Jelikoz se jejich funkce 1isi, je velmi tézké vytvofit stranku
zobrazitelnou e vSedh typedh. V optimalnim piipadé se vysledny vzhled
strének testuje v n¢kolika nejpouzivangjsich prohlizecich.

Jednim zieseni by bylo, kdyby vSechny prohlizeCe respektovaly
dostupné webové standardy (HTML, XHTML, apod.), napt. Internet Explorer
tyto standardy nerespektuje tplné a navic si vytvati nové.”® Dal§ aternativou,
jak zajistit funk¢ni stranky, je nepouzivat problematické prvky nebo
optimalizovat stranky pro jeden typ prohlizeCe. Posledni varianta by tak ovSem

nespliiovala zésadu ptistupného webu.

6. 2. Good PracticeHandbook

Piirucku Good pactice Handbod’’ zpracovala skupina odbornikii
projektu Minerva a zabyva se praktickou strankou realizace projekti pro
digitalizaci zaméfenou na oblast kulturniho dédictvi. Je urCena kulturnim
institucim jako pfirucka vhodnych postupii pro chystané nebo jiz probihajici
projekty digitdni dokumentace.

Druhé ¢ast ptirucky s nazvem ,,Praktickd doporuceni® obsahuje také
kapitolu o zvefejnovani digitalizovanych sbirek vefejnosti. K problematice on-
line zpfistupiiovani jsou zde uvedena zakladni doporuceni pro spravnou
podobu webovych stranek. Jsou zde zminény nasledujici néwrhy:78

*  Webové stranky by mély mit lehkou navigaci — ze vSech stranek

by méla byt dostupna navigace na domovskou stranku.

® GRIMM ICH, Simon. Tvorba webu [online]. 2003-2005 [cit. 12. &erven 2006]. Dostupny z WWW:
<http://www.tvorba-webu.cz/>.

L DRAKE, Karl-Magnus, TAMM ARO, AnnaMaria. Good Practice Handbook [online]. Minerva
Working Group 6 2003 [cit. 2006-05-20]. Dostupny z:
<http://www.minervaaurope.org/structure/workinggroups/goodprad/document/bestpradicehandbook1_2.
pdf>.

8 Tamtéz. str. 65.
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* Pozornost musi byt vénovana univerzalnimu piistupu a
vyuzivani webovych stranek slabozrakymi a jinak
handicgpovanymi osobami.

*  Webov¢ stranky by mély byt dostatecné kratké, aby je uzivatel
nemusel pfilis rolovat.

* Obrazky by mély byt dostatecné malé, aby nenaruSovaly zazitky
Z prohlizeni stranek.

* Spouzivanim animaci, pop-ups, flashovych animaci a
podobnych technologii by se mélo zachazet opatrné. Mélo by
byt mozné preskocit dlouhé tvodni animované sekvence.

*  Webové stranky by mély byt v idealnim piipad¢ vicejazycné,
piicemz by se m¢l podporovat domaéci jazyk a jeden nebo dva
dalsi jazyky (obvykle anglicky jazyk, ktery je de fado
jazykovym standardem on-line zdroji).

* Odkazy k vn&jsim zdrojim by se mély ovéfovat pravidelné, aby
se minimalizoval pocet neaktualnich odkazii a nepiijemnosti

S nimi spojené.

Dodrzovéani nékterych z téchto doporuceni se vénuji v praktické casti

prace— Analyza WWW stranek muzei a galerii.

6. 3. Psychologie navstévnika webovych stranek

Vytvateni WWW stranek vychazi predevSim ze zaméru, pro jaké ucely
maji byt urCeny. Cilovym objektem jsou uZzivatelé, proto se tviirci zabyvaji
jejich psychologii a navyky pfi jejich prohlizeni a podle téchto poznatki

pfizplsobuji vzhled, obsah a strukturu stranek.
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Podle odbornika na pouZitelnost webu Steva Kruga’® je prvnim
zédkonem pouzitelnosti heslo: ,,Nenut'te uzivatele pfemyslet.” Znamena to, ze
kazda stranka sidla ma byt intuitivni a pochopitelna. Jestlize uzivatel rychle
nenajde to, co hledd, stranku opusti, pficemz primérny cas prohlizeni je 8
vtefin. UZivatel se zbyte¢n¢€ zdrzi ptemyslenim nad odkazy a tlacitky, u kterych
neni jasné, zda je na n¢ mozné kliknout. Kazdé podtrzené slovo nebo slovni
spojeni by mélo nékam odkazovat, v opa¢ném piipadé se text nepodtrhava.

Navstévnik pouziva Internet ve skutecnosti tak, ze stranky necte, pouze
si je prohlizi a hledd slova, kterd upoutaji jeho pozornost. Obvykle ho
nezajimaji dlouhé texty bez nadpist a obrazka, a pokud ano, pravdépodobné¢ si
potiebné vytiskne na papir.

Aby se tviirce stranky ptizptisobil zvyklostem névstévnikl, mel by dbat
na tyto dilezité véci:®

* Dodrzovani jasné vizualni hierarchie na kazdé strance.
*  Vyuzivani zvyklosti.

» Stranka rozdélena na jasn¢ definované oblasti.

* Ziejm¢ oznacené odkazy.

. Minimalizovani sumu.

Vizuélni hierarchie slouzi k snadnému pochopeni stranky a znazoriuje
tim je to néapadngjsi. Objekty, které spolu logicky souvisi, jsou vizualné
propojeny. Objekty jsou vizualné zarazeny, aby bylo jasné, ceho jsou soucasti.

Z osvédCenych napad tvlrci strdnek postupné vznikaji zvyklosti
napomahajici rychlému hledani a orientaci, a stavaji se tak uziteCnymi.
Uzivatel je zvykly na ur€ité rozvrzeni stranek, na Casto pouzivané symboly

(ndkupni kosik, domecek, vlajecky), navigaci, apod.

" KRUG, Steve. Web design : Nenutte uzivatele premysiet. 1. vyd. Brno : Computer press 2003. s. 9.
8 Tamtéz. s. 23
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Rozdéleni stranky na jasné definované oblasti pomaha rychle nalézt
hledané informace. UZzivatel stranku pfelétne o¢ima a zaméii se na urcitou
oblast, kde pfedpoklada nalezeni informaci a ostatni na strance vynechava.

Vizuélni Sum muize zbyte¢né rozptylovat navstévnikovu pozornost pii
prohlizeni. To je pfipad pfedev§im graficky nevhodné vytvofenych stranek,
kde se napt. objevuje velké mnozstvi obrazka, barev, podtrzen¢ho textu,

flashovych animaci, apod.

Dalsi problém piedstavuje pro designéry rolovani stranek. Z prazkumi
vyplyva, ze piili§ dlouhé rolovani uzivatele odrazuje. Zalezi ale na ucelu
stranek a preferencich cilovych skupin navstévnikti. U textovych stranek
navstévovanych za ucelem cteni (povidky, basné, historie, apod.), se rolovani
pfedpokladd. Rozvrzeni stranek by mélo byt takové, aby nebylo nutné je
horizontaln¢ posunovat.

Také vhodny kontrast mezi pozadim a textem pomahad snadnéjSimu
Cteni. Pro uzivatele je ptivEtivejsi Cetba tmavsiho textu na svétlém pozadi nez
naopak. Nékteré prizkumy na ctenafich stranek ukazuji, ze cetba bilého textu
na ¢erném pozadi je mnohem pomalej$i nez pii pouziti cerné¢ho textu na bilém
pozadi.

Tvirci webovych stranek jsou mnohdy témito doporuc¢enimi limitovani,

ale uzivatelské pohodli ma v tomto pfipad¢ ptednost pfed pfilisnou kreativitou.

vvvvvv
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7. Analyza vybranych WWW stranek muzei a gderii

v Ceské republice

7. 1. Uvodem

Téma celé prace se tyka vyuzivani informaénich technologii v muzeich
a galeriich. To je velice Siroké vymezeni. Pro praktickou ¢ast jsem si musela
zvolit ur¢itou uzsi oblast vyuziti a zaméfila jsem se tedy na moznost prezentace
muzejnich aktivit a sbirkovych fondl prostfednictvim Internetu na WWW
strankach. Konkrétné se jedna o hodnoceni webovych stranek z hlediska
pfedem danych kritérii vybranych z obecnych zasad, o nichZ pojednava
kapitola ,,Doporuceni pro tvorbu WWW stranek.*

Pti rozhodovani o konkrétni oblasti a formé vyzkumu jsem se také
zabyvala moZnosti rozesilani dotaznikll jednotlivym muzeim a galeriim -
sotazkami, které by se tykaly vyuzivani digitalni dokumentace sbirkovych
predmétii a fondl. Zajimala bych se o0 mimo jiné o to, jestli tyto digitalizované
sbirky zptistupiiuji pouze na intranetu uzavienému okruhu uzivatelli, nebo také
na webovych strankach, jako dalsi sluzbu vetejnosti. Také jestli vydavaji tituly
CD nebo DVD s multimediélni prezentad sbirek, popt. kolik a jak ¢asto.

Pro prvni variantu jsem se rozhodla po porad¢ svedoucim prace a
Z obav, ze navratnost dotaznikd rozesilanych ,neznamou* studentkou by byla
velmi maa. V podobném dotaznikovém pruzkumu Asociace muzei a galerii
scilem zmapovani WWW strének muzei z roku 2000 odpovédélo na anketu
pouze 27 z cdkového poctu 389 muzef a galerii v Ceské republice.®*

Dalsim divodem byl také fakt, Ze ve stejné dobé byl pfipravovan
podomy dotaznik Mgr. Michadem Janisem z Ministerstva kultury CR ve

spoluprdd sMetodickym centrem pro informaéni technologie pro muzejnictvi

8L FIALOVA, Dagmar, VACEK . Karel. Analyza WWW stréanek deskych muzef a galerii. In KESNER,
Ladidav. Muzea, kulturni dédictvi a digitdini revoluce. 1. vyd. Praha: CMS/LORD Culture Consulting a
Narodni gaeriev Praze 2000. s. 45.
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vBmé, jehoz tdelem bylo zjistit soutasny stav digitalizace v muzeich CR.
Otazky byly konkrétné zaméfeny na textovou, obrazovou, zvukovou a video-
dokumentaci, dale na vyuziti digitalni dokumentace.

Zasilani dalsiho ddazniku na podobré téma se tedy negevilo jako
ucelné, nicméné jsem méla moznost zcastnit se jednani o jeho obsahu a
v kone¢né fazi mi byly poskytnuty vysledky, proto si zde dovdim uvest
nekteré ze zjiSténych zavéra. Predtim je tfeba fict, ze od prazkumu
provedeného pod zastitou Ministerstva kultury CR a Metodického centra pro
informacni technologie v muzejnictvi, se o¢ekavala pomérné velka navratnost
dotaznikli, coz se celkem splnilo. Z poctu 289 oslovenych muzei, jich
odpovédslo 170.82

U zkoumanych muzei byl zjistén piiblizny pocet digitalnich zaznamd,
doposud tedy byly pofizeny digitalni textové informace k 5 miliontim objektd,
asi 300 tisic digitalnich obrazovych zdznamu. Co se tyka vybavenosti muzei
technologiemi potiebnymi k digitalizad, tak 85 % muzei disponuje alespon
jednim digitani fotoapardtem a stolnim scannerem. Naopak digitalni kameru
mak dispozici pouze necdych 30% instituci.

K pubikad ziskanych dgitdnich dat zkoumand se muzea spise
omezuji na interni pocitaCovou sit. Jako pfi¢iny byly uvedeny technicky
také vydavaji multimedidni tituly na CD-ROM, s celkovou pezentad muzea a
sbirkového fondu. On-line prohlidky muzea podle prizkumu nabizi 31 %
instituci, coz je v porovnani s vysledky mého prizkumu webovych stranek
pomérné veétsi pocet. Mozné pfiCiny tohoto rozdilného vysledku vysvétlim
Vv zavérech vyzkumu.

V nasledujici ¢asti se jiz budu zabyvat vlastnim prizkumem tykajici se

analyzy WWW stranek vybranych muzei a galerii.

82 7minovany dotaznikovy priizkum se uskute¢nil v priib&hu brezna a dubna 2006
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7. 2. Cile a metodika analyzy

Cilem andyzy WWW stranek muzejnich instituci bylo zhodndit,
jakym zplisobem vyuzivaji moznosti prezentace svych aktivit a sbirkovych
fondi v on-line prostiedi na Internetu a jaka je kvalita webovych stranek
Z hlediska uzivatele. Ziskan¢ informace by m¢ély slouzit jako inspirace pro
tvarce stranek muzei a galerii k vylepSeni soucasného stavu, i k zamy3Seni nad
novymi moznostmi do budoucnosti.

Hodnoceni kvality webovych stranek neni jednoduchou zalezitosti. Lze
je hodndit z nékolika hledisek. Hodnoceni by se nem¢lo zaméfovat pouze na
vizuani design, ale také na dasi prvky, jako jsou olsah, techndogie,
pouzitelnost a pfistupnost. Vysledny dojem ovliviiuji predevSim tvirci a
provozovatel é strének.

V tomto prizkumu jsem se rozhodla hodnotit nékteré prvky
pouzitelnosti a obsahu webovych stranek. Hodnoceni piistupnosti, zejména
z hlediska handicgpovanych osob, je pomérné naroénym procesem, u né¢hoz je
zapotiebi Ucast odbornikli, proto jsem tento aspekt hodnoceni vynechala.
Ptedlohou pro vybér nékterych hodnoticich kritérii byly navrhy z ptirucky
Good Pradice Handbod®?, ktera je zaméfena piimo na aplikaci informa&nich
technologii v muzejnictvi, a dale jsem pouzila n€kolik otazek z formulate pro
vyhodnaeni struktury webovych sidel z knihy Thomase A. Powella.®*

Pti analyze vybranych webovych stranek muzejnich instituci jsem
zkoumala néasledujici otazky:

1. JezevSed stranek webového sidla dostupré navigace na
domovskou stranku?
2. Poskytuje webova prezentace cizojazycné mutace? Pokud ano,

jakeé ajaky je podl zastoupeni?

83 DRAKE, Karl-Magnus, TAMM ARO, AnnaMaria. Good Practice Handbook [online]. Minerva
Working Group 6 2003 [cit. 2006-05-20]. Dostupny z:
<http://www.minervaaurope.org/structure/workinggroups/goodprad/document/bestpradicenandbookl_2.
pdf>.
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Poskytuje webova prezentace vyhledavad systém?

Je obsah na webovych strankach pravidelné aktualizovan?
Poskytuje webova prezentace zakladni kontaktni idaje?
Obsahuji webové stranky vyrocni zpravu?

Nabizi webova prezentacefotogalerii nebo virtualni prohlidku?

© N o g &> W

Vyskytuji se na webovych strankach néjaké vnéjsi neplatné

odkazy? Jsou vSechny tyto odkazy funk¢éni?

Analyza WWW stranek muzei a galerii probéhla v obdoh od 28.
kvétna do 10. Cervna 2006. Jako vzorek urceny k hodnoceni jsem vybrala
cdkem 70 muzejnich instituci z celé Ceské republiky, konkrétnd vzdy 5
instituci z kazdého ze ¢trnacti kraji. Ve vybranych institucich byly zastoupeny
nejvetsi instituce zfizované Ministerstvem kultury, krajskd muzea, stfedné
velka muzea regionalniho charakteru, méstska a specialné tematicky zamétena
muzea Uplny seznam analyzovanych muzei a galerii spolu s URL adresami je
uveden v ptiloze ¢. 1.

Problémem bylo nalézt uceleny seznam vSech muzei a galerii, pfipadné
I sjgich internetovou adresou. Ngjprve jsem hledala na informa¢nim serveru
Asociace muzei a galerii Ceské republiky,85 kde jsem ptedpokladala nalezeni
tohoto seznamu, ale instituce zde byly ¢lenény do skupin podle kraji a obort.
Vzhledem k nepravidelné &tualizad uvedené URL adresy byly v mnoha
piipadech neplatné. V Centréni evidenci sbirek® seznam muzei existuje, ade

bez internetovych adres. Cerpala jsem tedy z piehledného seznamu muzei,

8 POWELL, A., Thomas. Web design. Kompletni privvodce. 1. vyd. Brno: Computer press
2004 str. 793.

8 Server muzel a gderii [online]. Asociace muzei a galerii Ceské republiky, 2002 [cit. 2006-5-
15]. Dostupny z: <http://www.cz-museums.cz/>.

8 Centralni evidence shirek [online]. Ministerstvo kultury, 2006]cit. 2006-5-15]. Dostupny z:
<http://www.mkcr.cz/ces>.
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smoznosti pfimého propojeni na webové adresy, na strankdch knihovny
Uméleckoprtimyslového muzea.®’

Kazdou otdzku jsem zkoumala zvlast, postupnym prohlizenim vSech
vybranych webovych stranek muzei, a ziskana data jsem zapisovala do pfedem
pfipravenych tabulek, z nichz jsem vychézela pfi vyhodnocovéni. U kazdého
zkoumaného bodu jsem vybirala mezi moznostmi ANO/NE, a u nékterych
Z nich jsem zjistovala dalsi podrobnosti (funk¢nost, dalsi varianty), které jsou
podrobné&ji popsany vtextech pod jednalivymi grafy a déle v kapitole
Vyhodnoceni prazkumu.

K vyhodroceni provedené analyzy byla pouzita kvantitativni metoda a
vysledky jsou procentualné zaznamenany v grafed.

Kvalita webovych stranek nezavisi pouze na jejich designu, pouzitych
technologiich a mife pouzitelnosti, ale dilezitd je také kvalita a bohatost
obsahu. Na n¢které obsahové prvky jsou pifimo zaméfeny otazky k prazkumu,
ty ostatni jsem se pokusila subjektivné hodnotit v prabéhu prohlizeni
webovych stranek. Obsah je vytvaien podle ucelu webovych stranek, proto se
obsahové specifika muzejnich prezentaci vétSinou nedaji hodnotit jednoduse
medhanicky. Pokolwsim se tedy o vdné hodnaeni, splnym védomim, ze je
znacn¢ subjektivni. Nicméné zadné jiné vzajemné porovnani tak velkého poctu

muzejnich prezentad neni v souc¢asné dobé dostupné.

87 Knihovna Uméleckopriimyslového muzea v Praze[online]. 2006[cit. 2006-5-15]. Dostupny
z: <http://www.knihovna.upm.cz/index.php?page=muzee>.
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7. 3. Vysledky prizkumu

Graf €. 1: Je ze vSech stranek webového sidla dostupna navigace na

domovskou stranu?

Navigace na homepage

21,4%

78,6%

Hano One

Vhodné zvolené navigacni prvky tvoii jeden ze zékladli pouzitelnosti
webu. Pfevazna vétSina zkoumanych sidel (78,6%) poskytuje ze vSech stranek
navigaci na domovskou stranku. I kdyz plati zésada, ze ikony, slova nebo loga
oznacujici nazev instituce by uzivatele vzdy mély vratit na hlavni stranu, ne
vzdy se ji tvlrci téchto stranek fidili. V mnoha piipadech logo nebo nazev
muzea na domovskou stranku nevracelo. Nejcastéji byl na tuto stranku pouzit
odkaz pod rézvem: Homepage, Domii, Hlavni strana, Zpét na hlavni stranu,
Uvod.

V piipadg, Ze tuto formu navigace stranky nenabizely (21,4%), bylo
jejich prohlizeni méné piivétivé. Uzivatel je tak nucen vracet se slozité na
hlavni stranku pamoci funkce Zper. Absence funkce navigace na hlavni
stranku mize také nahrazovat menu s nabidkou odkazi. Menu bylo na

rowr

strankach umistovano svisle na levé stran€ nebo vodorovné v jeji horni ¢asti.
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Graf ¢. 2: Poskytuje webova prezentace cizojazy¢né mutace?

Jazykové mutace

41,4%

58,6%

Oano Hne

Vicejazy¢né mutace se stavaji standardem webovych sidel, pro on-line
zdroje je takovym standardem anglicky jazyk. Potencid cestovniho ruchu si
uvédomuji 1 nékterd muzea, v jejichz prezentacich se cizojazytné verze
objevuji. Ze zkoumanych prezentad je obsahovalo 58,6 % muzei. Podily
zastoupeni jednotlivych jazykii jsou zndzornény v grafu ¢. 3 na nasledujici
stran¢, z n¢hoz se potvrdilo, Ze ve webovych prezentacich z cizojazycnych
verzi pfevazuje s 54, 1 % andicky jazyk. Dale nasleduji tyto jazyky: némecky
(37,8%), s velkym odstupem francouzy (5, 4%) a polsky (2, 7 %).

Graf ukazuje, ze jazykové mutace nabizi témét 60 % muzei. Z tohaoto
ovSem pfi testovani nefungovalo 12,2 %. V téchto pfipadech stranky
obsahovaly nabidky cizojazy¢nych verzi, ale po kliknuti se nic neobjevilo,
popiipad¢ pouze sdéleni, Ze stranky jsou v rekonstrukci nebo ve fazi ptipravy.

Ne vzdy byly cizojazyéné pieklady tplné, v deseti piipadech byla
ptelozena pouze zakladni strana sinformacemi o kortaktech, dostupnasti,
oteviraci dobé nebo historii. Jinou kapitolou je jazykova uroven pteklada,

k jgjich hodn@eni se vSak nedtim kompetentni.
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Graf ¢. 3: Podil zastoupeni jazykovych mutaci.
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Graf. ¢. 4: Poskytuje webova prezentace vyhledavaci systém?

Poskytovani vyhledavani

17%

Wano [One

Jednou z forem navigace zjednodwujici orientad na strankéch je
funkce vyhledavani. Byva implementovéano zpravidla na tvodni strance a mélo
by byt zietelné oznaceno. Spravné funkcéni vyhleddvani upozoriiuje na chybny
dotaz a nabidne mozZnosti feSeni. Pokud se vrati pozitivni odpovéd’, mélo by
byt pro navstévnika snadné, nalézt potrebné vysledky.

Tuto formu navigace nabizelo powe 17 % muzei. Byla zde zastoupena
prevazné velkd muzea, u nichz je nutné zorientovat se ve velkém mnozstvi
informaci. Na jakykoliv dotaz viibec nereagovalo vyhleddvani u jednoho z
dvandcti muzei. Pfi nespravném dotazu nabidlo pouze jedno muzeum
vysvétleni a nabidku k feSeni. U ostatnich se objevovaly tyto odpovédi: vyrazu
neodpovida zadny text; hledany vyraz nenalezen; omlouvame se, nic nebylo
nalezeno,; odkaz nenalezen; pocet odkazii 0; nalezeno 0.

U dvou prezentaci byl pouzit vn¢jsi vyhledavaci systém objevujici se

v novém okné (Google, Jyxo).
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Graf ¢. 5: Je obsah na webovych strankach pravidelné aktualizovan?

Aktualizace stranek

Hano One

Kvalitni webové stranky se hodndi také pode toho, zda jsou
prezentované informaceaktuani. Pokud stranky obsahuji zastaralé informace,
jejich davéryhodnost se pro uzivatele zmensSuje. V idedlnim ptipadé by se na
strankadch mélo objevovat datum posledni aktualizace.

U zkoumanych stranek muzei bylo zfejmé, Ze 80 % je pravidelné
aktualizovéano. Za neaktualizované prezentace jsem oznacovala ty, u kterych se
pod rebidkou Aktuality objevily pozvanky na jiz konané akce, popiipadé u
nichZ nebyla rozpoznatelna pravidelnd zména obsahu (20 %).

Presné datum aktualizace uvadi 17 muzei, z nichz u vétSiny jsou
aktualizace provadény vicekrat za meésic. Ve dvou piipadech bylo datum

aktualizace star$i nez dva mésice.
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Graf ¢. 6: Poskytuje webova prezentace zakladni kontaktni udaje?

Vyskyt kontaktnich udaiju

37.1% 94,3%

100,0%+

adresa e-mail mapa

Hano One

Uvedeni zakladnich kontaktnich udaji je samoziejmosti pro
davéryhodné provozovatele webovych stranek. V dobé vzniku prvnich
webovych prezentad muzei byly tyto Udge spolu s oteviraci doboua cenou
vstupného Casto jedinou poskytovanou informaci.

U zkoumaného vzorku se adresa neobjevila pouze ve dvou piipadech
(2,7 %) a kontaktni e-mail neuvedla 3 muzea (5,7 %). Absenci e-mailu
nahrazovalo telefonni ¢islo.

Zkoumala jsem také to, zda prezentace nabizi mapu mésta a okoli
slouzici zejména k snadnéjSi orientaci potencidlnich navstévnikii. Mapa se
vyskytovala u 47,1 % muzei. Nckterda muzea popsala i dopravni spojeni
(méstska hromadnad, silni¢ni, vlakova doprava) nebo moznosti parkovani.

Jiné formy kontaktu: on-line formulaf na dotazy (5 muzei), navstévni

kniha (1 muzeum), moznost zasilani aktualit (1 muzeum), anketa (1 muzeum).
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Graf ¢.7: Obsahuji webové stranky vyroc¢ni zpravu?

Obsahujici vyroéni zpravu

45,7%

54,3%

Hano [One

Muzea maji kazdoro¢ni povinnost informovat vefejnost o svych
probéhlych a chystanych cinnostech. Tyto informace mohou prezentovat
riznymi zplsoby — prostfednictvim muzejnich publikaci, katalogl, zprav o
vyzkumech, vyro¢nich zprav, a to na jakémkoliv typu média véetné Internetu.
Zvetejnéni vyrocnich zprav na WWW strankach je vyhodné z toho diavodu, ze
jsou snadnéji pfistupné velké Casti laické 1 odborné vefejnosti, bez nutnosti
shanéni tisténych verzi.

WWW stranky si jako mozZnost vystaveni vyro¢ni zpravy vybralo
54,3 % muzei. VéEtsinou se jednalo o vyro¢ni zpravu z minulého kalendarniho

roku, ale nékdy se vyskytovalo i vice zprav z predeslych let.
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Graf ¢. 8: Nabizi webova prezentace fotogalerii nebo virtualni prohlidku?

Vyskyt fotogalerii a virtualnich prohlidek na webech

88.6%

fotogalerie virtualni prohlidky

Hano One

Digitalni dokumentace muzejnich sbirek umoziiuje prostiednictvim
WWW stranek nabidnout pohled do expozic a vystav. Kromé virtualnich
muzei, kde je prezentace zalozena predevSim na vystavovanych fotografiich,
nejsou ostatni muzea prozatim ochotna ve vét§i mife zvetejnovat fotografie
svych shirek. Fotogalerii svétsim mnozstvim obrazka nabizi 32,9 % muzei.
Ostatni (67,1 %) nejCastéji vystavuji pouze jednu az pét fotografii u vystav
nebo expozic.

Nabidka virtudni prohlidky se objevila u 11,4 % muzei. Ve dvou
ptipadech se jednalo o jednoduché stranky s komentovanymi fotografiemi.
Ddle to byla jedna zvukova virtudni prochézka (Narodn technické muzeum —
Fonogafické zaznamy, Rytmus pary). Interaktivni virtudni prochazku
vystavnich prostor bylo mozné navitivit ve dvou prezentacich. (Ceské muzeum
stribra, Vychodoceské muzeum v Pardubicich). Videozdznamy umélcii
v projektu Frisbee(Czedh Videoart and New Media) na svych strankad nabizi

Dum uméni mésta Brna.

97



Graf ¢. 9: Vyskytuji se na webovych strankach néjaké vnéjsi odkazy?

Druh odkazu
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Graf ¢. 9 znazornuje vyskyt vnéjsich odkazli na domovskych webovych
strankach. Nejcastéji se objevuji nefunkcni odkazy praveé u této skupiny, proto
jsem funk¢nost testovala pouze u vnéjSich odkazl s navigaci na dzi URL
adresu. Na vnéjsi zdroje odkazovalo 78,6 % muzei.

Graf ¢. 10 na dalsi stran¢ ukazuje, ze u 46,4 % z téchto muzei se
vyskytovalo urcité mnozstvi nefunkénich vnéjsich odkazt. V kazdém sidle se
pocet neplatnych odkazii pohyboval v rozpéti 1 — 7, v jednom piipadé jich bylo
nalezeno dokorce 18.
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Graf ¢. 10: Jsou vSechny vnéjsi odkazy funkéni?

Funkénost odkazu
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7. 4. Vyhodnoceni prizkumu

Prezentace na Internetu neni hlavni naplni a smyslem existence
muzejnich instituci, ale ¢asto se pro vefejnost stava tato forma vstupni branou k
seznameni, proto by tato stranka neméla byt opomijena. Vysledky priizkumu
ukazuji, Zze kvalita jednotlivych webovych prezentaci muzejnich instituci je
velmi rozdilnd. Nékteré prezentace maji stale jednoduchou podobu, jaka byla
roz§ifena zejména v pocatcich jejich zfizovani (zékladni textové informaceo
oteviraci dobé€ nebo historii muzea). Objevily se i prezentace obsazené na jedné
strance bez vlozenych odkazli. Tento problém se tyka piedev§im mensSich
muzei, jejichz ¢innost je omezena financnimi a persondlnimi hledisky.
Neprofesionalni pfistup k tvorbé¢ WWW stranek se ovSem nevyhybad ani
velkym institucim, u nichZ se objevilo také mnoho nedostatki.

Obsah a ucel muzejnich webovych prezentaci vychazi z tradi¢niho
poslani muzei. U prvni generace muzejnich webovych stranek prevazoval
propagacni ucel stranek, u nichz byly pfednostné vyzdvihovany kontaktni
informace, informace o oteviraci dob¢, apod. Podrobné informace o historii,
sbirkach a ostatnich ¢innostech se zde objevovaly pouze okrajové nebo vitbec
ne. Jedinym ucelem téchto prezentaci bylo pozvat uzivatele k fyzické navstéve
muzea. Nékolik podobnych prezentaci se vyskytlo 1 ve skupiné zkoumanych
muzei.

V soucasnych prezentacich se jako prvni informace nejcastéji objevuji
zékladni udaje o muzeu a kontakty, dale pak mtze navstévnik postupovat podle
naviga¢nich prvkt k aktudnim vystavédm, expozicim, historii, apod. Zejména
u vétSich muzei je tomu ale Casto naopak, diraz je tam kladen pfedev$im na
aktualni akce a vystavy, dalsi informace jsou nabizeny az v nabidce menu —
historie, o muzeu, sbirky, sluzby, aj. Kontaktni informace zde nejsou vizualné
upiednostnény jako u menSich muzei. Tato muzea ziejmé predpokladaji, ze
jsou natolik znama4, ze typicky navstévnik uz o nich vSe podstatné vi a zajima

se hlavné o novinky.
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Jen malé ¢ast muzei dava prednost prezentaci zamétenou ve vEétsi mife
na sbirkové fondy prostfednictvim fotogalerii nebo virtualnich vystav. Ani tato

muzea ovsem nevynechavaji dalsi informacni obsah.

Podobny prizkum WWW stranek Dagmar Fialové a Karla Vacka
uvadi, ze na konci roku 1997 mélo e-mailovou adresu 32 ¢eskych muzei, na
pocatku roku 1998 tuto formu kontaktu nabizelo jiz 80 instituci. Vlastni
webové stranky v roce 2000 mélo piiblizng 100 muzei.®® Z mého priizkumu
vyplynulo, Ze dnes téméi vSechna muzea provozujici webovou prezentaci,
nabizeji také e-mailovou adresu. Interaktivni zplUsoby kontaktu, jako je
formular na dotazy, pfipominky a navrhy, anketa nebo chat zatim nabizi jen
velmi malo muzei. Interaktivni web pfitom pfina$i moznost sledovani reakci

uzivatell, podle nichz lze stranky néasledné pfizpiisobovat a ménit.

7. 4. 1.Negativni prvky

Na webovych strankéch zkoumanych muzei se vyskytovaly nedostatky
kod, gramatické dyby v textu, texty bez diakritiky nebo rehrazeni pismen
sdiakritikou grafickym symbolem. V téchto ojedinélych piipadech by bylo
vhodné nedostatky co nejdiive odstranit, protoZe na navstévnika nepiisobi
dobrym dgmem.

Casta chyba pii zobrazovani fotografii spo¢ivala v tom, Ze na jejich
misté se objevovaly pouze obrysy. Zasada otevirani velkych obrazki v novém
okné byla dodrzovana, rychlost nacitani stranek s vétSim mnozstvim fotografii
tak byla pfijatelnd. Pokud se na prvni strance objevila uvodni animace, byla

nabidnuta moznost ji pteskocit.

8 FIALOVA, Dagmar, VACEK , Karel. Analyza WWW stranek ¢eskych muzef a galerii. In KESNER,
Ladidav. Muzea, kulturni dédictvi a digitdlni revoluce. 1. vyd. Praha: CMS/LORD Culture Consulting a
Narodni gaeriev Praze 2000. s. 45.
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Pravidelnou kontrolou by se méla eliminovat nefunkcnost odkazi,
pfedevS§im u téch vnéjsich, odkazujicich na sidla s odisnou URL adresou.
Pravé u téchto odkazii se Casto objevovala chyba — server nenalezen. Vné&;jsi
URL adresy se Casto méni, proto jen jejich pravidelnéjsi kontrola zajisti
funkc¢nost stranek a tim 1 jejich divéryhodnost. Nefunkéni odkazy se ovSem
objevily i na samotnych damovskych strankach, kdy se po Wiknuti objevila
prézdna stranka nebo stranka nehodci se k avizovanému odkazu. Ani stranky
hlasici stav rekonstrukce, nebo ze jsou ve fazi piipravy nebudi dobry dojem.
VhodnéjS$im feSenim je nenabizet nefunkéni odkazy na strankdch az do
vyteSeni problému.

Své shirkové fondy v podobé fotografiii nebo virtuanich prohlidek
muzea neprezentuji v takové mife, jakou poskytuji moznosti digitalni
dokumentace Ziskana data z digitani dokumentace muzea Casto zpfistupiiuji

pouze na internich sitich. MlZze to byt zplisobeno také tim, ze publikovani na

wewvr

NS4

prizkumu vyrazné niz§i v porovnani se zminovanym prizkumem pana JaniSe
zMK CR.®° V datazniku se ptal, jestli muzea na svych webovych strankach
nabizi virtualni vystavy a od 31 % muzei obdrzel kladnou odpovéd. Z mého
prizkumu vyplyva, ze virtualni vystavy nabizi pouze 11,4 %. Je mozné, Ze
vzhledem k nejednoznacnosti tohoto pojmu si ho kazdé muzeum mohlo vylozit
jinak. Jako virtudlni mohli oznacit napiiklad i jednoduchou fotogalerii
z vystav. V mém piipadé jsem za virtudlni vystavy nebo prohlidky oznacovala
pouze ty, které byly takto na strankach oznaceny.

Ptili§ dlouhé horizontdlni rolovani stranek v neodiivodnénych
pfipadech. Zejména u domovské stranky je dlouhé posunovani nepohodiné,

proto by se méla celd uvodni stranka vejit na obrazovku. U takovych prezentaci

8 Viz. pockapitola 7. 1. Uvodem. s. 82
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byly nalezeny da&i chyby stim souvisgjici, napt. nabidka menu umisténa
uprostied stranky nebo chybéjici navigace na zacatek stranky. Delsi rolovani
stranek nevadi a da se oc¢ekavat naptiklad u publikovanych vyrocnich zprav, pfi
seznamu pubikad, apod.

Z hlediska pouzitelnosti by se k nedostatkim daly zaradit pfilis dlouhé
stranky tam, kde je bylo mozné usporadat a upravit jinym zpisobem. Dale
nevhodné zvolené pozadi k textu mnohdy chybéjici alternativni navigacni
prvky (vyhleddavani, mapa stranek), také nepiehledné umisténé navigacni

prvky, naptiklad na pravé stran¢ obrazovky.

7. 4. 2.Pozitivni prvky

Mnoho muzei na svych strankach prezentuje také publikacni ¢innost a
nabizi k prodeji vydané knihy, katalogy, casopisy, apod. Pfimé on-line
Smoznosti jejich objednani prostfednictvim uvedené¢ho e-mailu nebo telefonu.
Néktera muzea touto cestou nabizeji své prezentace vydané na CD-ROM nebo
DVD nosicich.

Castym zptisobem zvefejiiovani digitalnich dat je jejich vydani na CD-
ROM nebo DVD, mnohdy i v multimedialni podobé. Na téchto médiich se
casto vyskytuji multimedidlni prezentace sbirek, vystavnich prostor a dalSich
zajimavych informaci. Zajemci se maji moznost alespon touto formou seznamit
s profilem daného muzea

I kdyz zatim neni nabidka virtudlnich prohlidek na webovych
prezentacich velka, pfesto lze mezi nimi nalézt nékteré velmi zdafilé. Zde bych
vyzdvihla prohlidku ra strankéch Ceského muzea stiibra® avirtudni cestu do
sttedovékého dolu, ve skuteCnosti expozi¢niho prostoru s figurami

predvadéjicimi technologie dobyvani a zpracovani stfibrné rudy. Takto

% Dostupny z WWW: <http://www.cms-kh.cz/>.
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zajimavé provedend prohlidka muize urcit¢ naldkat mnoho lidi k ndvstéve
muzea

Virtuani podobumuzeanabizi Muzeum skla a bizuterie v Jablonci nad
Nisou®’. Na svych strankach upozorfiuje na multimedialni stanky s dotykovym
monitorem, umisténych v jeho fyzickych prostorach. Navstévnici zde ziskaji
podrobné informace o osobnostech spojenych se sklafskou a bizuterni tradici,
nahlédnou do katalogu sbirek, popt. navstivi virtudlni expozici.

Na webovych strankéch Muzea uméni v Olomouci®® se objevila
zajimavd moznost sledovat on-line reportdz ze slavnostniho otevieni
Arcidiecézniho muzea, kde byly pribézné nabizeny fotografie, rozhovory
Shosty, kratké reportdzni vstupy nebo soutéZze o ceny. Formou hry se
navstévnici pii hledani spravnych odpovédi méli moznost dozvédéet zajimavosti
afaktatykajici se muzea

Moznost prohlédnout si seznam sbirek prostfednictvim muzejniho
prohlize¢e ProMuS zatim muzea na svych strankach nabizeji jen v ojedin€lych
pfipadech. Jinym feSenim , jak se seznamit se sbirkovym fondem, muze byt
vyhledani ptislusného muzea v databazi Centralni evidence sbirek (CES), kde
navs§tévnik nalezne potfebné informace, pokud je ovSem muzeum v této
databazi evidované. Na Centralni evidenci sbirek by mélo odkazovat kazdé
muzeum, aby zjednodusilo navstévnikovi hledani. V této spojitosti je tieba
zdiiraznit fakt, ze CES eviduje sbirky ¢lenéné do tzv. podsbirek, nikoli muzea
jako takova. Nektera vEtsi muzea vykazuji vice nez jednu sbirku a nazvy sbirek
se jen priblizné kryji s nézvy muzei.

Krom¢ formulaiti a dotazli na pfipominky, on-line objednavek publikaci
muzea také v nékterych pripadech poskytuji online rezervace nebo
objednéavky prohlidky expozic nebo vystav. Vyhodné je to zejména pro vetsi

skupiny Skolnich tfid nebo zajezdl, kdy si timto zpisobem mohou zajistit

1 Dostupny z WWW: <http://www.msb-jablonec.cz/>.
2 Dostupny z WWW: <http://www.olmuart.cz/>.
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prohlidku i s odbanym vykladem, v piipadé velmi zadanych vystav i jistotu,
Ze se na né dostanou.

Pomérné pozitivné dopadl pocet nabizenych cizojazyénych mutaci.
Byly dostupné u témét 60 % muzei a mnohdy i v nékolika verzich, coz je
chvalyhodny pocet vzhledem k tomu, ze pieklady vyzaduji vyssi odbornost
persondu.

Vyhodu aktudlniho informovani vetejnosti si uvédomuje 80 % muzei.
Na svych strankach pravidelné¢ informuji o aktudlnich vystavach, nabizi
fotografie zjiz probéhlych akci, popt. o upozoriiuji na docasné uzavieni
budovy a expozic z divodu stavebnich tprav.

Z hodnoceni pouzitelnosti webovych stranek vyplynulo, Ze velka ¢ast
prezentaci je uzivatelsky dobfe pouzitelna, navigace jsou piehledné a pohodIné

a odkazy na domovskych strankach jsou az na vyjimky funkéni.

7. 5. Doporuceni a ukoly pro budoucnost

Dodrzovani zasad tvorby webovych stranek ma sva opodstatnéni,
protoze ve vysledku se pfipadné nedostatky urcité projevi a navstévnika
stranek odradi od jejich dal§iho prohlizeni. Zalezi ale na zavaznosti chyb
vyskytujicich se na strankéch. Pokud jsou webové prezentace po strance
obsahové zajimavé a piinosné, potom jim uzivatel odpusti i nekvalitni design.
pomaha vylepsit dojem pii jejich prvnim prohliZeni.

Pro uzivatele je velmi pifinosny kvalitni zplisob navigace a snadna
orientace na strankach, bez rusivych elementi, napt. v podobé mnoha reklam,
obrazkli nebo podtrzeného textu. Zvyklosti navstévnika stranek také nelze
ptrehlizet jenom proto, Ze designér by chtél byt az pfili§ tviréi a vymyslet

neobvyklé poddoy stranek.
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Univerzalni pfistup pro handicapované osoby lze zajistit vytvarenim
stranek pode pravidel Ministerstva informatiky Best practice® Mohlo by se
zdat, ze muzea tato pravidla nemusi dodrzovat, protoze nepatii do oblasti
vetejné spravy, na jejichz strdnky nesmi byt omezovana piistupnost. Muzea
jsou ddovana i zveiejnych prostiedku, proto by si handicgpované osoby
vstticnost zaslouzily. K implementaci téchto pravidel nepotiebuji vystavovatelé
webovych stranek zadné dodatecné néklady, takze zélezi pouze na iniciativé
muzejnich pracovnika.

Postupné bude dochdzet k prechodu od statickych prezentaci
k dynamickym, virtualnim, coZ maji mnoha ¢eska muzea teprve pied sebou.
K inspiraci mohou slouzit prezentace n€kterych zahrani¢nich muzei s vétSimi
zkuSenostmi z této oblasti, kde ma navstévnik vétSi moznosti interaktivné
ovliviiovat obsah webu nebo vstupovat do virtudlnich vystav a 3D simulaci.

Ve stale vEétsi oblibé je virtudlni kulturni turistika. PredevSim
mezindrodni projekty se zabyvaji zpfistupiovanim velké ¢asti kulturniho
dédictvi. V Evropé jich existuje hned nékolik. Ceska muzea se mohou tomuto
trendu prizptisobovat zapojenim do nékterého ztéchto projektt, ale i
vylepSovanim vlastnich webovych prezentad. Aby se snahy prezentovat
narodni kulturni bohatstvi neuzaviraly pouze Ceském jazykovém uzemi, je
nezbytné ziidit alespon anglickou verzi nabizenych informaci.

Nejveétsi prekazkou k vyfeSeni vSech nedostatki se zda byt nedostatek
zamé&stnancl se znalosti problematiky tvorby webovych stranek. Na tvorbé se
vetSinou podili vice osob z fad internich 1 externich pracovniki s riznymi
schopnostmi. Malokdo ma skutecné profesionalni uroven. Financni prostiedky
spiSe sméfuji do vice preferovanych oblasti a webova prezentace je mnohdy
vnimana pouze jako dopliikova sluzba vetejnosti.

Zalezi také na postoji fidicich pracovnikii, od nichz se odviji filozofie

fungovani instituce. Pokud naptiklad zastava funkci feditele odbornik na

93 Best practice - Pravidla pro tvorbu pristupného webu [online]. Ministerstvo informatiky,
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informacni technologie, miize svym entuziasmem ovlivnit a podpofit v praci i
ostatni pracovniky, a to plati 1 naopak, proto neni financni otazka n¢kdy tim
nejvetsSim problémem zaostavani za jinymi.

Stidicimi pozicemi souvisi také piistup ke vzdélavani muzejnich
pracovnikl. K tvorbé webovych stranek jsou mnohdy najimani externi
pracovnici, ale ti ngsou kdispozici porad, aby feSili aktualni problémy.
Muzejni pracovnici se stejné jako vSichni ostatni musi pfizplsobovat
pozadavkim, jaké na nds klade soucasnad doba, v niz se bez informacnich
technologii neobejde skoro Zadna oblast. Pouze pravidelnd osvéta v podobé
seminaii nebo kurzii zajisti zvySovani kvalifikace zaméstnanci, a tim i
kvalitativni vyvoj muzejnich instituci. Mladsi generace muzejnikt to bude mit
jednodussi, jelikoz prace s informacnimi technologiemi je soucdsti

vzdélavacich osnov.

2006(cit. 2006-5-20]. Dostupny z: <http://www.micr.cz/scripts/detail .php?id=1588>.



Zavér

Dynamicky se rozvijejici oblast ICT zasahla i do ¢innosti muzejnich
pracovniki.  Prostfednictvim  téchto technologii dochazi k evidenci,
dokumentaci a zpfistupniovani sbirek, pfi¢emz vSechny tyto ¢innosti pomahaji
zrychlovat a zefektiviiovat.

Jest¢ na zacatku 90. let muzea nedisponovala téméf zaddnym
pocitacovym vybavenim, coz se zacalo postupné zlepSovat. V soucasnosti jsou
1 mald muzea vybavena alesponl jednim osobnim pocitacem. Stale Castéjsi
vyuzivani ICT nutné vedlo k vytvafeni standardi potiebnych k efektivni préci.

Informacni technologie jsou nejvice vyuzivany k digitalni dokumentaci
sbirek. Vytvoiena digitalni data by méla byt dobfe vyuzitelna, proto se dale
zpraoovavgi Vv systémech pro dokumentaci. Vyvojem a metodami pouziti
téchto systéml se zabyva Metodické centrum pro informacéni technologie
v muzgnictvi (CITeM), jehoz naplni je mimo jiné i potfadani Skoleni pro
ostatni muzea, tykajici se problematiky ICT ve specifickém prostiedi muzei a
galerii.

Dalsi fazi vyuziti digitdlni dokumentace je zptistupniovani digitalnich
dat na intranetu, CD-ROMech nebo na WWW strankddh muzei a galerii. Asi
nejatraktivnéj§im médiem propagace se stal Internet. V soucasnosti téméf
vSechna muzea provozuji své internetové stranky a vétSinou nabizeji prezentaci
jednoduchou formou statickych stranek, ale objevuje se 1 nékolik ptipada
stranek dynamickych. Své sbirky zatim muzea na svych webovych strankéach
prezentuji pouze omezend. VétSina digitalné zdokumentovanych zdroji je
dostupré powze v ramci lokalni sit¢ LAN.

Sohledem na budouci vyvoj se kazdy, kdo vytvaii webové stranky
bude zajimat o to, aby nabizené informace byly dobie vyhledatelné. Dnes tento
problém feSi internetové vyhledavaci sluzby, které ale nejsou schopny
vygenerovat pouze relevantni informace. UrCitym zpiisobem tento problém fesi

ideasémantického webu ajeho techndogii.

10¢



Analyza WWW stranek muzei a galerii poukazala na nedostatky pii
jejich tvorbé a naznacila jak je mozné se jim vyvarovat. Vyzkumem
poukazujicim na Casté problémy se mohou muzea a galerie inspirovat pfi
spravé svych webovych stranek. VErim, Ze moje prace alespon drobné pfispéje

k zadoucimu posunu ve vyuzivani ICT v muzeich.

10¢



Pouzita literatura:

. Aplikacni systéem ProMuzeum [onling]. [2004] [cit. 200604-08].
Dostupny z: <http://www.bacd.cz>.

. BAUEROVA, Zuzana. Evropské projeky digitalizace— MinervaPlus a
MichaelPlus [onling]. SKIP, 2005 cit. 200606-05]. Dostupny z:
<http://skip.nkpcz/KeStazeni/Archivy05/5>.

. BAZANTOVA, Nina. Digitalni archiv fondu koptskych textilii v Ceské
repuldice In Muzea, kulturni dedictvi a digitalni revoluce. 1.vyd.
Praha: CMS/LORD Culture Consulting a Narodni galerie v Praze,
2000.s. 7577.1SIN 80-703FH-222-1.

. Best practice - Pravidla pro tvorbu pristupného webu [online].
Ministerstvo informatiky, 2006[cit. 20065-20]. Dostupny z:
<http://www.micr.cz/scripts/detail .php?1d=1588>.

. Biblioweb 2006[onling]. 2006][cit. 200605-20]. Dostupny z:
<http://skip.nkpcz/akcBM Ibweb06.Hm>.

. Bis¢o, M. Ontologie vprostredi sémantického webu [onling]. [cit. 200
5-5]. Dostupny z:

<http://www2 fiit .stuba.sk/~kapustik/ZS/Clanky0405bisco/mbisco_ort
ologie.html|>.

. BROZEK , Ales. Prezentace spolecnych projektii pamétovych instituci
naInternetu [onling]. SKIP, 2004[cit. 200605-04]. Dostupny z:
<http://skip.nkpcz/ArchivyO4/Brozek.ppt>.

. Centralni evidence shirek[online]. Ministerstvo kutury, 2006[cit.
2006:03-04]. Dostupny z: <http://www.mkcr.cz/ces>.

. Centrum pro prezentaci kulturniho dédictvi [online]. Narodn muzeum,
2006(cit. 200604-13]. Dostupny z: <http://www.emuzeum.cz>.

10. CIGANEK, David. Digitdlni dokumentace objektii kulturni, historické a

vedecké hodnoty. 1.vyd. Brno. Moravskeé zemské muzeum, 2005. 56.
ISBN 80-7028249-5.

11. CITeM : Metodické centrum pro informacni technologie v muzejnictvi

[onling]. 20052006[cit. 200603-13]. Dostupny z:
<http://www.citem.cz/>.

11C



12.DOLAK, Jan. Muzea v procesu transformace: mezinarodni
konference, 24. - 26. listopadu 2003, Brno, Technické muzeum, Ceska
repuldika. 1.vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004. 203.

13.DRAKE, Karl-Magnus, TAMM ARO, AnnaMaria. Good Practice
Handbod [online]. Minerva Working Group 6, 2003cit. 200605-20].
Dostupny z:
<http://www.minervaeaurope.org/structure/workinggroups/goodprad/do
cument/bestpradicehandbookl_2.pth.

14.FIALOVA, Dagmar, VACEK , Karel. Analyza WWW stranek &eskych
muzei agalerii. In KESNER, Ladislav. Muzea, kulturni dédictvi a
digitélni revoluce 1.vyd. Praha: CMS/LORD Culture Consulting a
Narodn galeriev Praze, 2000.s. 97.

15. FROULIK, Radek. Hodroceni webovych stranekfirem [onling]. E-
studio, 2006[cit. 200606-10]. Dostupny z: <http://www.e-
studio.cz/cesky/informace-o-firme/vybrane_clanky.html>.

16.GRIMMICH, Simon. Tvorbawebu [onling]. 20032005[cit. 20066-
12]. Dostupny z : <http://www.tvorba-webu cz>.

17.CHMELAR, Tomés. Ovéiovani pristupnosti webovych dokumentii a
vysledky vybranych studii provedenych v této odasti. Ikaros [onling].
2006, roc. 10, 5. Dostupny z: <http://www.ikaros.cz/node/3349>.

18.1COM : Mezinarodni radamuzei [onling]. 2006[cit. 200603-05].
Dostupny z: <http://www.cz-icom.cz/>.

19.iGalerie [online]. Moravska galerie v Brng, 2005 [cit. 2006-04-12].
Dostupny z: <http://www.moravska-
gaerie.cz/igaerie/output/intro.htm>.

20.JANOVSKY, Dugan. Jak psat texty na Internetu [onling]. 2006][cit.
200606-12]. Dostupny z WWW: <http://www.jakpsatweb.cz/jak-
psat.html>.

21. KESNER, Ladislav ml. Muzeum umeéni v digitalni dobé. 1.vyd. Praha
Argo, 2000. 25%. ISBN 80-7203252-6.

22.KNOLL, Addf. Format virtualni reprezentace kulturniho olektu. In
Shirky v pocitaci : muzea, archivy a knihovny v ére digitalnich

111



informaci. 1.vyd. Praha: Narodn technické muzeum, 2004. 11Gs.
ISBN: 80-7037.

23.KNOLL, Addf. Predpoklady mozného technického reseni virtudlniho
zpristupnéni kulturniho dedictvi [onling]. SKIP, 2001[cit. 200603-26].
Dostupny z:
<http://www.nkpcz/o_knhovnadh/konsorcia/skip/Knall.pdf>.

24.KNOLL, Addf. Dokumentace DTD pro pops muzedlniho oljeku
[onling]. [2003] [cit. 200606-09]. Dostupny z :
<http://www.digit.nkp.cz/Material Objeds/index.html>.

25.KNOLL, Addf. Moznosti sblizovani virtudalnich reprezentaci
kulturnich objektii v knihovnach a muzeich [onling]. [2004 [cit. 2006
05-14]. Dostupny z:
<http://www.puib.sk/el puYUK/CaslinO4knall.pdf>.

26.KOCINOVA, Marie. Pro¢ muzea nepouzivaji ProMuS? [onling].
ClITeM, 20(-2006[cit. 200604-08]. Dostupny z:
<http://www.citem.cz/>.

27.KOCH, Mil0S. Informacni systémy a technologie. 1.vyd. Brno:
Akademické nakladatelstvi CERM, 2004. 166. ISBN 80-214-27256.

28. Koncepce ucinnéjsi péce o movité kulturni dédictvi na léta 2003-2008
[online]. Ministerstvo kultury CR, 2006 [cit. 2006-03-10]. Dostupny z:
<http://www.mkcr.cz/scripts/detail .php?1d=810>.

29.KRUG, Steve. Web design : Nenut'te uzivatele premyslet. 1.vyd. Brno:
Computer press 2003. 13%.

30. KUNDEROVA, Ludmila, LISKA, Ivo. Datova komunikacea
informacni zdroje [online]. Brno: Mendelova zemédélska a lesnicka
univerzita, [2006] [cit. 200604-08]. Dostupny z:
<http://old.mendelu.cz/~lidak/site3/index1.htm>.

31.KUPEC, Tomas. Pro¢ jsme se sesli a c¢eho chceme doséhnout?. In
ZAMRZLOVA, Jitka. Shirky v pocitaci : muzea, archivy a knihovny v
ére digitalnich informaci. 1.vyd. Praha: N&rodn technické muzeum,
2004. 110Cs.

32.LENHART, Zden¢k. CIDOC CRM : konecné rad do muzejni

dokumentace? [online]. SKIP, 2005[cit. 200605-29]. Dostupny z:
<http://skip.nkpcz/KeStazeni/Archivy0YLenhart CRM.pps>.

112



33.LENHART , Zden¢k. Muzejni shirky a Internet [online]. SKIP, 2003
[cit. 200604-08]. Dostupny z: <http://skip.nkpcz/akcArch.htm>.

34.LHOTAK, Martin. Moznosti spoluprdce pri vytviieni digitalnich sbirek
[onling]. SKIP, 2004[cit. 200604-15]. Dostupny z WWW:
<http://skip.nkpcz/Archivy04/Lhotak.ppt>.

35.LUKES, Michal. Dlouhodobé&oncepce rozvoje Narodriho muzea
20042014[online]. Narodn muzeum, 2004[cit. 200604-10].
Dostupny z WWW: <http://www.nm.cz/struktura-dokumenty.php>.

36.MAKULOVA, Sona. Hodnotenie webovych stranok. |karos [online].
2005, ro€. 9, €. 11 [cit. 2006-06-27]. Dostupny z:
<http://www.ikaros.cz/node/2036>.

37.Metodicky pokyn k provadeni zakona ¢. 122/2000 Sb. [onling].
Ministerstvo kutury, 2006[cit. 20063-13]. Dostupny z:
<http://www.mkcr.cz/scripts/detail .php?id=804>.

38. Metodicky pokyn k zajistovani spravy evidence a ochrany sbirek
[onling]. Ministerstvo kutury, 2006[cit. 200603-12]. Dostupny z:
<http://www.mkcr.cz/scripts/detail .php?id=800>.

39. Metodicky pokyn Ministerstva kultury pro Zadatele o dotaci z programu
IO [onling]. Ministerstvo kutury, 2006.Dostupry z:
<http://www.mkcr.cz/scripts/detail .php?id=820>.

40.MILLER, Eric. Web Ontology Leanguagg [onling]. W3C, 2005.
Dostupny z: <http://www.w3.0rg/20040OWL/>.

41. MINERVA Rus [onling]. Minerva eeurope, [2004 [cit. 200604-13].
Dostupny z: <http://www.minervaeurope.org/whatis/minervapl us.htm>.

42 NADBELA, Josef. Velky pocitacovy slovnik. 1.vyd. Kralicena Hané :
Computer Medias. r. 0., 2004. 45%. ISBN 80-8668621-3.

43. People for Europe [onling]. 2000[cit. 200604-12]. Dostupny z:
<http://www.peopleforeurope.cz>.

44.PLOTENY, Lubo§. Budovani iispésného firemniho webu. 1.vyd. Praha:
BEN —technickdliteratura, 2005. 127%. ISBN 80-7300-173 X.

11¢



45.POLISENSKY, Jiti. Systém Kramerius a jeho role pri tvorbé, archivaci
a zpristupnovani digitalizovanych knihovnich dokumentii a muzejnich
objektii [onling]. SKIP, 2003[cit. 200604-12]. Dostupny z:
<http://skip.nkpcz/akcArch.ntm>.

46.POWELL, A., Thomas. Web design. Kompletni priivodce. 1.vyd. Brno:
Computer press 2004. 81&. ISBN 80-722-69496.

47.Program Culture 2004 : Informace pro oblast kulturniho deédictvi
[onling]. 2000][cit. 200604-12]. Dostupny z:
<http://www.npucz/html/culture2000keritage/program_culture2000.h
m>.

48.PULMAN: public libraries mobilising advanced network: doporuceni
pro ¢innost verejnych knihoven, archivii a muzei v podminkach
informacni spolecnosti. 2.vyd. (1. knizni). Praha: Narodni knihovna
CR, 2004. 381 s. ISBN 80-7050-447.

49.REMES, Rudolf, LERCHOVA, Alena, HULCOVA, Marie. Ceské
virtudlni muzeum krajky. In Muzea, kulturni dédictvi a digitalni
revoluce 1.vyd. Praha: CMS/LORD Culture Consulting a Narodni
gaeriev Praze, 2000.s. 72-73.1SSN 80-7035-222-1.

50.RICHTER, Vit. Spoluprdace pamétovych instituci [onling]. Narodni
knihovne, [2004 [cit. 200605-16]. Dostupny z:
<http://www.knihovra.upm.cz/prezentacérichter/sld001.Hm>.

51.RLG REACH Element Set for Shaed description d Museum Chjeds
[onling]. 2004]cit. 200605-13]. Dostupny z:
<http://www.rlg.org/reach.elements.html>.

52.Shirka zdkonii Ceské republiky [onling]. 19922006[cit. 31.3. 206].
Dostupny z: <http://www.shcr.cz/>.

53. Semantic Web [onling] W3C, c1994-2006.[cit. 20065-5]. Dostupré z
<http://www.w3.0rg/200Ysw/>.

54. Server muzei a gderii [onling]. Asociace muzei a galerii Ceské
repuldiky, 2002[cit. 20065-15]. Dostupny z: <http://www.cz-
museums.cz/>.

55.SKLENAK, Vilém. Metadaa, sémartika a sémanticky web. Inforum,
c2004.[onling]. Dostupre z

114



<http://www.inforum.cz/inforum2004prispevek.php
prispevek=58.iHtm>.

56.STEHLIK, Mirodav. , People for Europe* Cesta Narodrniho muzea
k digitalizad aneb od oljimani vsehomirak navstévnikovi. In SHrky v
pocitaci : muzea, archivy a knihovny v ére digitalnich informaci. 1.
vyd. Praha: Narodn technické muzeum, 2004. 11Gs.

57.SEDO, lla. Muzea nawebu [onling]. [200]] [cit. 200605-12].
Dostupny z:
<http://www.nkp.cz/o_knhovnadh/konsorcia/skip/Sedo.dac>.

58.SEDO, lla. Standardy v pamétovych institucich [onling]. SKIP, 2002
[cit. 200603-08]. Dostupny z:

<http://www.nkpcz/o_knhovnadvkonsorcia/skip/KonfArchivy02.htm
>,

59.SPACEK, David. Informacni systémy ve veiejném sektoru. 1.vyd.
Brno: Masarykova univerzita v Brn¢, Ekonomicko-spravni fakulta,
2004. 120s. ISBN 80-210-3503-X.

60.SPET, Jiii. Prehled vyvoje ceského muzejnictvi I. 2.vyd. Brno:
Masarykova univerzita, 2003. 12Gs. ISBN 80-210-32065.

61.SURA, Jifi, CIGANEK , David. Bojime se virtuality?. Vésmik Asociace
muzei a galerii Ceské republiky. 2006, €. 2, s. 10-12.

62.SVIHLA, Martin. Sémanticky web. In Nova generace webowvych
techndogii. 1. vyd. Praha: VOX a s., 2005.s. 103.I1SBN 80-86324
46-X.

63. The CIDOC Conceptua ReferenceModel [onling]. ICOM, 2006]cit.
2006:06-02]. Dostupny z: <http://cidoc.ics.forth.gr/>.

64.VANEK, Jifi. Informacni technologie I.: vybrané kapitoly. 1.vyd.
Praha: ¢eska zeméd¢€lska univerzita, 2004. 158 s. ISBN 80-213-11-22-
3.

65. VIDMAROVA, Lucie, LOKVENCOVA, Katefina, KESNER,
Ladislav. Mikrogalerie — Projekt multimedidlni interaktivni pocitacové
encyklopediev NG. In Muzea, kulturni dédictvi a digitalni revoluce. 1.
vyd. Praha: CMS/LORD Culture Consulting a Narodni galerie v Praze,
2000.s. 79-81.1SIN 80-70FH-222-1.

11t



66.VITOVSKY, Antonin. Moderni slovnik softwaru: vykladovy angli cko-
Cesky a Cesko- anglicky. 1. vyd. Praha: AV — software, 2006. 588 s.
ISBN 80-9014288-5.

67.VOCHOZKA, Josef. Resource Description Framework. Zpravodg
UVT MU [online]. 2001, ro¢. 11, ¢. 4 [cit. 2006-04-26]. Dostupny z:
<http://www.ics.muni.cz/bull etin/issues/vol 1 1num04/vochozka/vochoz
ka.html|>.

68.VOJTASEK, Fili p. Digitdni techndogie v knihovrad, archivedh a
muzeich. Ikaros [online]. 2001, ro¢. 5, ¢. 1 [cit. 2006-06-27]. Dostupny
z: <http://www.ikaros.cz/node/696>.

69. VOJTASEK, Filip. Dlouhodoba archivace digitalnich dokument.
Ikaros [online]. 2000, ro¢. 4, ¢. 10 [cit. 2006-06-27]. Dostupny z:
<http://www.ikaros.cz/node/675>.

70.VLCEK, Vaclav. K wwvoji ceského muzejnictvi. 1. wd. Praha: Narodni
tedhnické muzeum, 1971. 10&.

71.W3C —Word Wide Web Consortium[onlin€]. [cit. 200606-04].
Dostupny z: <http://www.w3.org>.

72.Zdkon ¢. 122/200 Sb., o ochrané sbirek muzejni povahy [onling].
Ministerstvo kutury, 2006.[cit. 200603-12]. Dostupny z:
<http://www.mkcr.cz/scripts/detail .php?id=806>.

73.2ALMAN, Jiti. Kde sety shirky wzaly? [onlin€]. Ministerstvo kutury
CR, 2006 [cit.2006-3- 9]. Dostupny z:
<http://www.mkcr.cz/ces/hist.php>.

74.ZALMAN, Jiti. NOVOTNY, Jan. Prezentace projektu ,,Ceska muzea“.
In Shirky v pocitaci : muzea, archivy a knihovny v ére digitalnich

informaci. 1.vyd. Praha: Narodn technické muzeum, 2004. 11Gs.

75.ZALMAN, Jifi. PFirucka muzejnikova. 1vyd. Brno. Moravské zemské
muzeum, 2002. 75s. ISBN 80-86611-00-0.

11¢



Seznam priloh

Piiloha €. 1: Seznam zkoumanych muzei a galerii v Ceské republice.



Prilohy
Piiloha &. 1: Seznam zkoumanych muzei a galerii v Ceské republice

Muzeum hlavniho mésta Prahy. http://www.muzeumprahy.cz/

Narodn galerie v Praze - http://www.ngprague.cz/

Narodn muzeum - http://www.nm.cz/

Nérodn technické muzeum - http://www.ntm.cz/cs/

Uméleckoprumyslové muzeum v Praze - http://www.upm.cz/

Ceské muzeum stiibra - http://www.cms-kh.cz/

Hornické muzeum Piibram - http://www.muzeum-pribram.cz/
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Méstské muzeum v Celakovicich - http://www.muzeum-

cdakovice.com/

9. Muzeum uméni a designu Benesov - http://www.muzeum-umeni-

benesov.cz/

10. Regionalni muzeum M¢lnik - http://www.muzeum-melnik.cz/

11.Narodni muzeum fotografie Jindfichtiv Hradec - http://www.nmf.cz/

12.Jiho¢eské muzeum Ceské Bud&jovice - http://www.muzeumcb.cz/cz/

13. Mé&stské muzeum Milevsko - http://www.muzeumvmil evsku.cz/

14. Muzeum Jindfichohradecka - http://www.muzeum.esnet.cz/
15. Galerie Klatovy/Klenova - http://www.gkk.cz/

16. Méstské muzeum v Horazd ovicich -

http://www.sumavanet.cz’muzeumhd/

17.Zapadoceska galerie v Plzni - http://www.zpc-

gal erie.cz/zca/zcgaktual ne.htm

18. Zapadoceské muzeum v Plzni - http://www.zcm.cz/

19. Vlastivédné muzeum Dr. Hostase v Klatoved -

http://www.klatovynet.cz/muzeumkt/default.asp

20. Galerie umeéni Karlovy Vary - http://www.gal eriekvary.cz/

21.Krajské muzeum Cheb - http://www.muzeumcheb.cz/

11€



22. Méstské muzeum ve FrantiSkovych Laznich -

http://web.telecom.cz’muzeum fl/muzeumCZ.htm

23.Krajské muzeum Sokalov - http://www.omks.cz/cz/vypis.php

24.Krajské muzeum Karlovy Vary - http://www.kvmuz.cz/

25. Méstské muzeum Kadan - http://www.muzeumkadan.cz/

26. Regiondni muzeum v Teplicich - http://www.muzeum-tepli ce.cz/

27.0Oblastni muzeum v Loured - http://www.muzeumlouny.cz/

28.Muzeum Varnsdorf - http://muzeum.varnsdorf.cz/
29. Oblastni galerie v Liberci - http://www.ogdl.cz/

30. Muzeum a Pojizerska galerie Semily - http://www.muzeumsemily.cz/

31. Vlastivédné muzeum Vysoké nad Jizerou -

http://sweb.cz/vysokenj/muzeum/

32.Muzeum skla a bizuterie v Jablonci nad Nisou - http://www.msb-

jablonec.cz/
33. Podjestédské muzeum Cesky dub - http://www.muzeumceskydubcz/

34.Muzeum Ceského raje Turnov - http://www.muzeum-turnov cz/

35. Krkonaské muzeum spravy KRNAP -
http://muzeum.krnap.cz/klaster.php

36. Méstské muzeum Nova Paka - http://www.novapaka.muzeum.cz/

37.Muzeum a galerie Orlickych hor - http://www.moh cz/

38.Regionalni muzeum a galerie Ji¢in - http://www.muzeumhry.cz/

39. Muzeum krajky Vamberk - http://www.moh.cz/cz/expoziced1.itml

40. Méstské muzeum a galerie Polic¢ka - http://www.muzeum.pdi cka.net/

41. Regionani muzeum v Litomydli - http://www.rml.cz/
42.Muzeum Letohrad -

http://www.mu.letohrad.cz/muzeum/index.muz.htm

43. Regionani muzeum v Chrudimi - http://www.muzeumcr.cz/

44.Vychodocéeské muzeum Pardubice - http://www.vcm.cz/

45. Galerie vytvarného uméni v Havlickové Brodé -

http://www.gal eriehb cz/pages/aktuality.php




46. Méstské muzeum Chotébof - http://www.muzeum-chatebor.org/

47.Muzeum Vysoc€iny Pelhiimov - http://www.muzeumpe.cz/

48. Oblastni galerie Vysociny v Jihlavé - http://www.ogv.cz/

49. Muzeum Vysoc¢iny Havlickliv Brod -
http://sweb.cz/MuzeumVysocinyHB/

50. Dum uméni mésta Brna - http://www.dumb.cz/

51. Galerie uméni v Hodoniné - http://www.ccsystem.cz/gvuhodonn/

52. Muzeum romskeé kultury v Brné - http://www.rommuz.cz/

53. Technické muzeum v Brné - http://www.technicdmuseum.cz/

54. Masarykovo muzeum v Hodoning - http://www.masaryk.info/

55. Méstské muzeum a galerie v Hranicich -

http://www.mmghranicecz/ mmghranice/menu.phml

56. Muzeum uméni Olomouc - http://www.olmuart.cz/

57. Vlastivédné muzeum v Sumperku - http://vmsumperk.sweb.cz/

58. Muzeum Komenského v Pierové - http://www.prerovmuzeum.cz/

59. Vlastivédné muzeum v Olomouci - http://www.vmo.cz/cs/

60. Hornické muzeum OKD Landek - http://www.muzeumokd cz/

61. Ostravské muzeum Ostrava - http://www.ostrmuz.cz/

62. Slezské zemské muzeum Opava - http://www.szmo.cz/
63. Muzeum Beskyd Frydek Mistek -
http://web telecom.cz/muzeumbeskyd/

64. Muzeum Té&$inska - http://www.muzeumct.cz/

65. Krajska galerie vytvarného uméni ve Zliné - http://www.kgvu.zlin.cz/

66. Muzeum jihovychodni Moravy ve Zliné - http://www.muzeum.zlin.cz/

67.Slovadké muzeum v Uherském Hradisti -
http://www.d ovadkemuzeum.cz/index homepage.html

68. Vaaské muzeum v piirodé Roznov pod Radhostém-

http://www.vmp.cz/

69. Méstské muzeum Brumov — Bylnice - http://www.brumov-

bylnice cz/muzeum/
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70. Muzeum Krométizska - http://www.muzeum-km.cz/
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